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CAAD: Arbitragem Tributaria
Processo n.°: 877/2025-T

Tema: IRC — RFAIl - Investimento inicial. Aumento da capacidade de um

estabelecimento existente. Criagao de postos de trabalho.

SUMARIO:

| = Na modalidade de investimento inicial com “aumento da capacidade de um estabelecimento”, deve ser tida
como pardametro de aferi¢do a capacidade de aumentar o volume de fabrico de (pelo menos) um dos produtos ja
produzidos. Donde, o critério ndo é o “aumento do volume” de fabrico/prestacoes, que teria de ser aferido a
posteriori, ndo estando definido quando e como, mas a existéncia de condigdes operativas para ocorrer a

“capacidade de aumentar” as prestagées.!

II — No que respeita a criagdo de postos de trabalho e sua manutengéo — condicdo essencial de acesso ao RFAI -,
0 que se exige é que do investimento realizado por determinada empresa resulte, de forma causalmente

adequada, a criagéio de, pelo menos, um posto de trabalho, e a sua manutengéo.
DECISAO ARBITRAL

Os arbitros, Carla Castelo Trindade, Luis Baptista e Susana Mercés de Carvalho, designados pelo Conselho
Deontoldgico do Centro de Arbitragem Administrativa (“CAAD”) para formar o presente Tribunal Arbitral

Coletivo, constituido a 16.12.2025, decidem o seguinte:

I. RELATORIO

1. A..., S.A., NIPC..., com sede na Rua..,, n.2 .., ...-... Porto e, B..., S.A., NIPC..., com sede
na.., n.2.., ..-.. Porto (as “Requerentes”), vieram, em 06.10.2025, ao abrigo do disposto nos
artigos 2.2, n.2 1, alinea a), 10.2 e seguintes do Decreto-Lei n.2 10/2011, de 20 de janeiro, que
aprovou o Regime Juridico da Arbitragem em Matéria Tributdria (“RJAT”), requerer a

constituicdo do Tribunal Arbitral e apresentar pedido de pronuncia arbitral (“PPA”), em que é

! Acordio do CAAD, de 03.02.2026, processo n.° 589/2025-T.
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Requerida a Autoridade Tributdria e Aduaneira (“AT” ou “Requerida”), com vista a declaragdo
de (1) ilegalidade e anulacdo do ato tributario de liquidacdo do Imposto sobre o Rendimento
das Pessoas Coletivas (“IRC”) n.2 2025-... e respetivas liquidagdes de juros compensatorios
n.2s 2025-... e 2025-..., cujo acerto de contas n.2 2025-..., efetuado em 07.03.2025, soma o
montante a pagar de €230.066,60 (duzentos e trinta mil e sessenta e seis euros e sessenta
céntimos), referente ao exercicio de 2020 e, do ato tributario de liquidagdo de IRC n.2 2025-
..., e respetiva liquidacao de juros compensatérios n.2 2025-..., cujo acerto de contas n.2 2025-
..., efetuado em 13.03.2025, soma o montante a pagar de €87.316,00 (oitenta e sete mil e
trezentos e dezasseis euros), referente ao exercicio de 2021, bem como da decisdo expressa
de indeferimento da reclamagao graciosa n.2 ...2025..., que teve como objeto os ditos atos e;
(2) a restituicdo dos montantes indevidamente pagos e reconhecimento do direito a juros

indemnizatérios.
2. As Requerentes juntaram doze documentos e arrolaram trés testemunhas.

3. O pedido de constituigao do Tribunal Arbitral foi aceite a 08.10.2025 pelo Exmo.

Senhor Presidente do CAAD e automaticamente notificado a Requerida.

4. As Requerentes ndo exerceram o direito a designagao de arbitro, pelo que, ao abrigo
do disposto no artigo 6.2, n.2 2, alinea a), e do artigo 11.2, n.2 1, alinea a), ambos do RJAT, o
Exmo. Senhor Presidente do Conselho Deontoldgico do CAAD designou os ora signatarios
como arbitros do Tribunal Arbitral Coletivo, que comunicaram a aceitacdo do cargo no prazo

aplicavel.

5. A 24.11.2025 as partes foram notificadas dessa designagao, nao tendo manifestado
vontade de a recusar, nos termos conjugados do artigo 11.2, n.2 1, alinea b), do RJAT e dos

artigos 6.2 e 7.2, do Cédigo Deontoldgico do CAAD.

6. Em conformidade com o preceituado no artigo 11.2, n.2 1, alinea c), do RJAT, o Tribunal

Arbitral Coletivo foi constituido a 16.12.2025.

www.caad.org.pt geral@caad.org.pt



K)caad

CENTRO DE ARBITRAGEM
ADMINISTRATIVA

7. Por despacho proferido pelo Tribunal Arbitral a 16.12.2025 foi a Requerida notificada
para, no prazo de 30 (trinta) dias, apresentar resposta, juntar cépia do processo administrativo

(“PA”) e, querendo, requerer a producdo de prova adicional.

8. No dia 30.01.2026, a Requerida apresentou a sua resposta, na qual invocou a excegao
de incompeténcia material (parcial) do Tribunal Arbitral, defendeu-se por impugnacdo e

juntou aos autos o PA.

0. Em 03.02.2026, foi junto pelas Requerentes o extrato global da declaragao de
remuneracdes da Primeira Requerente —A..., S.A. —, relativo a dezembro de 2025, do qual
decorre, segundo as Requerentes, a manutencdo de trabalho criado ao abrigo dos
investimentos do Regime Fiscal de Apoio ao Investimento (“RFAI”) realizados no ano de 2020
(manutencdo do contrato de trabalho com o trabalhador C...) e, a manutencdo de trabalho
criado ao abrigo dos investimentos do RFAI realizados no ano de 2021 (manutencdo do

contrato de trabalho com o trabalhador D...).

10. Por despacho de 04.02.2026, foi concedido as Requerentes o prazo de 10 (dez) dias
para, querendo, exercerem o direito ao contraditério quanto a matéria de excegao invocada

pela Requerida.

11. Igualmente, nesse mesmo dia, foi proferido novo despacho, nos termos do qual se
admitiu a juncdo aos autos dos documentos apresentados pelas Requerentes mencionados
em 9. e se concedeu a Requerida o prazo de 10 (dez) dias, para, querendo, exercerem o

contraditdrio sobre o teor dos mesmos.

12. Em 10.02.2026, e tendo as Requerentes verificado que os Relatérios de Inspecdo
Tributaria (“RIT”), relativos aos exercicio de 2020 e 2021, foram ambos elaborados em
09/12/2024 (ou seja, antes do final do ano), foi junto por estas o extrato global da declaragdo
de remunerac¢des da Primeira Requerente —A..., S.A. —, relativo a dezembro de 2024, do qual

decorre, segundo as Requerentes, a manutencdo de trabalho criado ao abrigo dos
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investimentos do RFAI realizados no ano de 2020 (manutencdo do contrato de trabalho com
o trabalhador C...) e a manutencdo de trabalho criado ao abrigo dos investimentos do RFAI

realizados no ano de 2021 (manutencdo do contrato de trabalho com o trabalhador D...).

13. No dia 16.02.2026, vieram as Requerentes pronunciar-se sobre a exceg¢do invocada

pela Requerida na sua resposta, tendo pugnado pela improcedéncia da mesma.

14. Em 18.02.2026, a Requerida exerceu o contraditorio quanto aos documentos juntos
pelas Requerentes em 03.02.2026, referindo que os mesmo sado insuscetiveis de infirmar as
conclusdes alcangadas nos respetivos RIT e de alterar o juizo de incumprimento do requisito
de criacdo liquida de postos de trabalho, previsto na alinea f) do n.2 4 do artigo 22.2 do Cédigo
Fiscal do Investimento (“CFI”), uma vez que apenas vém demonstrar que os dois trabalhadores
acima identificados se mantém a laborar na Primeira Requerente —A..., S.A. — em dezembro

de 2025.

15. Por despacho de 25.02.2026, concedeu-se a Requerida um prazo de 10 (dez) dias, para,
guerendo, exercer o contraditdrio sobre o teor dos documentos juntos em 10.02.2026, pelas
Requerentes, e admitidos pelo Tribunal Arbitral, o que esta fez, em 12.03.2026, reiterando

integralmente a posicao ja expressa no requerimento de 18.02.2026.

16. Em 03.03.2026, o Tribunal Arbitral determinou a data para a realizagdao da reunido
prevista no artigo 18.2, do RJAT, e notificou as Partes para, no prazo de 10 (dez) dias, indicarem

os factos sobre os quais iria incidir o depoimento das testemunhas.

17. Em 17.03.2026, as Requerentes deram cumprimento ao despacho mencionado em 16.,
tendo requerido a alteracdo do rol de testemunhas (prescindiram da testemunha E... e
substituiram a testemunha, F..., que havia falecido, pela testemunha, G...), o que foi deferido

pelo Tribunal Arbitral, em 30.03.2026.
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18. Em 30.04.2026, realizou-se a reunido a que alude o artigo 18.2, do RJAT, na qual: (i)
foram ouvidas as testemunhas G... e H...; (ii) foram notificadas, Requerentes e Requerida,
para, de modo simultaneo, apresentarem alegacdes escritas no prazo de 20 (vinte) dias; (iii)
foram notificadas as partes para procederem ao envio das pecas processuais em formato
Word; (iv) foi designado o dia para a prolacdo da decisdo; (v) foram notificadas as Requerentes
para procederem ao pagamento da taxa arbitral subsequente até ao termo do prazo

concedido para apresentacdo das alegacdes escritas.

19. No dia 08.05.2026, as Requerentes juntaram aos autos o comprovativo do pagamento

da taxa arbitral subsequente.

20. Em 20.05.2026, as Requerentes e a Requerida apresentaram as suas alegagdes escritas

finais.

I.1. ARGUMENTOS DAS PARTES
21. A fundamentar o seu pedido de pronuncia arbitral (“PPA”), com vista a declaragdo de
ilegalidade e consequente anulacdo dos atos de liquidacdao de IRC aqui em crise, invocam as

Requerentes, de entre o mais, o seguinte:

Da ndo elegibilidade do investimento realizado com o software “ITSM”, com o valor de

aquisicdo de €4.200,00, para efeitos do cdlculo da dotacdo RFAI, do exercicio de 2020:

e Da anulagao do ato tributario por falta de fundamentagao

a) A AT, apesar de reconhecer que existe uma relacdo inequivoca do investimento em
causa (licenciamento software ITSM) com o aumento de produtividade da empresa,
considera que esse investimento “ndo se relaciona de forma direta com o aumento da
capacidade de producdo” e que, por esse facto, ndo integra o conceito de “investimento
inicial”, previsto na alinea d) do n.° 2 do artigo 2.° da Portaria n.° 297/2015, de 21 de

setembro, e na alinea a) do paragrafo 49.° do artigo 2.° do Regulamento (UE) n.°
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b)

d)

g)
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651/2014 da Comissdao de 16 de junho (2014-2020) — Regulamento Geral de Isengao
por Categoria (“RGIC”).

Contudo, ndo fundamenta, a AT, a razao pela qual afirma tal facto, violando, assim, o
disposto no artigo 77.2, da Lei Geral Tributaria (“LGT”), devendo, por isso, ser anulado
o ato aqui sindicado, nos termos do estabelecido no artigo 163.2, do Cddigo do

Procedimento Administrativo (“CPA”) para todos os efeitos legais.

I"

Da errada interpretacao do conceito de “investimento inicia

De acordo com as normas previstas na alinea d) do n.2 2 do artigo 2.2 da Portaria
297/2015, de 21 de setembro, no artigo 22.2, do CFl e na alinea a) do paragrafo 49 do
artigo 2.2 do RGIC, verifica-se que o que o legislador estabeleceu como requisito foi a
necessidade de o investimento implicar um aumento da capacidade do

estabelecimento ja existente.

Da conjugacdo das aludidas normas resulta que o investimento, para ser elegivel
enquanto “investimento inicial”, deve estar relacionado com o aumento da capacidade
de um estabelecimento, sendo suficiente a relacdo do investimento em causa com o

aumento da capacidade produtiva.

Veja-se, a titulo de exemplo, as Decisdes Arbitrais, proferidas nos processos n.2%s

860/2024-T, 156/2022-T e 546/2020-T.

Inexiste qualquer suporte legal que permita a AT adicionar requisitos — de que o
investimento tem de se relacionar de forma direta com o aumento da capacidade de

producao —, como o fez, as ditas previsdes normativas.

O software “Licenciamento ITSM” é “uma solugdo de gestdo de servigos de Tl (ITSM)
desenvolvida pela ... Software (...)” que permitiu registar “um ganho no tempo de

resposta as solicitagdes (tickets) para equipas técnicas, na ordem dos 55%".
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h) Com efeito, apurou-se um aumento de produtividade, isto &, as solicitagdes de clientes

1))

k)

)

passaram a ser respondidas de forma mais célere, sendo também inequivoco, por isso,
um inerente aumento da capacidade produtiva, podendo haver resposta, no mesmo

periodo, a um maior nimero de solicitacdes.

Em conclusdo, considerando que a AT reconheceu que o investimento em causa tem
uma “relacdo inequivoca com o aumento de produtividade da empresa”, jamais
poderia ter considerado inelegivel o investimento no software “ITSM”, na quantia de

€4.200,00.

Da errada interpretagao da lei

A AT, apesar de reconhecer, in casu, a criacdo de um novo contrato de trabalho sem
termo, em marco de 2020, com C..., considerou que a Primeira Requerente nao
cumpriu com a condicdo da criacdao de postos de trabalho nos termos legais, por
considerar que a mesma deve ser medida em termos de aumento liquido do nimero

de postos.

A AT decidiu aferir adicionalmente, e mais uma vez de modo ilegal, se no ano de
investimento (ano 2020), o niumero de trabalhadores, face ao ano anterior (2019),
registou um aumento liquido do nimero de postos de trabalho, tendo concluido

negativamente.

E, nessa sequéncia, sem qualquer razao ou respaldo na lei, a AT considerou cessado o

direito ao beneficio fiscal pela Primeira Requerente.

m) Efetivamente, a lei, no ambito do RFAI, ndo menciona, nem permite qualquer leitura,

n)

no sentido de tal liquidez ser uma exigéncia para a atribuicdao do beneficio.

A este propdsito, veja-se, o Acérddo do Supremo Tribunal Administrativo (“STA”), de

08.11.2023 (processo n.2 0411/16.0BEPNF), bem como as Decisdes do CAAD,
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proferidas nos processos n.2s 1371/2024-T, de 27.06.2025; 1031/2024-T, de
02.05.2025; 696/2024-T, de 29.01.2025; 652/2024-T, de 11.10.2024 e; 149/2022-T, de
17.05.2023.

0) Em suma, ndo assiste razdao a AT na interpretacdo que faz dos conceitos, quer de

III

“investimento inicial”, quer de “criacdo de postos de trabalho”, sendo, assim,
manifestamente ilegais todas as correcdes, liquida¢des adicionais e respetivos juros,

aqui em crise, devendo estes atos ser anulados.

Da ndo elegibilidade do investimento realizado na aquisicido do software “Firewall Fortinet FortGate 1801F,

Servicos Especializados de IT e Sequranca Informdtica”, no valor de €125.125,02, e na aquisicdo do software

“ITSM”, no valor de €16.800,00, para efeitos do calculo da dotacdo RFAI, do exercicio de 2021:

Da anulagao do ato tributario por falta de fundamentacgao

pP) A AT, apesar de reconhecer que existe uma “relacdo inequivoca dos investimentos em

causa” (softwares “Firewall Fortinet FortGate” e “ITSM’) com o “aumento de
produtividade da empresa”, considera que esses investimentos “ndo se relacionam de
forma direta com o aumento da capacidade de produgdo” e que, por esse facto, nao
integra o conceito de “investimento inicial”, previsto na alinea d) do n.° 2 do artigo 2.°
da Portaria n.° 297/2015, de 21 de setembro, e na alinea a) do paragrafo 49.° do artigo
2.°do RGIC.

q) Contudo, ndo fundamenta, a AT, a razao pela qual afirma tal facto, violando, assim, o

disposto no artigo 77.9, da LGT, devendo, por isso, ser anulado o ato aqui sindicado,

nos termos do estabelecido no artigo 163.2, do CPA, para todos os efeitos legais.

Da errada interpretac¢ao do conceito de “investimento inicial”

r) De acordo com as normas previstas na alinea d) do n.2 2 do artigo 2.2 da Portaria

297/2015, de 21 de setembro, no artigo 22.2, do CFl, e na alinea a) do paragrafo 49 do
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artigo 2.2 do RGIC, verifica-se que o que o legislador estabeleceu como requisito foi a
necessidade de o investimento implicar um aumento da capacidade do

estabelecimento ja existente.

Da conjugacdo das aludidas normas resulta que o investimento, para ser elegivel
enquanto “investimento inicial”, deve estar relacionado com o aumento da capacidade
de um estabelecimento, sendo suficiente a relacdo do investimento em causa com o

aumento da capacidade produtiva.

Veja-se, a titulo de exemplo, as Decisdes Arbitrais, proferidas nos processos n.2%s

860/2024-T, 156/2022-T e 546/2020-T.

Inexiste qualquer suporte legal que permita a AT adicionar requisitos — de que o
investimento tem de se relacionar de forma direta com o aumento da capacidade de

producao —, como o fez, as ditas previsdes normativas.

O software “Firewall Fortinet FortGate” é uma solucdo necessaria face ao avanco do
projeto de digitalizacdo da empresa, sendo “essencial para enfrentar os riscos e
ameacgas inerentes a exposicGo na internet, especialmente considerando que os
conteudos sdo altamente valiosos e atraentes para individuos mal-intencionados.
Diante da crescente sofistica¢@o dos ataques cibernéticos e das rigorosas exigéncias do
Regulamento Geral de Prote¢do de Dados, a A... reconheceu a necessidade de investir

numa solugdo de sequranca robusta e eficaz. (...)”

O referido software oferece recursos avangados de firewall e filtragem de conteudo, o
gue, em comparac¢ao com o anterior, resulta que esta solucdo oferece a detecdo e
protecao de 30% mais de ameagas, num tempo de resposta bastante inferior, na

ordem dos 50%.
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x) O investimento na solugdo “Fortinet” assumiu uma importancia extrema, visto que,

sem esta soluc¢do, o projeto ficaria exposto a ameacas de ataques externos constantes.

y) Além das melhorias técnicas ja referidas, importa destacar que este investimento
contribuiu diretamente para o aumento da capacidade de producao da empresa,

nomeadamente no contexto digital.

z) A nova firewall permite bloquear proactivamente acessos maliciosas a infraestrutura
digital da Primeira Requerente — A...- (na ordem dos 25% quando comparado com o
sistema anterior), libertando largura de banda e recursos computacionais que, de

outra forma, seriam consumidos por trafego nao legitimo.

aa) Esta filtragem a entrada traduz-se numa maior capacidade de receg¢ao simultanea de
utilizadores legitimos nos sites da empresa, em especial nas plataformas de e-

Commerce, sem degradacdo dos tempos de resposta.

bb)A infraestrutura digital da empresa torna-se, assim, mais escaldavel e eficiente,
permitindo um maior volume de transacdes e interacdes em simultdaneo, o que

representa um claro aumento da capacidade da empresa no dominio digital.

cc) Conclui-se, desta forma, que este investimento esta diretamente relacionado com a
expansao da capacidade da empresa bem como da capacidade produtiva instalada,
garantindo um maior nivel de performance, em seguranca, dos servidores associados

ao departamento de Investigacdo e Tecnologia.

dd) Pelo que, mal andou a AT ao desconsiderar este investimento, uma vez que 0 mesmo
se integra, indubitavelmente, no conceito de “investimento inicial’, no ambito do
aumento da capacidade de um estabelecimento existente, tendo conduzido a uma

efetiva expansao da capacidade produtiva instalada.
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ee) Por sua vez, o software “Licenciamento ITSM” é “uma solugéo de gestdo de servigos de
Tl (ITSM) desenvolvida pela ... Software (...)” que permitiu registar “um ganho no

tempo de resposta as solicitagdes (tickets) para equipas técnicas, na ordem dos 55%" .

ff) Com efeito, apurou-se um aumento de produtividade, isto &, as solicitagdes de clientes
passaram a ser respondidas de forma mais célere, sendo também inequivoco, por isso,
um inerente aumento da capacidade produtiva, podendo haver resposta, no mesmo

periodo, a um maior nimero de solicitacdes.

gg) Em conclusdo, ambos os investimentos realizados, supra descritos, deverao ser
considerados elegiveis para efeitos de RFAI, uma vez que estdo inequivocamente
relacionados com o aumento de produtividade da empresa, como a prépria AT o

afirma.

hh) Saliente-se, ainda, que o argumento expendido pela AT, em sede de reclamagao
graciosa, de que sé constituem ativos intangiveis aqueles em que existe transmissao
de direitos de propriedade intelectual —, ndo constava da fundamentacdo do ato de
liguidacdo, pelo que ndo devera ser, naturalmente, valorado. Contudo, sempre se dird
gue a lei refere que sdo ativos intangiveis as despesas com transferéncia de tecnologia,
e ndo com a transmissao dos direitos de propriedade intelectual inerentes a tecnologia
em causa, sendo certo que, podendo existir transferéncia de tecnologia sem existir a
transmissdo de direitos de propriedade sobre essa tecnologia, ndo assiste qualquer
fundamento ao alegado entendimento da AT a este respeito, desde logo porque nao

tem qualquer suporte legal.

ii) Face a todo o exposto, considerando que a AT reconheceu que o0s investimentos em
causa tém uma “relagdo inequivoca com o aumento de produtividade da empresa”,
jamais poderia ter considerado inelegiveis os investimentos nos softwares “Firewall

Fortinet Forgate”, no valor de €125.125,02, e “ITSM”, no montante de €16.800,00,
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devendo considerd-los como “investimentos iniciais” para efeitos das normas

aplicaveis.
e Da errada interpretacao da lei

ji) A AT, apesar de reconhecer, in casu, a criagdo de um novo contrato de trabalho sem
termo, em marco de 2021, com D..., considerou que a Primeira Requerente nao
cumpriu com a condicdo da criacdo de postos de trabalho nos termos legais, por
considerar que a mesma deve ser medida em termos de aumento liquido do nimero

de postos.

kK)A AT decidiu aferir adicionalmente, e mais uma vez de modo ilegal, se no ano de
investimento (ano 2021), o niumero de trabalhadores, face ao ano anterior (2020),
registou um aumento liquido do nimero de postos de trabalho, tendo concluido

negativamente.

II) E, nessa sequéncia, sem qualquer razao ou respaldo na lei, a AT considerou cessado o

direito ao beneficio fiscal pela Primeira Requerente.

mm) Efetivamente, a lei, no ambito do RFAI, ndo menciona, nem permite qualquer

leitura, no sentido de tal liquidez ser uma exigéncia para a atribuicdo do beneficio.

nn)A este propodsito, veja-se, o Acérddo do STA, de 08.11.2023 (processo n.°
0411/16.0BEPNF), bem como as Decisdes do CAAD, proferidas nos processos n.2s
1371/2024-T, de 27.06.2025; 1031/2024-T, de 02.05.2025; 696/2024-T, de
29.01.2025; 652/2024-T, de 11.10.2024 e; 149/2022-T, de 17.05.2023.

00) Em suma, ndo assiste razdao a AT na interpretacdo que faz dos conceitos, quer de
“investimento inicial”, quer de “criagdo de postos de trabalho”, sendo, assim,
manifestamente ilegais todas as correcdes, liquida¢des adicionais e respetivos juros,

aqui em crise, devendo estes atos ser anulados.
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Por sua vez, a AT contra-argumenta, em sede de resposta, com base nos seguintes

fundamentos:

Quanto a desconsiderag¢do de alguns investimentos para efeitos do RFAI

a)

b)

d)

As corre¢des efetuadas encontram-se exaustivamente fundamentadas nos RIT,
efetuadas ao abrigo das ordens de servigos OI2024.../..., designadamente no ponto V, o
qual foi expressamente acolhido pela decisdo de indeferimento da Reclamagdo
Graciosa, ndao tendo as Requerentes logrado infirmar, de forma consistente, os

respetivos pressupostos.

Atendendo a que os RIT explicam, de forma clara e suficiente, que os investimentos em
causa “estabelecem uma relagdo inequivoca com o aumento de produtividade da
empresa, contudo ndo se relacionam de forma direta com o aumento da capacidade de

produzir mais bens ou servigos (capacidade produtiva)”.

Acresce que em sede de reclamacgdo graciosa foi a fundamenta¢do mais densificada e
clarificada tendo sido explicado o requisito da transferéncia de tecnologia, a distingdo

entre investimentos de suporte e investimentos produtivos.

A fundamentagdo ndo tem de ser exaustiva ou académica, bastando que permita ao
contribuinte conhecer as razdes da decisdo e exercer o contraditério, o que

manifestamente ocorreu.

Prova disso mesmo ¢ a extensdo e detalhe da peticdo apresentada pelas Requerentes
demonstrando que compreenderam perfeitamente os fundamentos das correcdes e

puderam exercer amplamente o contraditorio.

Do conceito de Investimento inicial

Os investimentos realizados, pelas Requerentes, na aquisicdo dos softwares

“Licenciamento ITSM” (2020: €4.200,00 / 2021: €16.800,00) e “Firewall Fortinet
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FortGate 1801F” (2021: €125.125,02), ndo se qualificam como investimentos
direcionados para o aumento da capacidade de um estabelecimento ja existente, para

efeitos do RFAI, e em conformidade com a defini¢do constante do RGIC.

O software “Licenciamento ITSM” teve por designio, nas palavras das proprias
Requerentes, “aumentar a eficiéncia na resposta a pedidos de apoio”. De facto, trata-
se de um produto orientado para a manutengao e otimizagao da infraestrutura de suporte,
com reflexos na eficiéncia operacional e na qualidade do servico interno de Tecnologias

da Informacao (TI).

Nao foram apresentados, na realidade, elementos objetivos que traduzam uma expansao
da capacidade produtiva instalada, como a titulo de exemplo: aumento do niimero

maximo de unidades produzidas, entrada em novos segmentes de produto.

O software ndo permite a Primeira Requerente A... produzir mais livros, revistas ou
contetidos graficos — que constituem o seu objeto social — mas apenas gerir melhor os

pedidos internos de suporte informatico.

Trata-se, assim, de um investimento de manutengdo de “status quo” da empresa, sob
pena de obsolescéncia, de atualizacdo de sistemas de informacgdo e de manutengdo da
infraestrutura tecnoldgica, enquadravel na logica de melhoria de processos internos,
mas ndo como um investimento inicial tipico de aumento de capacidade de producao do

estabelecimento para efeitos do RFALI

Acresce que ndo se estd perante uma “alteragdo fundamental do processo de producdo
global”, dado que esta pressupde uma alteragdo ou inovacao fundamental do processo
produtivo por oposic¢do a inovagao de rotina. Com efeito, a mera atualizacdo de sistemas
de informagdo e de manutencdo da infraestrutura tecnoldgica ndo configura uma
alteracdo fundamental do processo produtivo dos bens produzidos, mas tdo somente

uma gestao mais eficaz.
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Relativamente ao software “Firewall Fortinet FortGate 1801F”, o mesmo traduz-se
num afinamento sobre a seguranca na plataforma digital, visto que estd em causa um
investimento tipico de seguranca e prote¢do de infraestruturas digitais, essencial para

mitigar riscos cibernéticos.

m) Todavia, o firewall ndao permite a Primeira Requerente A... produzir mais conteudos

0)

p)

q

graficos, mas apenas proteger melhor a infraestrutura tecnologica existente, ndo

traduzindo, em si mesmo, um “investimento inicial”, na ace¢ao do RGIC.

A circunstancia de ser “essencial para o projeto de digitaliza¢do” ndo significa que
aumente a capacidade produtiva, mas apenas que constitui um pré-requisito de
seguranca para a operacao digital, porém isto ndo se traduz, por si s6, num investimento

de aumento da capacidade do estabelecimento existente.

No que respeita ao requisito da “fransferéncia de tecnologia” (artigo 22.°, n.° 2, alinea
b), do CFI), o mesmo pressupde a transmissao de conhecimentos técnicos que permitam
a empresa adquirente desenvolver, modificar ou explorar a tecnologia de forma

auténoma.

Pois bem, o investimento aqui em causa mais ndo ¢ sendo uma aquisi¢ao de licengas de
software comercial (ITSM, Firewall), confere apenas um direito de uso, ndo havendo
transmissdo de conhecimentos técnicos, cddigo-fonte, ou capacidade de
desenvolvimento autdbnomo, como, alids, o descritivo do documento de suporte ao RFAI

corrobora.

De acordo com o artigo 22.°, n.° 2, alinea a), do CFI, apenas sdo consideradas aplicacdes
relevantes as aquisi¢des de transferéncia de direitos de software, diretamente
relacionada com a capacidade produtiva, ndo sendo considerados investimentos

elegiveis as despesas efetuadas em manutengdes ou melhoramentos.
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Por conseguinte, ndo se considera um investimento inicial a simples substituicdo de
ativos ou “upgrades” de substitui¢do por outros, ainda que tenham um melhor

desempenho.

Por outro lado, importa fazer uma distingdo conceptual fundamental entre
produtividade/eficiéncia e capacidade produtiva, a primeira refere-se a otimiza¢ao dos
recursos existentes, permitindo fazer mais ou melhor com os mesmos meios (melhoria
de processos internos, reducdo de tempos, otimizagdo de custos) e a segunda a aptiddo
estrutural para produzir maior volume de bens ou servigos para o mercado, mediante a

instalacdo de novos meios de produgdo ou a expansao dos existentes.

Sendo que o RFAI visa apoiar investimentos que aumentem estruturalmente a
capacidade produtiva e ndo meros ganhos de eficiéncia operacional ou otimizagdo de

ferramentas de gestdo interna.

Da inexisténcia de contradicao

Embora se tivesse aceitado o projeto global que visava o aumento de capacidade
existente, concluiu-se, ap6s a andlise individual de cada ativo para enquadrar os
pressupostos nos termos do artigo 22.°, n.° 2, do CFI (ativos tangiveis + ativos
intangiveis com transferéncia de tecnologia), que alguns desses ativos ndo contribuiram
diretamente para o aumento de capacidade, consistindo antes em investimentos de

ferramentas de suporte, gestdo interna e seguranga.

A aceitagdo do projeto global ndo torna automaticamente elegiveis todos os ativos nele
incluidos, neste sentido, nem todos os investimentos realizados no ambito de um projeto

de aumento de capacidade sdo, necessariamente, elegiveis para o RFAL

w) Nao ha, pois, qualquer contradi¢do, mas sim a correta aplicagdo de um critério de analise

plurifésico: (i) apreciagdo global do projeto; (ii) apreciacdo individual de cada ativo.
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Por outro lado, as licencas de soffware tém caracter limitado, isto €, perduram por tempo
limitado, sendo que normalmente carecem de renovagao periddica, ndo sendo, por isso,
equiparaveis a ativos fixos tangiveis cuja manutencdo fisica na empresa ¢ facilmente
verificavel. E a exigéncia dos ativos por 5 (cinco) anos, prevista no artigo 22.°, n.° 4,
alinea c), do CFI, pressupde investimentos duradouros e estruturais, nao licengas de

software de curta duragdo.

Por fim, resulta evidente que as elencadas aquisi¢des ou investimentos apenas tiveram
como finalidade o apoio a operacgdo corrente da Primeira Requerente, nomeadamente,
através da melhoria da gestao interna, da eficiéncia administrativa e da manutengdo dos

sistemas existentes, mas sem impacto na expansao da capacidade instalada daquela.

Mesmo admitindo-se, conforme alegam as Requerentes, que os investimentos irdo
permitir uma melhor utilizagdo da capacidade ja instalada e consequente de ganhos de
eficiéncia, incrementos na produtividade ou aumento ao nivel das vendas, ndo se pode
acolher o entendimento de que estes investimentos de modernizagdo tecnologica,
relacionados com o funcionamento normal da atividade da empresa e realizados com o
objetivo de otimizar processos internos e fortalecer a relagdo com os clientes, sejam

suscetiveis de originar, por si s6, um acréscimo dessa mesma capacidade.

Quanto a criacio e manutenc¢io dos postos de trabalho

aa) A condicdo geral de “criacdo de emprego” abarca dois conceitos distintos, mas

13

complementares: (i) Criacdo liquida de postos de trabalho, na expressdo “...apos
deduzir, do numero de postos de trabalho criados, os postos de trabalho suprimidos
durante o mesmo periodo, ...”; (i1) Aumento do nivel de empregabilidade, aferido pelo
“...aumento liquido do numero de trabalhadores do estabelecimento em causa, em
comparagdo com a média de 12 meses anteriores..., expresso em unidades de trabalho
anuais”, ajustado pela criagdo liquida de postos de trabalho.” (cfr. § 32, do artigo 2.°,
do RGIC e alinea k), do ponto 20, das Defini¢des (1.2) das Orientagdes relativas aos

auxilios estatais com finalidade regional para 2014-2020 — OAR -).
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bb) Para efeitos do beneficio de RFAI, ndo releva todo e qualquer investimento, mas apenas
o investimento que proporcione a criagdao de postos de trabalho especificos (com nexo
de causalidade com o investimento), que essa criagdo de postos de trabalho se traduza
numa criagdo liquida de postos de trabalho, e no aumento do nivel de empregabilidade

na empresa e na regido, medido pelo aumento liquido do niamero de trabalhadores.

cc) Pois, todas as questdes relativas ao RFAI tém de ser sempre lidas e entendidas, ndo s6
a luz da legislacao interna (CFI e regulamentagdo constante das respetivas portarias),
como também do regulamento ao abrigo do qual foi criado (RGIC) e das OAR,
aplicaveis especificamente aos auxilios estatais com finalidade regional, como, alias, se

viu atras.

dd) Em suma, sendo o RFAI um auxilio com finalidade regional, ndo ¢ suficiente a mera
criagdo e manutencdo de postos de trabalho especificos conexos com o investimento

inicial sob pena de violacdo do direito comunitério.

ee) Volvendo ao caso dos autos, a Primeira Requerente A... ndo manteve o nivel de
empregabilidade na regido, nomeadamente, a de que os trabalhadores com contrato sem
termo no final do periodo se mantiver superior a média dos 12 meses precedentes ao
inicio do investimento relevante nas mesmas condi¢des, durante o periodo minimo
imposto pelo regime RFAI: “Por sua vez, por forma a validar a criagdo de postos de
trabalho constante do processo de documentagdo fiscal, foram solicitados mapas
mensais, com a discriminacdo dos trabalhadores com contratos de trabalho sem termo,
para os anos de 2019, 2020, 2021, 2022 e 2023, cujo detalhe se apresenta nos quadros
seguintes. Pela analise mensal ao numero de trabalhadores com contratos de trabalho
sem termo, verifica-se que o investimento realizado no ano de 2020, ndo cumpriu a
condigdo de criagcdo de postos de trabalho prevista na alinea f) do n.° 4 do art.° 22.° do
CFI, uma vez que o numero de colaboradores nestas circunstancias na data de fim do
investimento (279 em dezembro de 2020) é inferior a média destes colaboradores nos

doze meses anteriores ao inicio do investimento (média de 282 no periodo de janeiro a

dezembro de 2019)” (cfr. pag.19 do RIT de 2020).
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ff) Talqualmente consta no RIT de 2021, que: “(...), pela andlise mensal ao numero de
trabalhadores com contratos de trabalho sem termo, verifica-se que o investimento
realizado no ano de 2021, ndo cumpriu a condi¢do de cria¢do de postos de trabalho
prevista na alinea f) do n.° 4 do art.° 22.° do CFI, uma vez que o numero de
colaboradores nestas circunstancias na data de fim do investimento (277 em dezembro
de 2021) ¢ inferior a média destes colaboradores nos doze meses anteriores ao inicio
do investimento (média de 277 no periodo de janeiro a dezembro de 2020)” (cfr. pag.19
do RIT de 2021).

gg) Conforme transcrito do RIT a evolu¢do do quadro de pessoal em 2020, para além de
ndo se verificar qualquer aumento liquido do nimero de trabalhadores, ainda se

constatou uma reducao de 3 postos de trabalho.

hh) Este incumprimento tornou a totalidade do investimento relevante de €853.920,10
inelegivel para efeitos do RFAI, resultando na desconsideracao da dedugdo a coleta de

€213.480,03.

ii) Analisando, ainda, a evolu¢@o do quadro de pessoal relativamente ao ano de 2021, nao

se verificou qualquer aumento liquido do numero de trabalhadores.

jj) Este incumprimento tornou, também, a totalidade do investimento relevante de
€841.692,50 inelegivel para efeitos do RFAI resultando na desconsideracio da deducao
a coleta de €210.423,13.

e Quanto a falta de fundamentacio da decisdo de indeferimento das Reclamagoes

Graciosas

kk) Antes de mais diga-se que se o presente vicio efetivamente existisse, ele jamais poderia
conduzir & anulagdo das liquidagdes sub sudice — “Embora, formalmente, o objecto
imediato da impugnacdo judicial de indeferimento de reclamagdo graciosa seja a
decisdo da reclamacgado, o seu objecto real e mediato é o acto de liquidagdo e ndo o acto

que decidiu aquela, sendo, pois, certo que sdo os vicios da liquidac¢do e ndo do acto que
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decidiu a reclamagdo graciosa que estdo, verdadeiramente, em crise (Cfr. acs. do STA,
de 28/10/2009 e 18/5/2011, recs. n.%s 0595/09 e 0156/11, respetivamente)”’, Porém,
sendo certo que a verifica¢do de um vicio de forma no procedimento de reclamagado,
isto ¢, em momento posterior a efetiva¢do da liquida¢do, “nunca poderia projectar

efeitos invalidantes sobre um acto tributdario que o antecede"?

Por sua vez, a jurisprudéncia do STA tem uniformemente vindo a entender que a
fundamentagdo do ato ¢ um conceito relativo que varia conforme o tipo de ato e as
circunstancias do caso concreto, sendo que a fundamentagdo ¢ suficiente quando
permite a um destinatario normal compreender o itinerario cognoscitivo e valorativo
seguido pelo autor do ato, ou seja, quando o destinatario possa conhecer as razdes que

levaram o autor do ato a decidir daquela maneira e nao outra.

mm) Em segundo lugar, a verificar-se uma situagcdo de falta ou insuficiéncia da

fundamentagdo — hipdtese que s6 em teoria e sem conceder se admite —, cabia as
Requerentes solicitar a emissdo da certiddo prevista no artigo 37.°, do Cddigo de

Procedimento ¢ de Processo Tributario (“CPPT”).

nn)Questdo bem diferente é, em terceiro lugar, a circunstincia das Requerentes nao

quererem conformar-se com os atos notificados, como claramente transparece do seu
PPA. De facto, ndo ¢ possivel afirmar que determinado ato se encontra infundamentado
quando, no caso concreto, a motivagdo contextual permitiu ao seu destinatario ficar a
saber as razdes de facto e de direito que levaram a Requerida a tomar as decisdes em

causa, com aquele sentido e contetdo.

00) No mesmo sentido, a Sec¢ao de Contencioso Administrativo do STA tem formado uma

solida orientacdo no sentido de que os vicios de forma ndo impdem, necessariamente, a

anulag¢do do ato a que respeitam, e que as formalidades procedimentais essenciais se

2 Acérddo do STA, proferido a 2012-10-10, no 4&mbito do processo n.® 0376/12.
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degradam em ndo essenciais se, apesar delas, foi dada a satisfacdo aos interesses que a

lei tinha em vista ao prevé-las.

pp)No caso vertente, a fundamentacao ¢ suficientemente clara e inequivoca, tanto mais que
as Requerentes, por via do presente PPA e em face aos argumentos por si explanados
ao longo do seu articulado, demonstram ter cabalmente compreendido o quadro factico
e legal em que assentaram as decisdes da Requerida, j& que tentam rebater, ponto por

ponto, toda a sua atuagao.

qq) Assim, ainda que os atos sub judice padecessem de deficiéncias ao nivel do discurso
fundamentador — o que s6 por mera hipotese académica se admite — tais deficiéncias

degradar-se-iam em meras irregularidades ndo essenciais.
rr) Em conclusdo, também por aqui terd de improceder a pretensao das Requerentes.

Il. SANEAMENTO

23. Para efeitos de saneamento do processo cumpre apreciar a exce¢ao enunciada pela

Requerida na sua Resposta.

1.1 DA PARCIAL INCOMPETENCIA MATERIAL DO TRIBUNAL ARBITRAL

24. Sustenta a Requerida que, a luz do artigo 2.2, n.2 1, do RJAT, se encontra fora da
jurisdicdo da arbitragem tributdria a apreciacdo de quaisquer questdes referentes a vicios
proprios de atos de segundo grau (como é o caso da Reclamacdo Graciosa), sob pena de

violacdo de lei.

25. No entender da Requerida, as Requerentes invocaram o vicio de falta de
fundamentacdo da Reclamacgdo Graciosa, por elas instaurada, contra os atos tributarios de
liguidacdo de IRC aqui em crise, o que configura uma excecdo dilatéria que obsta ao
prosseguimento do processo, conducente a absolvicdo parcial da instancia quanto a alegada

pretensdo em causa — aprecia¢do de um vicio estritamente relacionado com o processo
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gracioso —, nos termos do previsto nos artigos 576.2, n.2%s 1 e 2 e 577.9, alinea a), ambos do

Cddigo de Processo Civil (“CPC”), ex vi do artigo 29.2, n.2 1, aliena e), do RJAT.

26. Acontece que, o vicio de falta de fundamentagao aduzido pelas Requerentes diz
respeito aos proprios atos tributarios de liquidacao de IRC aqui em causa e, ndo, a reclamacgao
graciosa por elas apresentada, bastando atentar ao conteldo do PPA, designadamente, aos
artigos 21.2 a 24.2 e 61.2 a 64.2, onde o titulo é “Da anulacdo do ato tributdrio por falta de
fundamentacdo” e se especifica a auséncia de fundamentos constantes dos RIT, que deram

origem ao aludidos atos, para se alcangar tal conclusao.

27.  Ora, a competéncia material dos tribunais ¢ de ordem publica e o seu conhecimento
precede o de qualquer outra matéria, pelo que se impde a sua apreciacdo previamente a
verificagdo dos demais pressupostos processuais, conforme resulta do cotejo dos artigos 16.°,

do CPPT, e 13.°, do Cédigo de Processo nos Tribunais Administrativos, ex vi alinea ¢) do n.° 1

do artigo 29.° do RJAT.

28.  Para resolver esta questdo prévia, importa ter presente o ambito de competéncia dos
tribunais arbitrais, que ¢ delimitado pelo disposto no artigo 2.°, do RJAT, e pela Portaria n.°
112-A/2011, de 22 de margo, compreendendo, exclusivamente, a apreciacao das pretensdes
relacionadas com a declaragdo de ilegalidade de atos de liquidagdo de tributos, de
autoliquidacdo, de reten¢do na fonte, de pagamento por conta, de atos de fixagdo da matéria
tributavel que ndo deem origem a liquidagdo de qualquer tributo, de atos de determinacdo da

matéria coletavel e de atos de fixagcdo de valores patrimoniais.

29. Resulta claro que o pedido apresentado pelas Requerentes (declaragdo de ilegalidade
e anulacdo dos atos tributdrios de liquidacdo de IRC ja melhor identificados), pode ser

apreciado e decidido pelo Tribunal Arbitral.
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30.  Pois, se é pedida prontncia sobre a legalidade de atos de liquidacdo, estamos no dominio
do meio processual da impugnac¢do judicial, e, portanto, por identidade de razdes, da acdo

arbitral, cujo objeto também ¢ a apreciag¢@o da legalidade do ato tributério.

31. E, conforme dispde o artigo 99.2, do CPPT, “[c]onstitui fundamento de impugnag¢éo
qualquer ilegalidade, designadamente: “a) Errénea qualificagdo e quantificagdo dos
rendimentos, lucros, valores patrimoniais e outros factos tributdrios; b) Incompeténcia; c)
Auséncia ou vicio de fundamentac¢do legalmente exigida; d) PretericGo de outras

formalidades legais.” (negrito nosso).

32. Dito isto, e sem necessidade de mais consideragdes, o pedido de declaragdao de
ilegalidade e consequente anulagdo dos atos tributdrios de liquidacdo aqui em causa, por vicio
de falta de fundamentacao, tem cabimento, como é bom de ver, na jurisdicao arbitral, pelo

gue improcede a excecdo invocada pela Requerida.

33. O pedido foi tempestivamente apresentado, tal como dispde o artigo 10.2, n.2 1, alinea

a), do RJAT.
34. O Tribunal Arbitral foi regularmente constituido.

35. As partes gozam de personalidade, capacidade judicidria, legitimidade processual e
encontram-se regularmente representadas (cf. artigos 4.2 e 10.2, n.2 2, do RJAT e artigo 1.°.

da Portaria n.2 112-A/2011, de 22 de marc¢o).

36. E admissivel a cumulagio de pedidos, ainda que relativos a diferentes atos, pois a
procedéncia dos pedidos depende essencialmente da apreciacdo das mesmas circunstancias de
facto (investimentos efetuados na aquisi¢do de softwares), e da interpretacdo e aplicagdo das
mesmas regras de Direito (designadamente, o disposto na alinea a) do paragrafo 49 do artigo
2.° do RGIC; no artigo 22.°, do CFI, e; no artigo 2.°, n.° 2, alinea d), da Portaria n.® 297/2015,

de 21 de setembro), nos termos previstos no artigo 3.°, n.° 1, do RJAT.
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37. O processo ndo enferma de nulidades.

Ill. MATERIA DE FACTO

11.1. FUNDAMENTAGAO DA FIXACAO DA MATERIA DE FACTO

38. Ao Tribunal incumbe o dever de selecionar os factos que interessam a decisdo,
discriminar a matéria que julga provada e declarar, se for o caso, a que considera ndo provada,
ndo tendo de se pronunciar sobre todos os elementos da matéria de facto alegados pelas partes,
tal como decorre dos termos conjugados do artigo 123.°, n.° 2, do CPPT e do artigo 607.°, n.° 3,
do CPC, aplicaveis ex vi do artigo 29.°, n.° 1, alineas a) e e), do RJAT.

39. Os factos pertinentes para o julgamento da causa foram assim selecionados e
conformados em funcdo da sua relevancia juridica, a qual ¢ definida tendo em conta as varias
solugdes plausiveis das questdes de direito para o objeto do litigio, tal como resulta do artigo

596.°,n.° 1, do CPC, aplicavel ex vi do artigo 29.°, n.° 1, alinea e), do RJAT.

40. Segundo o principio da livre apreciag@o dos factos, o Tribunal baseia a sua decisao, em relagio aos factos
alegados pelas partes, na sua intima e prudente convic¢do, formada a partir do exame e avaliagdo dos meios de
prova trazidos ao processo, e de acordo com as regras da experiéncia (cf. artigo 16.°, alinea e), do RJAT, e artigo

607.°,n.° 4, do CPC, aplicavel ex vi artigo 29.°, n.° 1, alinea e), do RJAT).

41. Somente relativamente a factos para cuja prova a lei exija formalidade especial, a factos que s6 possam
ser provados por documentos, a factos que estejam plenamente provados por documentos, acordo ou confissao, ou
quando a forca probatéria de certos meios se encontrar pré-estabelecida na lei (e.g., for¢a probatdria plena dos
documentos auténticos, cfr. artigo 371.°, do Cédigo Civil), € que ndo domina, na apreciagdo das provas produzidas,
o referido principio da livre apreciagdo (cfr. artigo 607.%, n.° 5, do CPC, aplicével ex vi artigo 29.°, n.° 1, alinea e),

do RIAT).

42. Na reunido que teve lugar no dia 30.04.2026, foram ouvidas as testemunhas G..., Diretor do Departamento
de Investigacdo e Tecnologia (“IT”’) da Primeira Requerente, aqui Primeira Requerente, pertencente ao Grupo I...,
bem como, H..., engenheiro eletrotécnico e responsavel por uma divisdo técnica de infraestruturas do aludido

Grupo, que integra o referido Departamento.
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43. A testemunha G... comegou por explicar que era colaborador de uma das empresas do Grupo ..., a A...,
ora Primeira Requerente, onde exerce, ha 26 anos, as fungdes de Diretor de um dos seus departamentos, mais

precisamente, do Departamento de IT.

44. Esclareceu, a dita testemunha, que, ndo obstante, a Primeira Requerente tivesse como negécio tradicional
a producdo de livros, tem vindo, desde ha muitos anos a esta parte, a desenvolver plataformas tecnoldgicas que
sustentam os negocios do Grupo I..., nomeadamente, nas areas de e-learning (escola virtual), de e-commerce (de
que ¢ exemplo a ...pt e a ...pt) e demais sites (como a infopédia), sendo o aludido Departamento de IT que da

suporte e resposta a quaisquer questdes/problemas que respeitem a tais plataformas.

45. Em suma, ¢ o Departamento de IT da Primeira Requerente que, segundo o seu Diretor, assegura o suporte

informatico a todas as empresas e colaboradores do Grupo I... .

46. Por sua vez, manifestou, a testemunha, ter conhecimento dos investimentos em causa nos autos, €
efetuados, pela Primeira Requerente (através do Departamento de IT), nos anos de 2020 e 2021, essencialmente,
no que concerne a aquisicao dos softwares “ITSM” (referente ao exercicio de 2020, no valor de €4.200,00, e ao
exercicio de 2021, no montante de €16.800,00) e “Firewall Fortinet FortGate 1801F” (relativo ao exercicio de

2021, na importancia de €125.125,02).

47. No que respeita ao software “Licenciamento ITSM”, foi dito, pela testemunha, que se encontravam a
receber muitas solicitagdes de apoio técnico, sem conseguir fazer face as mesmas, tendo sido a aquisi¢do daquele
software que permitiu diminuir o tempo de resposta as ditas solicitagdes e possibilitou um maior e melhor suporte

a todas as empresas do Grupo ... e seus colaboradores.

48. Quanto ao software “Firewall Fortinet FortGate 1801F, a testemunha clarificou que este constituiu um
equipamento eletronico (fisico), mais precisamente, um hardware, que aumentou a seguranga digital e a filtragem

de acessos as plataformas do Grupo I... .

49, Disse, ainda, a referida testemunha que, dado o contexto pandémico que se vivia em 2021, o Grupo ...
decidiu abrir a plataforma de e-learning a todos os alunos nacionais, o que se traduziu num aumento exponencial
de acessos aos servigos do mencionado Grupo (desde a escola virtual, aos servigos e e-commerce e demais sifes),
relativamente aos quais ndo estavam a conseguir dar resposta, numa altura em que, também, aumentaram os

ataques informaticos.
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50. Acrescentou, também, a testemunha, que sem o dito software, nao era possivel “limpar” a montante tudo
o que era atividade maliciosa, o que ndo s6 impedia os utilizadores de aceder os mencionados servigos, como

também ndo protegia os seus dados pessoais (em que muitos deles diziam respeito a menores).

51. Por fim, e no que respeita a criagdo de postos de trabalho, no ambito dos projetos de investimento,
realizados nos exercicios de 2020 e 2021, a testemunha, quando questionada sobre este ponto, afirmou, de forma
perentoria, espontanea e segura, o seguinte: “Eu ndo podia contratar ninguém naquela altura e, portanto, tive que

Sfazer mais com a mesma equipa’”.

52. Ou seja, ndo obstante, resulte dos autos que a Primeira Requerente celebrou, relativamente ao exercicio
de 2020, um contrato sem termo com o trabalhador C... e que, no exercicio de 2021, o contrato anteriormente
celebrado com o colaborador D..., tenha sido convertido num contrato sem termo, a verdade ¢ que, o proprio
Diretor do Departamento de IT, disse expressamente que ndo contratou ninguém no ambito daqueles projetos, ndo

tendo sequer feito mengdo a esses trabalhadores, relacionando-os com os investimentos realizados.

53. Desta feita, para além da prova documental existente nos autos, o depoimento da testemunha G... foi
determinante para a comprovagao dos factos descritos nos pontos F., G., J., AA., BB., CC., DD. ¢ EE. do probatdrio
dado como provado e para o ponto A. dado como ndo assente, dos factos ndo provados. O depoimento em aprego

revelou-se claro, firme, convicto e coerente.

54. No que concerne a testemunha H..., a mesma afirmou ndo conhecer os investimentos que estavam em

discussao nos autos, pelo que o seu depoimento nao teve qualquer relevancia para os autos.

55. O Tribunal Arbitral considera provados, com relevo para a decisdo da causa, os factos acima elencados
e dados como assentes, tendo por base a analise critica e conjugada dos documentos juntos aos autos, do
depoimento da testemunha, dos factos alegados pelas partes que ndo foram impugnados e a adequada
ponderagdo dos mesmos a luz das regras da racionalidade, da logica e da experiéncia comum, e segundo juizos de

normalidade e razoabilidade.

56. Nao se deram como provadas nem nao provadas alegagdes feitas pelas partes e apresentadas como factos,
consistentes em afirmacdes estritamente conclusivas, insuscetiveis de prova e cuja validade tera de ser aferida em

relag@o a concreta matéria de facto consolidada.

111.2. FACTOS PROVADOS
57.  Com relevo para a apreciacdo e decisdo da causa, consideram-se provados os seguintes

factos:
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A. A Primeira Requerente —A..., S.A. —, ¢ uma sociedade anénima de direito portugués,

constituida em 09.09.1936 (cfr. RIT).

B. A Primeira Requerente encontra-se inscrita no cadastro da AT, pelo exercicio das
seguintes atividades: CAE principal - 18120 “Outra impressdo”; CAEs secundarios — 62090
“Outras atividades relacionadas com as tecnologias de informagdo e informatica”; 68200
“Arrendamento de bens imobiliarios”; 68100 “Compra e venda de bens imobiliarios”; 59200

“Atividades de gravagdo de som e edi¢do de musica” (cfr. RIT).

C. O objeto social da Primeira Requerente consiste, designadamente, na exploracdo da
industria de artes graficas, produ¢do, edi¢do e publicacdo de contetidos de publicagdes
periddicas e ndo periddicas, incluindo livros, dicionarios, revistas, jornais, produtos
multimédia, jogos, musica e quaisquer outras obras, bem como a investigacdo e
desenvolvimento de produtos, servicos e conteudos online e offline, o desenvolvimento de
sistemas, aplicagdes e programacao informatica e de infraestruturas tecnologicas e de seguranca

(cfr. certiddo permanente cujo cddigo de acesso € 0 ...-...-...).

D. A Primeira Requerente ¢ uma empresa do Grupo I..., cujas acdes em 2020 eram

integralmente detidas pela Segunda Requerente — B..., S.A. — (cfr. RIT).

E. A Primeira Requerente encontra-se enquadrada para efeitos do Imposto sobre o Valor
Acrescentado (“IVA”) no regime normal, com periodicidade mensal e, em sede de IRC no
Regime Especial de Tributagdo dos Grupos de Sociedades (“RETGS”), no qual a sociedade

dominante ¢ a Segunda Requerente (cfr. RIT).

F. A Primeira Requerente dedica-se, essencialmente, a produg¢ao editorial escolar, literaria
e ndo literaria para o Grupo I.., desenvolvendo, também, produtos multimédia online e offline,
sistemas, aplicagdes e programacao informatica e de infraestruturas tecnologicas e de seguranca

para todo o grupo (cfr. RIT e depoimento da testemunha G...).

G. O Departamento de IT da Primeira Requerente desenvolve todas as plataformas

tecnoldgicas que sustentam os negédcios do Grupo I..., nomeadamente, as referentes as areas de
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e-learning (escola virtual), de e-commerce (de que ¢ exemplo a ...pt e a ...pt) e demais sites
(como a infopédia), dando suporte a atividade profissional de todo o grupo — que se encontra
cada vez mais sustentada em meios digitais —, mais precisamente, a todas as suas empresas €

colaboradores (cfr. RIT e depoimento da testemunha G...).

H. Em 2020, o Departamento de IT da Primeira Requerente efetuou um conjunto de

investimentos, que enquadrou como elegiveis, nos termos do RFAI (cfr. RIT, referente ao

exercicio de 2020).

I. Um dos investimentos realizados pela Primeira Requerente diz respeito a aquisi¢ao do

software “ITSM” (cfr. RIT, referente ao exercicio de 2020).

J. Com a aquisi¢do do aludido software, a Primeira Requerente conseguiu oferecer um
maior e melhor suporte a todos as empresas do Grupo ..., registando-se um ganho no tempo de
resposta as solicitagdes (tickets) para as equipas técnicas na ordem dos 55% (cinquenta e cinco
por cento), e garantindo-se melhores condi¢des para a sua estrutura tecnoldgica (cfr. RIT,

referente ao exercicio de 2020, e depoimento da testemunha G...).

K. A Primeira Requerente foi alvo de um procedimento inspetivo externo, com inicio em
12.06.2024, realizado em cumprimento da Ordem de Servigo externa n.° OI2024..., de
06.03.2024, respeitante ao periodo de tributacdo de 2020, de ambito parcial, em sede de IRC

(cfr. RIT, referente ao exercicio de 2020).

L. O procedimento de inspe¢ao tributdria visou o “controlo dos sujeitos passivos com RFAI

ou DLRR — 2020 e 2021 (cfr. RIT, referente ao exercicio de 2020).

M.  No decurso do aludido procedimento foram propostas as seguintes correcdes, em sede

de IRC:
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Impostc em faita — IRC: Anc 2020, Régime Fiscal de Apoio ac Investimento (RFALl), diminui¢éo do valor de
deducdo a coleta 213.480,03€. i

alculo do impbrs_to 2020

570 609.00 €

(cfr. RIT, referente ao exercicio de 2020).
N. No ambito da referida agdo inspetiva, foram efetuados pelos Servigos de Inspecdo

Tributaria (“SIT”) da Requerida, os seguintes “testes substantivos™:

iii. Tastes su bstantivos realizados

- Processo de Documentacao Flscal RFAl 5

o RFAI éum beneﬂclo fiscal que contempla um auxmo de Estado com ﬂnalldade regional e se encentra’ regulado
nos artigos 22.°.a. .26.° do Cdédigoe Flscal do lnvestimemo e nas Portanas 282/2014, de
297/2015 de 21 de setembro. : 3 2

,0 Ae dezembro, e

A Portaria 297/2015 procede a regulamentacéo do RFAI “a egurando : linpien;n'enta'géo dés‘re';gra# previstas no
Regulamento Geral de Isencao por Categona (RGIC), que caratenza os: auxlhos de finalidade regional no seu

§31, como destinadas ao desenvolvimento das regides mais desfavoreclda ‘através do apoio ac investimento
e a criagao de emprego num contexto sustentavel

critérios que condtclonarn a elegibilidade da dotacao RFAI calcula :; o eadamente

AQuanto a eleglbalndada do sujelto passlvo

reailzado. .
2 Cluanto a da natureza dos mveslimentos relevantes etetuados
: Quanto 3 criacao de emprego; -

: fQuanto ao .po de investimento:

Quanto a3 correqéo da peroentagém de dotac;ao utl
Quanto a n3@oc acumulagéo com : utros beneflclo
: Quanto ao cumprimento dos Ilm|tes méxlmos Inscritos_n

rtigo. 43.°do CF[;

Quanto’ a manutengdo do perfodo minimo do nvesumento, R
Quanto a manutencdo do.emprege. I

©CONO O AWNS
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Servicos de Inspegac Tributaria
Diregao de Financas do Porto o|2°24|:|

1% Condigao:

O investimento encontrar-se afeto a¢ desenvolvimento de uma das atividades definidas na Portaria n.© 282/2014
de 30 de dezembro, CAE «62090 — Outras_ atividades relacionadas com as tecnologias de informacéo e
informatica».

A...

A
mdlretos néo & devec ora de lmpostos e contnbmgﬁes a Seguram;a Socual e naéo & oonslderada uma empresa
em dlﬁcuidade cumpnndo as’ llneas a). b)‘ d) e e) do n." 4 do artlgo 22 2 do CFl;

duspoe de contabllldade orgamzada ndo teve o seu lucro determinado por métodos

[oF] |nv nm _to constltul—se como um investimento i in cua1 nos termoes ddr.;a’rgg'fafo 49 do artigo 2.° do RGIC e da
allnea d) do noz2 do art ° 2.° da Portaria 29712015 condn;éo que A reine, dado trata-se de
um investiment relaqonado com o aumento da capacidade de um estabelecimento ja existente;

software, que vusaram capacitar o Departamenlo de lnvestlgagéo e Tecnologia

Os equipamentos do hardware adquiridos, ‘que representam 51, 58% do total do -inveshmento relevante reallzado,

consubstanciam-se

_rsemdores com“'u’tadores discos extemos |mpressoras scanners, e monltores,

Para as aquis

a zedo 6 a plaraforma de produg¢do e Ieltura d:g:tal
onsumo de ebooks e audmbooks Es!a solm;ao

is escola}ec gltals Para além das func:onahdades de lsliura de ebooks

literarios e manuais escolares, a platafo ferece ferramentas adlcrona:s como dlclonérlos de

qualidade, fur; fonalida es de marcacﬁo d i'texto e'eléboragao de notas. Permrte tambem um processo

RELATORIO DE INSPECAO

Servigos de Inspecao Tributaria

Direcao de Finangas do Porto Ol2024:|

integrado de preparacédo e conirolo de qualidade do conteddo. A recolha de métricas de utilizac¢ao para orientar
decisdes editoriais &, também, uma funcionalidade relevante da pilataforma. O investimento na solugdo produtiva
Kitaboo visa proporcionar uma experiéncia de utilizacao agra'dével e eficiente, tanto para [leifores como para
educadores. Para fazer face as especificidades do nosso processo; para as quais o sislermna base era
manifestamente insufi cisnté, foi necessario intervir para the conferir mais capacidade Esse esfor¢o implicou a
i levado a cabo pela

mtervengéo das éreas de dssenvolv:mento, bem como a parametnzagao e customizaga
fomecedor que nos vsnde a soluga ‘A'par'
dedlca-se :gualmente ao desenvolwmanto da arquiletura de suport
Por isso, deu-se a necessldade do aumento do capacldade, PO ‘do
dotando—os com equ:pamentos (ponatels) mais capszs 'rquer ao nfvel P
ao nivel da meméne (ganho de +100/ ) Fo: também amphada a cap,
+71 OW ) e. os acessos de escrita e leitura em disco. (genho de +450,6)

programadores

O‘pmjeto de dlglta iz g.ao de conteudos.
ento dos seus postos de trabaiho,
alnento (ganho de +50% . quer

de de armazenamento (ganho de

Os esclarecxmentos prestados permitem a obtenc.éo da com reenséo a conexéo deste investimento com o
aumento da capactdade produtiva do Departamento de lnvestugagao e Tecnologia .
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Para o Software «Llcenc:amento ITSM», com o valor de aqunsu;ao‘de 4,200 00€, foi refendo

«Remedy = ITSM Utlllzamos a ferramenta Remedy, uma solugc’oo de__gestéo de_s' lg:os de Ti (ITSM)

apoio crescente. Reglstou-se um ganho no .fempo de respo.
técnicas na on;!em dos 55/ Ao rnve.shr no. Remedy assegura e

RELATORIO DE INSPEGAO

Servigos de Inspegéao Tributaria
Diregéo de Finangas do Porto 012024 |

consequentemente, ineficiéncias nos processos dependentes de dados, resultando numa tomada de decisdes
mais &gif e informada. Adlciona!mente, a expansao posslbﬂilou a implementacgdo de novas funcionalidades
e a integragdo de sistemas adlcionals potenclando a inovaqao ea otimizagao de fluxos de trabalho,
nomeadamente nas areas de produgéo e negéc:os relaclonadas com a transigéo digital da atividade do GPE.
Tornou-se, portanto, necesséno o investimento adlclonal em Ilcengas Oracle, que é a Base de Dados que alicerga
fodo este projeto, no que a orgamzacéo e.gestao de dgdos e dqs qpnteudos propriame_;nte; ditos diz respeito.».

prestados permitem a obtengio da compreensdo da conexdo deste investimento com o

31
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amento de Investigacdo e Tecnologia.

trabalho sem.term e {ii) uni acréscimo efehvo do ‘nimero de trabalhadores admmdos pela empresa

oA i
Nesse contexto, 4 ,ompara no seu processo de documentagéo fiscal, o numero de

colaboradores oom ontratos de trabalho sem ggnno, constantes do seuquadro de pessoal a data de 31/12/2020,

com o numero medi

de trabalhadores com contratos de trabalho sem tér%mo' nos doze meses imediatamente
anteriores ao fim d

ojeto (dezembro de 2018 a novembro de 201'9)i:c6nbl_qlnd'o, pela cria¢ao liquida de 1
posto de trabalho i) SRR :

de 213.480,03€

RELATORIO DE INSPEGAC

Servigos de Inspegéo Tributéria
Diregac de Financas do Porto 0|2024|:|
6® Condigéo:

Os investimentos relevantes reallzados nao beneficiaram de qualquer outra medida cumulativa de apoio, como
preceitua o n.° 1 do art.° 24.° do CFl,
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.7°-Condi9§o:

Ataxa mé)uma demten: bdade de apo'io ao investimento VRFAIT‘br’eviSta no artigo 43.° do CFl para.a zona norte foi

respeltada

8 Condlgéo

Os bens ob;eto do investimento mantem-se na. reglao alé a data comprometendo-se a| ™ a

manté-los pelo per(odo minimo de 5 anos, conforme a!inea a) don®2do artlgo 22.° do CF;

Q‘Cond'iqio::::, it

A...

A
termo, em 02/03/2020, com ofunaonérlo “ (NlF|:|) Esle col'po,
linea f) do n.* 4'do art 22.2 do CF
como ser& desenvolvido no capitulo V deste- relatorlo sera con5|derada como nao cumprida.

_or mantém-se

nos quadros da empresa até a data, contudo, ‘a condicao enumerada ha

(cfr. RIT, referente ao exercicio de 2020).
0. Atendendo aos testes mencionados em N. e aos esclarecimentos apresentados,

consideraram os SIT que “foram identificadas ndo conformidades relativas ao beneficio fiscal

RFAI” detalhadas no capitulo V., do RIT:

V. Descnqao dos factos e fundamentos das corregoeslirregularldades

V.1 Rogume Flscal de Apolo ao Invastlmento Cnaga' do posto trabalho e a su m v jutengao

V. 1 1= Enquadramento

Condi«;éo wnpresclndivel para a elegnbilidade do Ve nment, ‘R :
pressupﬁe a. exnsténcna ‘de uma conexao. direta do’ |nvest|mento relevante: co :finalidade de atingir o fim
subgacente a hpologla do investimento indicada (aumento da capacldade de um estabelecimento ja e)ustenle)

Nos testes substanhvos realizados no capltulo ‘a - an’ ‘: de Documentacgao Fiscal: RFAI,

venﬁcamos que um dos investimentos reallzados pela nao cumpriu com a “3* condlgao e,

deste mado, nao & elegivel para efeitos do ben i da RF‘Al uma vez gue, ndo obstante ser mequivocamente
conexo com K aumento de produhwdade da empresa, nao se rel na com o aumento da capacrdade de

artlgo 2.° n_ 2 allnea d), da Portaria

produt;ao, nao Integrando o conceito de ﬂnvestlmento mlclal" prev to no
2 297/2015 de 21 de setembro, e na al(nea a) do parégrafg 49 P

trabalho, no‘entanto sendo o REAI
regulamentado em observéncla com as regras decorrentes da leglslat;ao' europeia em matéria de auxfllos
estatais, nomeadamente o RGIC, esta dsﬁmqao tera de se enoontrar em: eonsonanma com o disposto neste

Acresce referir que o CFI € omisso quanto a defnu;ao de crla(:éo de p

diplema, que estape!ece no seu paragrafa _31_ que «Os auxifios comv f

de re-gaonal deshnam -se a com‘rlbu:r
para o desenvolvimento da regibes mais desfavorecidas, apoiando o ento ea cnag:eo de emprego num

contexto suslenlével » e, no paragrafo 32 do seu amgo 2.° que « .. 0‘aumento Ilquldo do namero de trabalhadores

no estabelecrmenro em causa.em- comparat;éo -com médla de u

criados:».
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RELATORIO DE INSPECAO

Servicos de Inspegao Tributaria
Diregéo de Finangas do Porto 0I2024|:|

A...

simultaneamente traduza um acréscimd efetivo do nimero de trabalhadores d4 |face a meédia

dos 12 meses anteriores ao Inicip qo inveslimentb, por_forma a tornar visiveis os efeitos decorrentes do

investimento relevante merecedor de auxilios Estatais.
(cfr. RIT, referente ao exercicio de 2020).

P. Neste sentido, concluiram, os SIT, o seguinte:

V 1 2 Anéllse do beneflclo usufmldo »

Resulta d ané]lse 20S. investlmentos relevantes reallzados pelal a nao elegrbllldade do

mves'amentb realizad corﬁ 0 softWare «ITSM» oom 0 valor de aqunsu;éo de 4.200,00€, uma vez que este ativo

nao sé‘ relacmna de fonna direta m o umento de capac;dade de produgéo do Departamento de Investigagdo

o de .vestlmento relevante a quantla de 4 200 00€, e assim inelegivel
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Pela analise mehééi-.'ao namero de trabalhadores com contratos de trabalho sem termo, verifica-se que o
investimento: reahzado no ano de 2020 néo cumpnu com a: condu;ao de criacao de postos de trabalho

prevista naal[nea f) do no4,
na data de ﬂm do investimento (279°em: d 4 embro de 2020) é inferior a médna destes colaboradores nos
doze meses antenores ao inicio do mvesﬂmento (médla de 282 no perlodo de }anelro a dezambro de 2019).

rt o 22 ) do CFi umavez que 0 numero de colaboradores nestas circunstancias

V.1.3- Conclusié -

Por conseQﬁiﬁfe iﬁcumprimento pela| da condlt;éo relatlva a cnaqao e manutem;ao de
postos de trabalh ), torna. 2 totalidade do invgggmg;ﬁg relevante reahzado no ano-de 2020, no valor de
853.920, 10€, ine]egfvel ara efeitos do célculo da dotag;éo RFAI do exerc(cio ' o

e de 213 480 03€ seré descon5|derado do campo 355 do quadro 10.da Declaraqao de
consequentemente seréo ajustados 0s quadros 074, 074-A e 078-A do Anexo D da

Deste modo, ofﬁo _
Rendimentos Modelo2 e

(cfr. RIT, referente ao exercicio de 2020)
Q. A Primeira Requerente foi notificada, por via eletronica, em 07.11.2024, do projeto de
conclusdes do RIT, para, no prazo de 15 (quinze) dias, querendo, exercer o direito de audi¢ao,

o que decidiu ndo fazer (cfr. RIT, referente ao exercicio de 2020).

R. Posteriormente, foi a Primeira Requerente notificada do RIT (cfr. RIT, referente ao

exercicio de 2020);

S. Ao abrigo da ordem de servigo n.° O12024..., de 09.12.2024, a Segunda Requerente B...
foi alvo de um procedimento inspetivo por parte da Requerida, para andlise do IRC referente
ao periodo de tributacdo de 2020, com o proposito de controlo do RETGS (cfr. RIT, referente

ao exercicio de 2020);

T. Através do oficio remetido por via eletronica em 28.01.2025, a Requerida notificou a
Segunda Requerente B... do projeto de RIT, para que esta, querendo, exercesse o seu direito de

audicdo prévia, o que decidiu ndo fazer (cfr. RIT, referente ao exercicio de 2020);
U. Posteriormente, a Requerida notificou a Segunda Requerente B... do RIT;

V. Nesta inspecao tributéria, a Requerida promoveu a seguinte correcao:

www.caad.org.pt geral@caad.org.pt
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- | Declarado [~ | Corrigido [ ] Correcao n

(Coleta total : : 1562006531 € = 1562008531€ = - €
Dupla tributagdo. juridica | mtemacnonal : 10.754,00 € 10 754,00 € - }€ {
Beneficios fiscias  310541234€  289193231€ 21348003 €
IRC Liquidado  12503898,97€  12717379,00€ - 21348003 € |
Retencbesnafote 72829.79€ 7282079€ - €]
Pagamentos por conta 8 866 3 650,00 € 8 866 650,00 € 7 - €

Pagamentos adicionais por conta SE 1 321 056,00 € 1 321 056,00€ . -~ e
|Derrama Municipal 950 372,78 € 950 372,78 € - €

Tributagbes autonomas TEUSTBABe6 IO 34 BEEIAE . i e €
[Total a pagar / Total a recuperar  3328392,69¢€ 354187272 € - 213 480,03 ¢ GJ

(cfr. RIT, referente ao exercicio de 2020);

W. A Requerida fundamentou a realizagdo desta correcdo, arguindo o seguinte:

O valor da corregdo apresentado corresponde & dota

o de Beneficios Fiscais, apurada no &mbito do Regime

Fiscal de Apoio ao Investimento (RFAI), na empresa
deduzida pela empresa e pelo grupo, no mesmo ano,

de Sociedades — RETGS, sendo a sociedade dominante a empres% B SA.

A | SA, no ano de 2020, integraimente

no ambito do Regime Especial de Tributag@o de Grupos

Em 2020, a| *- S.A. realizou um investimento com o objetivo de aumentar a capacidade de um
estabelecimento existente, nomeadamente no Departamento de Investigagdo e Tecnologia, ampliando a sua

capacidade de produgéo.

Este investimento foi enquadrado no Regime Fiscal de Apoio ao Investimento, previsto nos artigos 22.° a 26.° do
Cédigo Fiscal do Investimento (CFl), e beneficiou de uma dedugéo a coleta de IRC de 25%.

O beneficio atribuido encontra-se subordinado ao cumprimento de duas condigdes que apenas podem ser
verificadas em momento posterior, designadamente, (i) a prevista na alinea c¢) do n.° 4 do art.® 22.° do CFI, que
estabelece, para SA por se tratar de uma entidade Nao PME, um prazo de manuteng&o do
investimento de 5 anos; e (ii) a prevista na alinea f) do n.° 4 do art.® 22 do CFl, que correlaciona a manutencao
dos postos de trabalho criados com o prazo de manuteng&o do investimento.
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X.

2025-... e respetivas liquidacdes de juros compensatérios n.2 2025... e 2025-..., cujo acerto de
contas n.2 2025-..., efetuado em 07.03.2025, soma o montante a pagar de €230.066,60

(duzentos e trinta mil e sessenta e seis euros e sessenta céntimos), referente ao exercicio de

A...

Conforme descrito no Relatério de Inspecdo Tributéria referente & ago dirigida & empresa

S.A., que se anexa (Anexo 1), foi analisado o investimento realizado e considerado como aplicagao relevante no
ambito do RFAI, em particular no que respeita a validagéo das condicoes estabelecidas nas alineas c) e f) do n.°
4 do artigo 22.° do CFI.

V.1.2 - Analise do beneficio usufruido

Apds analise dos investimentos relevantes realizados pela A S.A., constatou-se que o

investimento no software "ITSM", no valor de €4.200,00, n&o é elegivel como investimento relevante para efeitos
do RFAI, sendo, portanto, inelegivel para o célculo da dedug&o do RFAI no exercicio de 2020.

Adicionalmente, a andlise mensal do nimero de trabalhadores com contratos de trabalho sem termo revelou que
o investimento realizado em 2020 nao cumpriu a condig&o de criagdo de postos de trabalho prevista na alinea f)
do n.° 4 do artigo 22.° do Cddigo Fiscal do Investimento (CF1)

V.1.3 - Conclusao

Por conseguinte, o incumprimento, por parte da da condig&o relativa a criagao e manutengao
de postos de trabalho torna a totalidade do investimenio relevante realizado no ano de 2020, no valor de
8563.920,10€, inelegivel para efeitos do calculo da dotagao RFAI do exercicio.

Dessa forma, o montante de 213.480,03€ foi desconsiderado do campo 355 do-Quadro 10 da Declaragdo de
Rendimentos Modelo 22. Em consequéncia, foram ajustados os Quadros 074, 074-A e 078-A do Anexo D da

mesma declarag&o. Estas corregdes foram devidamente notificadas a| *-

Adicionalmente, uma vez que § - |é tributada em sede de IRC segundo o Regime Especial de

Tributagdo de Grupos de Sociedades (RETGS), conforme ja referido, o montante de dedugdo apurado

(213.480,03€) devera ser integralmente acrescido a coleta apurada na Declaragéo de Grupo apresentada pela
B... :

A Segunda Requerente B... foi notificada do ato tributdrio de liquidacdo de IRC n.?

2020 (cfr. Documento n.° 5 junto ao PPA).

Y.

A Segunda Requerente B... efetuou, em 10.04.2025, o pagamento da prestacdo tributaria

referida em X. (cfr. Documento n.° 6 junto ao PPA).

Z.

conjunto de investimentos que enquadrou como elegiveis, nos termos do RFAI (cfr. RIT,

Em 2021, o Departamento de IT da Primeira Requerente efetuou, novamente, um

referente ao exercicio de 2021).

Av.? Duque de Loulé n.° 72 A « 1050-091 LISBOA -+ 213189 027 / 217 653 423 (Chamada para a rede fixa nacional) ¢

www.caad.org.pt * geral@caad.org.pt

37.



) caad

CENTRO DE ARB
ADMINISTRATIVA

AA. Um dos investimentos realizados pela Primeira Requerente diz respeito a aquisi¢ao do
software “ITSM”, o qual permitiu a Primeira Requerente oferecer um maior e melhor suporte a
todos as empresas do Grupo ..., registando-se um ganho no tempo de resposta as solicitagdes
(tickets) para as equipas técnicas na ordem dos 55% (cinquenta e cinco por cento), € garantindo-
se melhores condigdes para a sua estrutura tecnologica (cfr. RIT, referente ao exercicio de 2021

e depoimento da testemunha G...).

BB. Outro dos investimentos efetuados pela Primeira Requerente diz respeito a aquisi¢cao do
software “Firewall Fortinet FortGate 1801F, Servigos Especializados de IT e Seguranca
Informatica”, que constitui um equipamento eletronico fisico, mais precisamente, um
hardware, que se instalou no datacenter, e serviu/serve para detetar as ameacas (atividade
maliciosa, crimes cibernéticos), aos sistemas de disponibilizagdo de conteudos digitais do

Grupo L... (cfr. depoimento da testemunha G... e RIT, referente ao exercicio de 2021).

CC. A aquisicdo do dito software permitiu a Primeira Requerente fazer face ao nimero
elevado de acessos aos servicos do Grupo I... (desde a escola virtual, aos servigos de e-
commerce € demais sites), o que aconteceu em virtude de o Grupo ter decidido abrir a
plataforma de e-learning a todos os alunos nacionais, dado o contexto pandémico que se vivia
em 2021, possibilitando a sua utilizagdo, por parte dos seus clientes (cfr. depoimento da

testemunha G...).

DD. Tal software foi escolhido pela sua capacidade de detetar e bloquear uma ampla gama
de ameacas (incluindo malwares, ransomware e ataques brute force), além de, oferecer recursos
avancados de firewall e filtragem de contetido, essenciais para proteger os dados pessoais dos
clientes do Grupo I..., nomeadamente, dos alunos (menores), considerando o aumento de crimes

cibernéticos, a data (cfr. RIT, referente ao exercicio de 2021 e depoimento da testemunha G...).

EE. Sem o dito software, ndo era possivel a Primeira Requerente “sanar” tudo o que era
atividade maliciosa, o que impedia os clientes de fazer o uso devido deste projeto de
digitalizag@o, os quais ficavam sem acesso aos ditos servicos (cfr. depoimento da testemunha

G...).
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FF. A Primeira Requerente foi alvo de um procedimento inspetivo externo, com inicio em
12.06.2024, realizado em cumprimento da Ordem de Servigo externa n.° OI12024..., de
06.03.2024, respeitante ao periodo de tributacdo de 2021, de ambito parcial, em sede de IRC

(cfr. RIT, referente ao exercicio de 2021).

GG. O procedimento de inspeg¢do tributaria visou o “controlo dos sujeitos passivos com RFAI

ou DLRR — 2020 e 2021 (cfr. RIT, referente ao exercicio de 2021).

HH. No decurso do aludido procedimento foram propostas as seguintes correcdes, em sede
de IRC:

Imposto em falta — IRC: Ano 2021

¢ Regime Fiscal de Apoio ao Investimento (RFAI), diminuicdo do valor de dedugao a coleta 210.423,13€;
« . Sistema de Incentivos Fiscais a Investigagao e Desenvolvimento Empresarial (SIFIDE), aumento do valor
. de dedugZo a coleta 131.025,16€;

Calculo do imposto - 2021 - :Declarado i@ Corrigido Bl Correcao Bl
Coletatotal | " 136883261€ 136883261€ . €
Beneficios fiscias | 30874358€| 22934561€' 7939797€
IRC Liquidado " 1060089,03€ 1139.487,00€ - 7930797 €
Retencdes na fonte | 574267€ ’5'721267€ - e
Pagamentos porconta | 449648,00€  449646,00€ | TTE
Derrama Mummpal ' ‘ 88 364 54 € ' . 88364,54 €- ‘ |
Tribtades auténomes | 2475891€  2475891€ . - €|
Total a pagar / Total a recuperar | 717 823,81 € | 797221,78€ - 79 397,97 €|

(cfr. RIT, referente ao exercicio de 2021)
IL. No ambito da referida acdo inspetiva, foram efetuados pelos SIT, os seguintes “testes

substantivos”:

iii. Testes substantivos realizados
+ Processo de Documentagéao Fiscal RFAI

O RFAI € um beneficio fiscal que contempla um auxilio de Estado com .ﬁnalid?de regional € se encontra regulado
nos artigos 22.° a 26.° do Codigo Fiscal do Investimento e nas Portarias 282/2_014. de 30 de dezembro, e
297/2015, de 21 de setembro. : !

39.
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A Portaria 297/2015 procede a regulamentagio do RFAI, assegurando a im plementaggo das regras previstas no
Regulamento Geral de Isengéo por Categoria (RGIC), que carateriza os auxilios de finalidade regional no seu
§31, como destinados ao desenvolvimento das regides mais desfavorecidas', através do apoio ao investimento

e a criagdo de emprego num contexto sustentavel.

Foi solicitado ao sujeito passivo o Processo de Documentagado Fiscal com o objetivo de avaliar os dlferentes
critérios que condlclonam a elegibilidade da dotagéo RFAI calculada nomeadamente

Quanto a elegibilidade do sujeito passivo;

Quanto 2o tipo de investimento inicial realizado; i
Quanto a da natureza dos investimentos relevantes efetuados ' .
Quanto a.criagdo de emprego; .

Quanto a.corregao da percentagem de dotagéo utilizada;

Quanto a ndo acumulagao com outros beneficios;

Quanto ao cumprimento dos: hmnes méxmos inscritos no artxgo 43.°do CFI; -
Quanto & manutengéo do penodo vmi_mr::gq_dov investimento;

Quanto & manutengo do emprego.. :

© ® N ;s N

. AT
autoridade RELATORIO DE INSPEGAO
A tributaria e aduaneira
Servicos de Inspecao Tributéria

DiregZo de Finangas do Perto OI2024|:|
1? Condicdo:

O investimento encontrar-se afeto a0 desenvolvimento de uma das atividades definidas na Portaria n.® 282/2014
de 30 de dezembro, CAE «62090 ~ Qutras atividades relacionadas com as lecnologias de informagéo e
informéaticas.

A...

A
indiretos, nao ¢ devedora de impostos e contribuigées & Séguranga Social e nao é considerada uma empresa
em diﬁculdade_s, cumprindo as alineas a), b), d) e €) do n.® 4 do artigo 22.° do CFl;

dispbe de contabilidade organizada, néo teve o seu lucro determinado por métodos

22 Condigao:
O investimento constitui-se como um investimento inicial, nos termos do paragrafo 49 do artigo 2.° do RGIC e da

alinea d) do n.° 2 do art.” 2.° da Portaria 297/2015, condigao que 4 A retne, dado trata-se de
um investimento relacionado com o aumento da capacidade de um estabelecimento ja existente;

3° Condigao:

Os bens objeto do investimento foram adquiridos em estado novo, conforme dispée a alinea ¢) do n.° 4, ambos
do artigo 22.° do CFI. !

Av.? Duque de Loulé n.° 72 A
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Foram substanciados 26 documentos, que perfazem a quantia de 841 692 ,50€, considerados integraimente pela
A..

como aplicagdes relevantes.

Tratam-se de aqursrgées de hardware e software, que visaram capacitar ° Departamento de Investigagédo e
Tecnologia. '

Os equipamentos dehirdm adquiridos, que representam 73,87% do total do investimento relevante realizado,
consubstanciam-se em servidores, computadores, imbr'esSoras écanners leitores 6ticos e geradores de energia,
necessarios para responder ao aumento substancial de dados a processar ea armazenar

Para as aqursrgées de software foram solrcnados esclaremmentos adlcronals que elucidassem quanto as

contribuicdes destes atrvos para o aumento da capacrdade de produ(;éo do Departamento de Investigacdo e
Tecnologia. -

Para o Soﬂware «Frrewall Fortinet FortGate 1801F Semgos Especlallzados de IT e Segumng:a
lnfonnatca» com o valor de aqwsrgao de 125 125,02¢€, foi referido:

«Com o avango do pmjeto de dogrialrzapao tomou-se imperativo criar uma camada de pmtegéo adicional
dedicada exclusrvamente a p/ataforma d/gltal Esta medlda é essencial para enfrentar 0s riscos e ameagas
inerenfes a exposrg:éo na mtemet, espeCIaImente considerando que os conteidos s&o ‘altamente valiosos e
atraentes para mdrvfduos mal-mtencronados Diante da crescente sofisticagéo dos ataques cibeméticos e das

: g{oridade RELATORIO DE INSPEGAO

tributaria e aduaneira
Servu;os de Inspecaoc Triputaria
Direg#o de Finangas do Porto o|2024|:|

A..
rigorosas exigéncias do Regulamento Geral de Protegéo de Dados (RGPD), areconheceu a

necessidade de investir numa solucéo de sequranga robusta e eficaz. A plataforma Fortinet foi escolhida pela
sua capacidade de detetar e bloquear uma ampla gama de ameagas, inciuindo malwares, ransomware e ataques
de “brute-force”. Além disso, o equipamento oferece recursos avangados de firewall e filtragemn de contelido,

@ssenciais para proteger os dados pessoais dos nossos alunos, especialmente considerando a crescente
incidéncia de crimes cibeméticos direcionados a. menores. Para enfrentar esses desafios, investimos em
equipamentos Fortinel, que séo r’undamentars para garant/r ‘a seguranca dos dados no contexto do projeto de
digitalizagdo. A plataforma de seguranga Fortinet foi adqumda especlﬂcamente para este propos:lo e esta
equipada para detetar ameagas constantes aos nossos s:stemas de d:spombrhzagéo de con teudos digitais. Esles
equipamentos foram dimensionados para lidar com 0 aumento de acessos decorrentes da maior exposi¢éo
destes nossos contetidos digitais. Ao garantir a sequranga da nossa platafo_rma digital, ndo apenas protegemos
a instituicgo de possiveis danos financeiros e reputacionais, mas também demonstramos nosso COMpPromisso
com a privacidade e a protegéio dos nossos utilizadores, maioritariamente me:;nores de idade. » .

Os esclarecimentos prestados, estabelecem uma relagdo inequivoca com o aumento de produtividade da
empresa, contudo, ndo se relacionam de forma direta com o aumento da capacidade de»produg:éo, nao
integrando por isso o conceito de "investimento inicial’, previsto alinea d) do n.° 2 dq artigo: 2.° da Portaria n.°
297/2015, de 21 de setembro, e na alinea a) do pardgrafo 49 do artigo 2.° do RGIC. '
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Para o Software «Licenciamento ITSM», com o valor de aquisi¢3o de 1 6._899,00(-.‘. foi:re_:fe‘rido_:' o

«Remedy - ITSM: Ulilizamos a ferramenta Remedy, uma solupé'o de ‘gestéo de servigos de TI (ITSM)
desenvolvida pela |:| Software, para manter a infraestrutura tecno!égica que suporta o ecossistema
descrito, o qual consubstancia o core da atividade operacional da Empresa O mvest:menio no Remedy tem
como objetivos a manutengao otimizada da infraestrutura e postos mformatlcos bem como a garantia de
desempenho ideal nas atividades de produgéo e distribuigéo. Todos 0s nossos assets de hardware e software
constam do catalogo desta plataforma essencial para permitir-um suporte. bastante mais eﬂciente 808 NoSsos
utilizadores, que se encontram mais frequentemente desiocahzados e, por fsso, com um nimero de pedidos de
apoio crescente. Registou-se -um ganho no tempo de: rosposta as sohc:tacées (trckets) para equipas
técnicas na ordem dos 55%. Ao investir no Remedy, asseguramos que toda a nossa estrutura recnolég;ca esta
nas melhores condigdes, apoiando assim 0s processos de cnagéo e dlstnbwgao de conteudos ». '

Os esclarecimentos prestados, estabelecem uma relac;ao mequivoca com o aumento de produtuwdade da

empresa, contudo, ndo se relacionam de forma direta com o aumento da capacidade de produoao .n&o

integrando por isso o conceito de “investimento inicial’, previsto alinea d) don®2 do amgo 2° da Poxtana n°
. 297/2015, de 21 de setembro e na alinea a) do paragrafo 49 do artigo 2.° do RGIC ‘

Para o Software «L:cenc:amento Software SAP4/HANA» com o valor de aqursngéo de 78. 000 00€ f0| referldo

«Do ponto de vista empresanaf a m:gragao do SAPECC 6.0 para 0. SAP S/4HANA traz vantagens slgmﬁcatrvas
Em primeiro lugar, 0 SHAHANA, fruto da.renovagdo profunda da sua arquitetura tecnoldgica, na quat foi

. AT .

: autoridade RELATORIO DE INSPECAO
2 tributaria e aduaneira

Serv-;;os de Inspecgao Tributaria

Direg&o de Financas do Porto 0|2024:|

simplificada a estrutura aplicacional e consolidada a base de dados, promoveu a redugdo a complexidade de
gestdo e os custos de manutengéo. Esta simplificagdo estende-se ao modelo de dados. A transformagdo da
arquitetura de base de dados de um modelo relacional (no caso do GPE Oracle) para um modelo HANA {“in-
memory” e “column oriented’) trouxe beneficios notéveis no processamento de dados, permitindo anélises ageis
e em tempo real. Esta realidade fraduz-se em ganho de produtividade e num desempenho significativamente
methorado em comparagéo tom o ECC 6.0, otimizando a eficiéncia operacional das equipas da Bloco Grafico. A
ufilizagdo da -interface - Fiori proporciona uma utilizagdo modema e intuitiva em diversos disposifives,
nomeadamente dispositivos moveis, o que fransfere autonomia para. bs utilizadores, permitindo-ihes ajustar as
aplicagbes as necessidades especificas das suas fungées, Iibeﬂandé, assim, a equipa de IT dessas tarefas
habitualmente onerosas. Por outro lado, a flexibilidade na escotha do tipo de alojamento da sofugdo é outro ponto
forte. ‘As opgGes de implementagdo que inciuem instalacbes on-premtses “Cloud” ou modelos hibridos,
adaptam-se as necessidades especificas de cada organizagdo. O alojamento na “Cloud’/Hibrido, contribui. mais
uma vez, para simplificar a intervencéo da equipa de IT, uma vez que os sistemas sdo geridos pela SAP.
Concluszo: A migrai:éo para o SAP S/4HANA apresenta um impacto significativo na atividade operacional da
Empresa Oferece uma infraestrutura simplificada, desempenho melhorado, andlises em tempo real e maior

automagéo Esta transicdo n&do sé resolve desafios atuais, como também prepara as organizagcGes para futuras
inovagBes fecnoldgicas; tormando-se assim um passo estratégico crucial para a transformacéo digital das
empresas, fibertando o IT dos processos inerentes ao quotidiano do negécio. O projeto de digitalizagéo exigiu
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um reforgo significativo na implementacdo do SAP 4 /Hana, devido as integragoes iransversais necessarias com
diversos sistemas. Esta necessidade foi impulsionada pelas exigéncias de uma infraestrutura digital robusta e
eficiente. A mtsgrat;éo do projeto de digitalizagdo na infraestrutura SAP 4 /Hana absorveu entre 75% a 80% dos
recursos da plataforma SAP. Especificamente, o armazenamento (Storage) feve um incremento de
aproximadamente 80%, passando de 18,0 TB para 32,4 TB. Esie aumento substancial justifica-se pela
necessidade de acomodar um volume maior de dados gerados e processados, no amblto do projeto de
digitalizagéo;. nesultantes de.um aumento substancial do catalogo dlgrtal e respetivos metadados, dos registos de
clientes e da rnfonnagéo opemhva gerada pelos mesmos. As ln:c!at/vas de transformagdo digital levadas a cabo
pelos vérios canais do Grupo mohva(am a desmatenahzag:éo de conteddos, os quais, ao passarem
a existir em me:_o digital, exigiram a expansgo deste .'sistemé, Além disso, as necessidades de processamento
tambeém aumentaram significativamente, na ordem dos 90%. Este crescimento exigiu a alocagéo de mais
servidores e processadores passando de 28 processadores para 53 pmcessadores Este incremento é essencial
para garantir que.o sistema possa lidar com a carga de trabaiho adicional e manter a performance desejada.

Adfcmnalmente 0 esforpo necessario para o desenvolvimento dos inferfaces do SAP 4 /Hana, visando a
integragéo com diferentes s:sremas como o srstema de informagéo, aumentou em cerca de 75%. Este aumento
em tempo e recursos das nossas equas de desenvolvimento é /usnﬁcado pela complexidade e pela
necessidade de gananhr uma tntegrapéo perfelta e eficiente entre todos os sistemas envolwdos Esta integragéo,

via tnterfaces com 0s: s;stemas envo!vldos .no projeto de digitalizacéao implicou um aumento substanc:al (78%)

no namero de mensagens pmcessadas no SAP 4/Hana, passando de 22 milhdes para 39 mllhées Concluindo,

Sgoriclade RELATORIO DE INSPEGAO
P tributaria e aduaneira
Servigos de Inspegdo Tributania

Diregao de Finangas do Porto 0|2024:|

este investimento em SAP 4/Hana, foi na sua quase totalidade (80%) necessario devido ao Projefo de
Digitalizag&o, que implicou este aumento de capacidade nesta plataforma (SAP 4/Hana). Doutra forma, sem
este investimento, ndo poderiamos fazer face as exigéncias do Projeto de Digitaliza¢do e responder de

forma eficiente e produtiva aos respetivos requisitos.».

Os esclarecimentos prestados permitem a obteng3o da compreenséo da conexao deste investimento com o
aumento da capacidade produtiva do Departamento de Investigagao.e Tecnologia.
42 Condigao:

Para o cumprimento da condigao da criaga@o de posto de trabalho-, elencada na alinea f) don = a
CFI, . ransformou durante o ano de 2021 o contrato de trabalho =_
w para um conars. oo vt sam tome [ 0 ]

admitido na empresa em 01/08/2020, com um centrato de trabalho a termo cerio de um ano, para exercer fungses

no projeto de aumento de capacidade do Departamento de investigagio e Tecnologia.

Acresce, que o ja referido § 31 do RGIC cria uma exigéncia adicional ao referir-se a criagao de emprego num
contexto de emprego ‘sustentavel, o que pressupde (i) a criagiéo de vinculos por mterrnédlo de contratos de
trabalho sem termo; e {ii} um acréscimo efetivo do namero de lrabalhadores admitidos pela empresa.

Nesse contexto, a A compara no seu processo de documenta&;éo fiscal, o numerc de

colaboradores com contratos de frabalho sem termo. constantes do seu quadro de pessoal a data de 31/1 '2120,21,
com o numero médio de trabalhadores com contratos de trabalho sem termo nos doze meses imediatamente
anteriores ao fim do projeto (dezembro de 2018 a novembro de 2019), concluindo pela _criagao liquida de 1

posto de trabalho.
Todavia, como sera desenvolvido no capitulo V deste relatdrio, a comparacéo do numeroc de colaboradores com
contratos sem termo no final do projeto, tera de ser. efetuada com o numerc de colaboradores existentes, nessas

circunstancias, nos doze meses anteriores ag do |nic:|o do EEE.IEtO cwcunsténc«a que ira suscitar uma nao

conformidade para a condig@o da criagao de posto de trabalho
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52 Condicao:. -

O apuramento do beneficio fiscal teve por base a aplicagdo da taxa de‘2‘5%, conforme determina a alinea a) do
n.” 1 do art.? 23.° do CFl, ao valor das aplicagdes relevantes (841.692,50€) realizadas pela) *-
resultando no montante de apoio inscrito no quadro 074 do Anexo D da Declaragao de Rendimentos Modelo. 22

de 210.423,13€.

. AT i
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6 Condig&o:

Os investimentos relevantes realizados ndo beneficiaram de qualquer outra medida cumulativa de apoio, como
preceitua o n.° 1 do art.® 24.° do CFI.

7% Condigao:

A taxa méxima de intensidade de apoio ao investimento RFA[ prevista no artigo 43.° do CF| para a zona notte foi
respeitada.

8 Condlgéo:

Os bens objeto do Investimento mantém-se na regigo até & data, comprometendo-se a| - a
manté-los pelo periodo minimo de 5 anos, conforme alinea a) do n.° 2 do artigo 22.° do CF;

97 Condigéo:
Al indica no seu processo de documentagéo fiscal, a criagio de um vinculo de trabalho sem
termo, com o funcionario| ™ (NIF ). Este colaborador mantém-se nos

quadros da empreSav até a data, contudo, a condig3o enumerada na alinea f) do n.® 4 do art.°22° do CFI, como
sera desenvolvidd no capitulo V deste relatério, sera considerada como ndo cumprida.

(cfr. RIT, referente ao exercicio de 2021).
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JJ.  Atendendo aos testes acima mencionados e aos esclarecimentos apresentados,
consideraram os SIT que “foram identificadas ndo conformidades relativas ao beneficio fiscal

RFAI”, detalhadas no capitulo V., do RIT:

V. Descrigdo dos factos e fundamentos das corregoesllrregularldades
V.1 Regime Fiscal de Apoio ao Investimento — Criacdo de postos de trabalho e a sua manutengao
V.1.1 — Enquadramento

Condigéo imprescindivel para a eteglblhdade do investimento RFAI €o concelto de “investimento |n|0|al o.que
pressupde a existéncia de uma conexao direta do |nvest1mento relevante com a:finalidade de atingir o fim
subjacente atlpologla do investimento indicada (aumento da capacidade de um, estabelec;mento ja exnstente) i

Nos testes substantivos realizados no capitulo anterior ao Processo de Documentac;éo Flscal RFAI,
nao cumprem coma *32 condlgao

verificamos que alguns dos investimentos realizados pelg
e, deste modo, nao ‘sdo elegiveis para efeitos do beneficio da RFAI, uma vez que nao obstante serem

AT . ;
autoridade RELATORIO DE INSPEGAO
tributaria e aduaneira
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inequivocamente conexos com o aumento de produtividade da empresa, ndo se relacionam com o aumento da
capacidade de produgéo, nio integrando o conceito de “investimento inicial’, previsto no artigo 2.°, n.° 2, alinea
d), da Portaria n.® 297/2015, de 21 de setembro, € na alinea a) do paragrafo 49 do artigo 2.° do RGIC.

Acresce referir que o CFl € omisso quanto a definigao de criacao de postos de trabalho, no entanto sendo o RFAI
regulamentado em observancia com as regras decorrentes da legislagao europeia em matéria de auxilios
estatais, nomeadamente o RGIC, esta definigéo tera de se encontrar em consonancia com o disposto neste
diploma, que' estabelece no seu paragrafo 31 que «Os auxilios com finalidade regional destinam-se a contribuir
para o desenvolvimento da regides mais desfavorecidas, apoiando o investimento e a ciiagdo de emprego rium
contexto sustentavel.» e, no bparba'grafo 32 doseuartigo2°que «...0 aumenlb liquido do nimero de trabalthadores
no éstabelecimento em causa em comparagéo com média de um determinado pericdo de tempo ...».

Por sué_v_ez; as Orientacdes relativas aos auxilios estatais com finalidade regional para 2014-2020 (OAR), na
alinea k) do no 20, define como criagdo de emprego «um aumento fiquido do namero de trabalhadores do
estabelecimento em ‘causa, em comparagéo com a média dos 12 meses anteriores, apds deduzir os positos de
trabalho eventualmente suprimidos durante o mesmo periodo do nimero aparente de postos de trabalho
criados; ». ’

Deste modo, a criagdo de postos de trabalho referida na alinea f) do n.° 4° do art.° 22.° do CFI, tera também de
promover. um aumento Ifquido do numero de trabalhadores da empresa, de forma. a assegurar a “criac&do de
emprego” nos termos em que esta é definida no RGIC. :
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Assim, torna-se necessaria que a criagao de emprego ocorra no referido contexto de emprego sustentavel na

regido, o que implica que tenha de ser cumprida através da criagao de vinculos de trabalho sem termo e

simultaneamente traduza um acréscimo efetivo do nimero de trabalhadores da| ~~ Jface 4 madia

dos 12 meses anteriores ao inicio do mvestlmento por forma a tornar visiveis os efeitos decorrentes do
investimento relevante merecedor de auxilios Estataus

KK. Neste sentido, concluiram, os SIT, o seguinte:

Resulta da andlise aos investimentos relevantes realizados pela a ndo elegibilidade dos

investimentos “realizados com (i} o software «Firewall Fortinet FortGate», com o valor de aquisigdo de
125.125,02€; e (ii) o software «/TSM», com o valor de aquisigao de 16:800,00€, uma vez que ambos os ativos
ndo se relacion'am de"forma direta com o aumento de capacidade de produgao do Departamento de Investigagéo
e Tecnologla pelo que sera desconsiderado de investimento relevante a quantia de 141. 925 02€, e assim
inelegivel para efettos do célculo da dotacao RFAI do exercicio de 2021.

Por sua vez, por forrna a valldar a cna(;éo de postos de trabalho constante do processo de documentagéo ﬁscal
foram solicitados mapas mensais, coma dlscrlmlnagéo dos trabalhadores com contratos de trabatho sem termo,
para os anos de 2020, 2021, 2022 e 2023, cujo detalhe se apresenta nos quadros seguintes.

. AT . ~

> autoridade RELATORIO DE INSPECAQ
A tributaria e aduaneira

Servigos de Inspecgédo Tributaria
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Ora, pela analise mensal ao nimero de trabalhadores com contratos de trabalho sem termo verlf ica-se que o
investimento realizado no ano de 2021, nao cumpriu com a condigdo de criagéo de postos de trabalho
prevista na alinea f) don.° 4. ° do art?22.°do CFI, uma vez que o nimero de colaboradores nestas circunstancias
na data de fim do Investlmento (277 em dezembro de 2021) é igual @ média destes colaboradores nos doze
meses anteriores ao Inicio do investimento (média de 277 no periodo de janearo a dezembro de 2020).

Va3 Conclusao

Por conéeguinte 0 incumprimento pelada cdndig&o relativa a criagao e manutengio de

postos de trabalho, torna a totalidade do investimento relevante realizado no ano de 2021 no valor de
841.692,50€, inelegivel para efeitos do calculo da dotagéo RFAI do exefcicvo

Deste modo, o montante de 210.423,13€, seré desconsiderado do camp,o 3§5 do‘quadro, 1 :O,;dla beclaragéo de
Rendimentos Modelo 22 e, consequentemente, seréo ajustados os quadros 074, 074-A e 078-A do Anexo D da
Declaragao de Rendimentos Modelo 22.
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LL. A Primeira Requerente foi notificada, por via eletronica, em 07.11.2024, do projeto de
conclusdes do RIT, para, no prazo de 15 (quinze) dias, querendo, exercer o direito de audicao,

o que decidiu ndo fazer (cfr. RIT, referente ao exercicio de 2021);

MM. Posteriormente, foi a Primeira Requerente notificada do RIT (cfr. RIT, referente ao

exercicio de 2021);

NN. Ao abrigo da ordem de servigo n.° OI2024..., de 09.12.2024, a Segunda Requerente B...
foi alvo de um procedimento inspetivo por parte da Requerida, para anélise do IRC referente
ao periodo de tributacdo de 2021, com o proposito de controlo do RETGS (cfr. RIT, referente

ao exercicio de 2021);

00. Através do oficio remetido por via eletronica em 18.01.2025, a Requerida notificou a
Segunda Requerente B... do projeto de RIT, para que esta, querendo, exercesse o seu direito de

audicdo prévia, o que decidiu ndo fazer (cfr. RIT, referente ao exercicio de 2021);

PP. Posteriormente, a Requerida notificou a Segunda Requerente B... do RIT (cfr. RIT,

referente ao exercicio de 2021);

QQ. Nesta inspegdo tributaria, a Requerida promoveu a seguinte correc¢ao:

Calculo do imposto - 2021 B Declarado B Corrigido @  Correcio
(Coleta total 1147527519€ 1147527519 € e e
Dupla tributagdo juridica internacional ~ 10984,40€ ~ 1098440€ - €
Beneficiosfiscias ~~ 2629621,04€  255022307€  79397.97€ |
IRC Liquidado _ . BB834669,75€  8914067,72€ - 79397,97€ |
Retengdes na fonte 106 714,87 € 106 714,87 € aete
Pagamentos por conta ~12203865,00€ 12293 865,00 € - €
Pagamentos édiéiona_i§ por conta 2 337 756,00 € 2 337 756,00 € - €
Derrama Municipal 724 634,35 € 724634,35 € - €
Tributagdes auténomas 16487412€ | 164 874.12€ K
Total a pagar / Total arecuperar - 5014 157,65€ - 493475968€ -  79397,97 €,

(cfr. RIT, referente ao exercicio de 2021);

RR. A Requerida fundamentou a realizacdo desta corre¢do, arguindo o seguinte:
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O valor da corregao apresentado corresponde a dotagao de Beneficios Fiscais, apurada no @ambito do Regime

Fiscal de Apoio ao Investimento (RFAI), na empresa| *- L SA, no ano de 2021, integralmente
deduzida pela empresa e pelo grupo, no mesmo ano, no ambito do Regime Especial de Tributagéo de Grupos
de Sociedades — RETGS, sendo a sociedade dominante a empresa_ SA. )

Em 2021, S.A. realizou um investimento com o objetivo de aumentar a capacidade de um

estabelecimento existente, nomeadamente no Departamento de Investigagcdo e Tecnologia, ampliando a sua

capacidade de produgao.

Este investimento foi enquadrado no Regime Fiscal de Apoio ao Investimento, previsto nos artigos 22.°a 26.° do
Cddigo Fiscal do Investimento (CFl), e beneficiou de uma dedugéo a coleta de IRC de 25%.

O beneficio atribuido encontra-se subordinado ao cumprimento de duas éondigf)es que apenas podem ser
verificadas em momento posterior, designadamente, (i) a prevista na alinea ¢) do n.° 4 do art.® 22.° do CFI, que
estabelece, para SA por se tratar de uma entidade N&o PME, um prazo de manutengéo do
investimento de 5 anos; e (ii) a prevista na alinea f) do n.° 4 do art.’ 22 do CFI, que correlaciona a manutengdo
dos postos de trabalho criados com o prazo de manutengéo do investimento.
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Foram realizadas diligéncias externas junto da empresa| A S.A., no @mbito da Ordem de Servigo

n°01202{ | (ano 2021). Dessas diligéncias resuktaram corregdes em sede de IRC, com repercussées no
apuramento do imposto a pagar no @ambito do RETGS pelSA.

As corregbes dizem respeito ao beneficio fiscal relativo ao Regime Fiscal de Apoio ao Investimento (RFAI), que
sera detalhado no capitulo V deste relatério.

V. Descrigao dos factos e fundamentos das corregoes/irregularidades
V.1 Regime Fiscal de Apoio ao Investimento

V.1.1 - Enquadramento

Conforme descrito no Relatdrio de Inspeg&o Tributaria referente & agao dirigida & empresa

S.A., que se anexa (Anexo 1), foi analisado o investimento realizado e considerado como aplicagao relevante no
ambito do RFAI, em particular no que respeita a validagao das condigdes estabelecidas nas alineas c) e f) don.®
4 do artigo 22.° do CFI.

V.1.2 - Andlise do beneficio usufruido

Apos andlise dos investimentos relevantes realizados pela| * S.A., verificou-se que os
investimentos no software *Firewall Fortinet FortGate”, com um valor de aquisigao de 125.125,02€, e no software
“ITSM", no montante de 16.800,00€, ndo se enquadram como investimentos relevantes para efeitos do RFAL
Assim, tais investimentos foram considerados inelegiveis para o calculo da dedugdo do RFAI no exercicio de

2021

Adicionalmente, a analise mensal do nimero de trabalhadores com contratos de trabalho sem termo revelou que
o Investimento realizado em 2021 ndo cumpriu a condigio de criagio de postos de trabalho prevista na alinea f)
do n.° 4 do artigo 22.° do Cédigo Fiscal do Investimento (CFl).

V.1.3 - Conclusao

Por conseguinte, o incumprimento, por parte da da condicao relativa a criagao e manutengao

de postos de trabalho torna a tofalidade do investimento relevante realizado no ano de 2021, no valor de
841.692,50€, ineleglvel para efeitos do calculo da dotagdo RFAI do exercicio.

Dessa forma, 0 montante de 210.423,13€ foi desconsilerade do campo 355 do Quadro 10 da Declaragao de
Rendimentos Modelo 22. Em consequéncia, foram ajustados os Qua A & 078-A do Anexo D da
mesma declaragdo. Estas corregdes foram devidamente notificadas a

Adicionalmente, uma vez que ¢ tributada em sede de IRC segundo o Regime Especial de

Tributagio de Grupos de Sociedades (RETGS), conforme j& referido, o montante de dedugdo apurado

(210.423,13€) devera ser integralmente adicionado & coleta apurada na Declaragdo de Grupo apresentada pela

10

SS. A Segunda Requerente B... foi notificada do ato tributario de liquidagdo de IRC n.

10

2025-..., e respetiva liquidacdo de juros compensatorios n.2 2025-..., cujo acerto de contas n.
2025..., efetuado em 13.03.2025, soma o montante a pagar de €87.316,00 (oitenta e sete mil
e trezentos e dezasseis euros), referente ao exercicio de 2021 (cfr. Documento n.° 7 junto ao

PPA).

Av.? Duque de Loulé n.° 72 A « 1050-091 LISBOA -« 213 189 027 / 217 653 423 (Chamada para a rede fixa nacional) ¢
www.caad.org.pt * geral@caad.org.pt

49.



K)caad

CENTRO DE ARBITRAGEM
ADMINISTRATIVA

TT. A Segunda Requerente B... efetuou, em 28.04.2025, o pagamento da prestacado tributaria

referida em GG. (cfr. Documento n.° § junto ao PPA).

UU. Os atos de liquidagao referidos em X. e em SS., foram alvo de reclamagao graciosa, em

14.07.2025, autuada com o n.° ...2025... (cfr. Documento n.° 9 junto ao PPA).

VV. No ambito do processo de reclamagdo graciosa, as Requerentes foram notificadas do
projeto de indeferimento do seu pedido e, para, querendo, exercer o seu direito de audicao

prévia, o que aquelas fizeram (cfr. Documentos n.°s 10 e 11 juntos ao PPA).

WW. Através do Oficio n.° 2025..., datado de 16.09.2025, foi o projeto de decisdo de
indeferimento da reclamacdo graciosa convertido em definitivo (cfr. Documento n.° 12 junto

ao PPA).

XX. Pornao se conformarem com os atos tributario referidos em X. e em SS., as Requerentes

apresentaram, em 06.10.2025, o presente PPA (cfr. Sistema Informatico do CAAD).

111.3. FACTOS NAO PROVADOS

58. Com relevo para a decisdo da causa, nao se considera provado que:

A. No ambito dos investimentos efetuados pela Primeira Requerente, nos exercicios de

2020 e 2021, tivesse sido criado, pelo menos, um posto de trabalho.
IV. MATERIA DE DIREITO

IV. 1 DAS QUESTOES A APRECIAR

59. Considerando a factualidade exposta, bem como as pretensdes e posi¢cdes das
Requerentes e da Requerida constantes das suas pegas processuais, cumpre ao Tribunal
Arbitral apreciar: (i) se os atos tributarios de liquidacdo de IRC aqui controvertidos padecem
de falta de fundamentacao, e se (ii) os investimentos efetuados, pela Primeira Requerente, na
aquisicao dos softwares “Licenciamento ITSM” (no exercicio de 2020, no valor de €4.200,00 e

no exercicio de 2021, no montante de €16.800,00), e “Firewall Fortinet FortGate 1801F” (no
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exercicio de 2021, na importancia de €125.125,00), sdo elegiveis para beneficiar do regime do

RFAL.

60. Tendo presente o thema decidendum anteriormente descrito, cumpre fixar a ordem

de conhecimento dos vicios.

61. Uma vez que as Requerentes ndao invocaram vicios que impliguem uma eventual
declaracao de inexisténcia ou nulidade dos atos tributdrios de liquidagdo aqui controvertidos,
serd seguida na decisdo arbitral a ordem de vicios indicada pelas Requerentes no PPA, em
conformidade com o disposto no artigo 124.2, do CPPT, aplicavel ex vi artigo 29.2, n.2 1, alineas

a) e c), do RIAT.

IV. 2 DA FALTA DE FUNDAMENTACAO

62. Quanto a invocada falta de fundamentagao, o presente Tribunal Arbitral considera que
as liquidagcdes impugnadas e os respetivos RIT permitem a um destinatario normal
compreender o itinerario cognoscitivo e valorativo seguido pela AT, identificando de forma
clara os pressupostos de Facto e de Direito que conduziram as correcbes efetuadas. Nos
termos do artigo 77.2, da LGT, a fundamentacdo pode ser sumdria e pode resultar por
remissdo para o RIT, sendo suficiente que permita o exercicio consciente do direito de defesa,

O que ocorreu no caso concreto.

63. A alegagdo das Requerentes nao evidencia um verdadeiro vicio formal de falta de
fundamentacdo, mas antes uma divergéncia factual e juridica quanto ao raciocinio da AT que
conduziu as correc¢des. A discordancia sobre a interpretacdo das normas relevantes referentes
a elegibilidade de investimentos para efeitos da fruicao do regime do RFAI ndo se confunde
com inexisténcia ou insuficiéncia de fundamentacdo. Acresce que, nos termos dos artigos 36.2
e 37.2, do CPPT, uma eventual insuficiéncia notificatéria ndo afeta a validade dos atos, mas

apenas a sua eficdcia, ndo tendo as Requerentes recorrido aos mecanismos legais de sanacao.
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64. Nesse sentido, ndo se demonstrando que as Requerentes tenham visto o seu direito
de defesa afetado por um alegado vicio de falta de fundamentacdo, deve tal invocacdo

enunciada pelas Requerentes ser julgada improcedente.

1V.3 DA ELEGIBILIDADE DOS INVESTIMENTOS PARA EFEITOS DO RFAI

65. Atendendo aos fundamentos constantes nos RIT (que estdo na origem dos atos
tributarios objeto desta acdo e circunscrevem os poderes cognitivos deste Tribunal Arbitral),
importa aferir se as referidas aquisicdes preenchem o conceito de “investimento inicial”, bem
como, se, no ambito dos ditos investimentos, foram criados postos de trabalho, nos termos e

para os efeitos do previsto no regime do RFAI.

66. Os atos tributario aqui em crise serdo apreciados em fungao dos fundamentos de Facto
e de Direito que presidiram a sua pratica (i.e, os expendidos nos RIT), ndo relevando os que

posteriormente lhe possam ter sido aditados, em sede de reclamacao graciosa.

IV. 3.1 DO RFAI - REGIME LEGAL

67. O RFAl, criado pela Lei n.2 10/2009, de 10 de margo, que vigorou, com algumas
alteragdes, entre 2009 e 2013, bem como o mesmo regime incluido no CFI, aprovado pelo
Decreto-Lei n.2 162/2014, de 31 de outubro, constitui um regime de auxilio com finalidade
regional aprovado nos termos do Regulamento (CE) n.2 800/2008, da Comissdo, de 6 de agosto

(2007-2013), e do RGIC, respetivamente.

68. O RFAI permite as empresas deduzir a coleta apurada uma percentagem do
investimento realizado em ativos ndo corrente (tangiveis e intangiveis) e esta previsto nos
artigos 22.2 a 26.9, do CFl, que é aplicavel aos periodos de tributacdo iniciados em ou apds 1
de janeiro de 2014, sendo regulado pela Portaria n.2 297/2015, de 21 de setembro e pelo
RGIC.

69. E do RGIC que resulta que os auxilios com finalidade regional (como é o caso do RFAI)

se destinam a contribuir para o desenvolvimento das regides mais desfavorecidas, apoiando
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o investimento e a criacdo de emprego num contexto sustentavel, prevendo o seu
considerando 31 que “(...) podem ser concedidos para promover a cria¢cdo de novos
estabelecimentos, a extensdo da capacidade de um estabelecimento existente, a
diversificagdo da produg¢do de um estabelecimento ou uma mudanga fundamental do processo

de producdo global de um estabelecimento existente {(...)".

70. Nas regides enquadraveis, os auxilios podem ser concedidos no ambito da criagdao de
“investimento inicial” consubstanciado em novos estabelecimentos, na extensdo da
capacidade de um estabelecimento existente, na diversificacdo da producdo de um
estabelecimento, ou na mudanca fundamental do processo de producdo global de um

estabelecimento existente.

71. Neste sentido, a alinea a) do paragrafo 49 do artigo 2.2 do RGIC define, no ambito dos

auxilios com finalidade regional, o conceito de “investimento inicial”, nos seguintes termos:

“Um investimento em ativos corpdreos e incorpdreos relacionado com: 1. A criagdo de um novo
estabelecimento, 2. O aumento da capacidade de um estabelecimento existente, 3. A
diversificagdo da producdo de um estabelecimento para produtos ndo produzidos
anteriormente no estabelecimento ou 4. A mudanga fundamental do processo de produg¢éo
global de um estabelecimento existente;” .

72. Além do enquadramento do investimento numa das tipologias acima referidas, é
exigido aos sujeitos passivos o cumprimento cumulativo de varias condi¢cdes que constam
essencialmente do artigo 22.2, do CFl, ndo podendo o montante total dos auxilios estatais

ultrapassar os limites maximos previstos, no artigo 43.2, do CFI.
73. Dispde, assim, o artigo 22.2, n.2s 1 e 2, alinea a), e 4, alinea f), do CFI, que:

“1 - O RFAI é aplicavel aos sujeitos passivos de IRC que exercam uma atividade nos setores especificamente
previstos no n.2 2 do artigo 2.2, tendo em consideracdo os codigos de atividade definidos na portaria prevista no
n.2 3 do referido artigo, com excegdo das atividades excluidas do Gmbito sectorial de aplicagdo das OAR e do

RGIC.
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2 - Para efeitos do disposto no presente regime, consideram-se aplicagcdes relevantes os investimentos nos

seguintes ativos, desde que afetos a exploragcdo da empresa:

a) Ativos fixos tangiveis, adquiridos em estado de novo, com exce¢do de:

i) Terrenos, salvo no caso de se destinarem a exploragdo de concessGes mineiras, dguas minerais naturais e de

nascente, pedreiras, barreiros e areeiros em investimentos na industria extrativa;

ii) Construgdo, aquisicdo, reparacdo e amplia¢do de quaisquer edificios, salvo se forem instalagées fabris ou

afetos a atividades turisticas, de producdo de audiovisual ou administrativas;

iii) Viaturas ligeiras de passageiros ou mistas;

iv) Mobilidrio e artigos de conforto ou decoragdo, salvo equipamento hoteleiro afeto a exploragdo turistica;

v) Equipamentos sociais;

vi) Outros bens de investimento que ndo estejam afetos a explora¢do da empresa;

b) Ativos intangiveis, constituidos por despesas com transferéncia de tecnologia, nomeadamente através da

aquisicdo de direitos de patentes, licengas, «know-how» ou conhecimentos técnicos ndo protegidos por patente

(..)

4 - Podem beneficiar dos incentivos fiscais previstos no presente capitulo os sujeitos passivos de IRC que

preencham cumulativamente as seguintes condigées:

(..)

f) Efetuem investimento relevante que proporcione a cria¢do de postos de trabalho e a sua manutengdo até ao

final do periodo minimo de manutenc¢do dos bens objeto de investimento, nos termos da alinea c).”

74. O artigo 2.2, n.2 2, alinea d), da Portaria n.2 297/2015, de 21 de setembro, estabelece,

ainda, que:

“2 - Para efeitos do disposto no artigo 22.2 do Codigo Fiscal do Investimento:
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(...)

d) Os beneficios fiscais previstos no artigo 23.2 do Cddigo Fiscal do Investimento apenas sdo
aplicdveis relativamente a investimentos iniciais, nos termos da alinea a) do pardgrafo 49 do
artigo 2.2 do RGIC, considerando-se como tal os investimentos relacionados com a criagdo de
um novo estabelecimento, o aumento da capacidade de um estabelecimento ja existente, a
diversificagdo da produgdio de um estabelecimento no que se refere a produtos ndo fabricados
anteriormente nesse estabelecimento, ou uma alteragcdo fundamental do processo de

produc¢do global de um estabelecimento existente.”

75. Quer o considerando 31 do RGIC, quer a definicao da categoria “investimento inicial”,
mencionam quatro tipologias de situa¢des passiveis de elegibilidade no ambito dos auxilios

com finalidade regional, e, portanto, do RFAI.

76. O investimento tem de se materializar em ativos corpdreos e incorporeos e estar
relacionado com: (i) a criacdo de um novo estabelecimento; (ii) o aumento da capacidade de
um estabelecimento existente; (iii) a diversificacdo da producdo de um estabelecimento para
produtos ndo produzidos anteriormente no estabelecimento; ou (iv) a mudanca fundamental

do processo de producao global de um estabelecimento.

717. A subsungdo do investimento numa destas tipologias é essencial, atenta as
consideracgdes supra, para que os incentivos em causa sejam considerados compativeis com o
mercado interno e conformes ao direito, devendo estar satisfeitas todas as condicdes
previstas no capitulo | do RGIC, assim como as condicdes especificas para cada categoria

pertinente de auxilio estabelecidas no Regulamento (cfr. artigo 3.2, do RGIC).

78. Acrescente-se que para se poder usufruir do beneficio fiscal no ambito do RFAI, o
investimento tem, ainda, que proporcionar a criacdo de postos de trabalho, nos termos da

alinea f) do n.2 4 do artigo 22.2 do CFI.
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79. Em suma, para a aplicagao do RFAI, os investimentos realizados tém de se enquadrar
no conceito de “investimento inicial”, (in casu, na modalidade escolhida pelas Requerentes,
de “aumento da capacidade de um estabelecimento jd existente”), o qual tem que

proporcionar a criagcao de postos de trabalho, ao abrigo dos ja citados preceitos normativos.

80. Assim, importa, agora, aferir se as aquisi¢des dos softwares “ITSM” (no exercicio de
2020, no valor de €4.200,00 e no exercicio de 2021, no montante de €16.800,00), e “Firewall
Fortinet FortGate 1801F” (no exercicio de 2021, na importancia de €125.125,00), realizadas
pela Primeira Requerente, cumprem (ou ndo) as condi¢des necessarias para beneficiarem do

RFAL.

IV. 3.1.1 DA ANALISE CONCRETA

81. A face do quadro normativo exposto, ¢ manifesto que constitui condi¢io essencial de
acesso ao RFALI a realizacdo de um investimento inicial, na ace¢do do RGIC (artigo 2.°, alinea
49.°) e da Portaria n.° 297/2015 (artigo 2.°, n.° 2, alinea d)), que proporcione a criagao de postos

de trabalho e sua manutencao, ao abrigo da alinea f) do n.° 4 do artigo 22.° do CFL.

82.  De acordo com a fundamentacdo dos RIT, estes requisitos ndo foram cumpridos pela
Primeira Requerente, por, no entender da AT, ndo se ter verificado o aumento da capacidade
do estabelecimento existente, modalidade escolhida pela Primeira Requerente, nem tampouco

a criagdo e manutengdo dos postos de trabalho, tudo nos termos dos ja citados artigos.
Vejamos, entao, se assiste razdo a Requerida.
¢ Do Investimento Inicial

83.  Conforme ja se referiu, a Primeira Requerente enquadrou as aquisi¢des efetuadas na

categoria de “aumento da capacidade de um estabelecimento ja existente”.

84.  Para esse efeito, e seguindo de perto a posi¢do perfilhada no Acoérddo do CAAD, de

03.02.2026, processo n.° 589/2025-T, as aquisi¢des t€ém de se enquadrar num investimento que
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permita o aumento (significativo) da capacidade instalada, “com potencial para o crescimento
do negocio, ocorrendo, portanto, um “inicio” de capacidade de producdo/presta¢do de
servigos, por oposi¢cdo a mera reposi¢do do que jd se verificava que caracterizava o
investimento de substitui¢do, o qual permite apenas aumentos marginais de produgdo enquanto

o investimento inicial é de expansdo e visa um incremento substancial da capacidade.

A este respeito, compulsa-se ainda a interpretagcdo que consta do documento elaborado pelos
servigos da Comissdo Europeia (embora sem a vincular) “Regulamento Geral de Isen¢do por
Categoria (RGIC) — Perguntas Frequentes (julho de 2015)"3 que no seu n.° 26 concretiza o
seguinte?:

“O que se entende por “aumento da capacidade de um estabelecimento existente”? Deve ser
entendido como a produgdo de um maior volume de todos os produtos?

O aumento da capacidade de um estabelecimento existente significa que o estabelecimento é
colocado numa situa¢do em que pode fabricar mais volume de pelo menos um dos produtos ja
produzidos no estabelecimento, enquanto o processo de produgdo global subjacente ndo é
fundamentalmente alterado”.

Independentemente do caracter ndo vinculativo desta interpreta¢do, ndo podemos deixar de a
seguir pelo seu mérito. Pelo que, na modalidade de investimento inicial com “aumento da
capacidade de um estabelecimento”, deve ser tida como pardametro de aferi¢do a capacidade
de aumentar o volume de fabrico de (pelo menos) um dos produtos ja produzidos. Donde, o
critério ndao é o “aumento do volume” de fabrico/prestagoes, que teria de ser aferido a

posteriori, ndo estando definido quando e como, mas a_existéncia de condicdes operativas

para ocorrer a “capacidade de aumentar” as prestacdes.” (negrito e sublinhado nosso)

85.  Transpondo para o caso dos autos, ha que apurar se a Primeira Requerente logrou

demonstrar que a aquisi¢do dos softwares “ITSM” (no exercicio de 2020, no valor de €4.200,00

? General Block Exemption Regulation (GBER) — Frequently Asked Questions (July 2015).

4 “What is meant by “extension of the capacity of na existing establishment”? Is this to be taken to mean production of a greater volume of all
products?

The extension of capacity of an existing establishment means that the existing establishment is pu tinto a situation where it can manufacture
more volume of at least one of the products already produced in the establishment, whilst the underlying overall production process is not
fundamentally changed”.

General Block Exemption Regulation (GBER) — Frequently Asked Questions — July 2015.
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e no exercicio de 2021, no montante de €16.800,00), e “Firewall Fortinet FortGate 1801F”" (no
exercicio de 2021, na importancia de €125.125,00), permitiu induzir o aumento da oferta dos

Seus Servigos.

86. Comecemos, entdo, pelo software “ITSM” (no exercicio de 2020, no valor de €4.200,00

e no exercicio de 2021, no montante de €16.800,00).

87. Ora, conforme decorre dos pontos 1., J. ¢ AA., da matéria de facto dada como provada,
a Primeira Requerente adquiriu, em 2020 e em 2021, o sofiware “ITSM, no valor de €4.200,00
e de €16.800,00, respetivamente, com o intuito de oferecer um maior e melhor suporte a

todas as empresas do Grupo l... e seus colaboradores.

88. O dito software permitiu a Primeira Requerente dar resposta aos pedidos de apoio
tecnolégico, de uma forma muito mais célere, tendo-se registado “um ganho no tempo de
resposta as solicitagdes (tickets) para as equipas técnicas na ordem dos 55% (cinquenta e cinco

por cento)”.

89. Ora, se a Primeira Requerente, mais precisamente, o seu Departamento de IT,
desenvolve todas as plataformas tecnologicas que sustentam os negocios do Grupo ..., dando
suporte a todas as empresas do grupo (e seus colaboradores), ¢ manifesto, que a aquisi¢ao
daquele software, que possibilitou uma resposta muito mais rdpida as ditas solicitagoes,

aumentou a capacidade produtiva da Primeira Requerente, passando esta a ter

capacidade de aumentar o volume dos servicos de tecnologia prestados.

90. Com efeito, a Primeira Requerente, com a implementagdo daquele software de gestao

de incidéncias, passou, no mesmo periodo temporal, a dar um maior niimero de respostas,

ou seja, davidas nao ha de que a Primeira Requerente reunia condi¢des operativas para

que ocorresse, efetivamente, um aumento da sua capacidade produtiva.

91.  E, o facto do aludido equipamento permitir uma otimizagao da infraestrutura de suporte,

com reflexos na eficiéncia operacional e na qualidade do servigo de IT, niao implica, que a par
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disso, nao se tenha verificado, também, as circunstiancias essenciais para um aumento do

volume dos servicos prestados, o que sucedeu.

92.  Com efeito, parece-nos natural que o software agora adquirido seja de melhor qualidade
(que o anterior), seja mais moderno (que o anterior), porquanto, ninguém deseja adquirir

produtos obsoletos, ainda para mais, na area da tecnologia, que estd em constante evolugao.

93. Na verdade, diga-se, ainda, que se houve um ganho no tempo de resposta as
solicitagdes na ordem dos 55%, é claro que existe potencial para o crescimento do negdcio,
gue deixou de ser apenas a producdo de livros, para passar a incluir o desenvolvimento de
todas as plataformas tecnoldgicas que suportam os negécios da I... (que compreendem a area
do e-learning, do e-commerce e demais sites), suporte esse que é feito, repita-se, pelo

Departamento de IT, da Primeira Requerente.

94. Sem esse suporte, ndo ha plataformas digitais, sem plataformas digitais, ndo ha parte

do negdcio.

95. Logo, em bom rigor, é esse suporte que exponencia o desenvolvimento de boa parte
do negdcio, ou seja, que esta na base para se conseguir alcangcar um bom aumento (ou nao)

do volume dos servigos prestados.

96. Desta feita, consideramos que a_Primeira Requerente logrou demonstrar que a

aquisicao do software “ITSM” (no exercicio de 2020, no valor de €4.200,00 e no exercicio de

2021, no montante de €16.800,00), permitiu induzir o aumento da oferta dos seus servicos.

97. Face ao exposto, é inequivoco que os investimentos realizados no referido software
subsumem-se ao conceito de “investimento inicial”, previsto na alinea d) do n.2 2 do artigo 2.2
da Portaria n.2 297/2015, de 21 de setembro, e na alinea a) do paragrafo 49 do artigo 2.2 do
RGIC, na categoria escolhida pelas Requerentes, devendo o mesmo ser considerado elegivel

para efeitos do RFAI.
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98. Quanto a aquisi¢do do software “Firewall Fortinet FortGate 1801F” (no exercicio de
2021, na importancia de €125.125,00), também, ndo temos duvidas de que este representou
um “inicio” de capacidade de prestacdo de servigos, por oposicdo a mera reposicao do que ja

se verificava.

99, Foi através daquele equipamento que foi possivel a um elevado niumero de pessoas
(incluindo menores), ter acesso aos servicos digitais do Grupo I... (desde a escola virtual, aos

servicos de e-commerce e demais sites).

100. Porquanto, foi a abertura da plataforma e-learning a todos os alunos nacionais, dado
o contexto pandémico, que justificou a aquisicdo do mencionado software, na medida em que
todas as plataformas digitais ficaram, a data, mais desprotegidas e vulneraveis, em virtude do

crescimento dos ataques cibernéticos.

101. Ora, se para permitir o acesso aos ditos servigos, a um maior numero de utilizadores,
foi necessario investir numa solucao de seguranca robusta e eficaz, que detetasse e eliminasse
uma ampla gama de ameagas informaticas, € manifesto que foi esta solugao (in casu,
aquisicao do aludido software), que teve na origem do aumento da oferta de parte dos

servicos da Primeira Requerente.

102. E evidente que o aumento de acessos, decorrentes da maior exposi¢ao aos contetidos

digitais do Grupo I..., representa uma expansio dos servicos prestados, porquanto, exige

do Departamento de I'T um aumento dos servicos de suporte a prestar.

103. Ora, se o equipamento informdtico adquirido permite aumentar a capacidade de
filtragem de acessos as ditas plataformas digitais e, consequentemente, permite aumentar a
disponibilidade de resposta por parte do Departamento de IT da Primeira Requerente, é
inequivoco que, neste caso, também se verificaram as condi¢des operativas para ocorrer

o aumento da capacidade produtiva daquela.

www.caad.org.pt geral@caad.org.pt

60.



) caad

CENTRO DE ARB
ADMINISTRATIVA

104. E, o facto de se tratar de um equipamento que veio proporcionar uma maior protecao e
seguran¢a, ndo invalida que, a par disso, ndo possa também conduzir a um aumento da

capacidade instalada.

105. Na verdade, ndo seria possivel atingir a finalidade tltima de expandir a capacidade
produtiva instalada, se a Primeira Requerente ndo dispusesse dos meios necessarios (que se
procura que sejam, naturalmente, mais eficientes), para efetuar o devido suporte as plataformas
digitais, garantindo o respetivo acesso pelos seus utilizadores que, naquela data, cresceu de uma

forma excecional.

106. Face a todo o exposto, e sem necessidade de mais consideragdes, ¢ manifesto que o
investimento realizado no referido software subsume-se ao conceito de “investimento inicial”,
previsto na alinea d) do n.2 2 do artigo 2.2 da Portaria n.2 297/2015, de 21 de setembro, e na
alinea a) do paragrafo 49 do artigo 2.2 do RGIC, na categoria escolhida pelas Requerentes,

devendo o mesmo ser considerado elegivel para efeitos do RFAI.
e Da Criacao e Manutenciao dos Postos de Trabalho

107. De entre as condigdes a cumprir cumulativamente pelos sujeitos passivos de IRC, para
que possam beneficiar do RFAI, salienta-se a prevista na alinea f) do n.° 4 do artigo 22.° do
CFI, que exige que os sujeitos passivos de IRC “efetuem investimento relevante que
proporcione a criacfo de postos de trabalho e a sua manuten¢do até ao final do periodo

minimo de manutencgdo dos bens objeto de investimento, nos termos da alinea c)”.

108. Considera a AT, que esta condi¢do ndo se encontra preenchida, uma vez que, no seu
entender, “a criagdo de postos de trabalho referida na alinea f) do n.° 4, do art.” 22.°, do CFI,
terd (...) de promover um aumento liquido do numero de trabalhadores da empresa, de forma
a assegurar a “cria¢do de emprego” nos termos em que esta ¢ definida no RGIC. Assim, torna-
se necessdaria que a criagdo de emprego ocorra no referido contexto de emprego sustentavel
na regido, o que implica que tenha de ser cumprida através da criacdo de vinculos de trabalho

sem termo e simultaneamente traduza um acréscimo efetivo de trabalhadores da A... face a
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média dos 12 meses anteriores ao inicio do investimento, por forma a tornar visiveis os efeitos
decorrentes do investimento relevante merecedor de auxilios Estatais”, o que ndo se verificou

(cfr. RIT, referentes ao exercicios de 2020 e de 2021).

109. Sucede que, a alinea f) do n.2 4 do artigo 21.2 do CFIl, como é bom de ver, nao faz
qgualquer referéncia ao aumento liquido do nimero de trabalhadores do estabelecimento,
mas apenas a “criacdo de postos de trabalho” e sua manutencao, “o que constitui um elemento
interpretativo de acentuada relevdncia no dmbito de beneficios fiscais, pois, como é
jurisprudéncia pacifica, as normas sobre beneficios fiscais tém natureza de normas
excecionais, como decorre do teor expresso do artigo 2.9, n.2 2, do EBF, pelo que devem ser
interpretadas, em principio, nos seus termos, sem amplia¢ées ou restrigées, com primazia do
elemento literal, como é jurisprudéncia pacifica sobre a interpreta¢do desse tipo de normas,
sem prejuizo da aplicagdo das regras gerais de interpretacGo e principios juridicos,

designadamente em situagcdes em que a redacdo das normas seja imprecisa.””.

110. Por outro lado, o aumento liquido do numero de trabalhadores apenas é exigido nos
casos de auxilios calculados com base em postos de trabalho ou em custos salarias (cfr. artigo
14.2, n.2 9, do RGIC), ou no caso do RFAIl de 2009 (em que se encontrava vigente o
Regulamento (UE) n.2 800/2008, da Comissdo de 6 de agosto), quanto aos apoios qualificados
com base nos custos relativos aos postos de trabalho diretamente criados por um projeto de

investimento.

111. De resto, como se refere no Acérdao Arbitral, proferido no processo n.2 307/2019-T,
de 09.03.2020, posicao adotada pela esmagadora maioria da jurisprudéncia arbitral, “terd sido
por ter no¢do do quanto se expds que o legislador néo utilizou a expressédo “criagdo liquida de

emprego”, quando a mesma era utilizada, por exemplo, no art.? 19.2 do EBF vigente a data,

5 Acérdio do CAAD, proferido no Processo n.° 897/2024-T, de 22.01.2025.
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esse sim, um beneficio fiscal que tem por base os custos de investimento em postos de

trabalho”.
112. Acrescenta, ainda, o aludido Acérdao que:

“Tendo em conta que, pelos fundamentos expostos, ndo se deverd equiparar a
expressdo “cria¢do de postos de trabalho” a “criacéo liquida de postos de trabalho”, dever-se-
d, em obediéncia ao principio hermenéutico do legislador razodvel, obter um resultado
interpretativo que seja coerente com a teleologia do beneficio fiscal em questdo e que tenha
um efetivo conteudo prdtico.

Nessa perspetiva, a unica interpretacGo que ndo se reconduza “a criagdo liquida de
postos de trabalho”, serd, julga-se, a de que a “cria¢do de postos de trabalho” pressuposta
pelo beneficio fiscal em questdo se refere a criagdo de postos de trabalho, e a sua

manutengdo, causalmente associdveis ao investimento realizado, independentemente de,

sob um ponto de vista global, a empresa ter verificado, ou ndo, um aumento do numero de
trabalhadores ao seu servigo.

Ou seja: o que esta em causa é que o investimento realizado por determinada
empresa serd elegivel para usufruiu do beneficio fiscal em questdo e, e na medida em que,

dele resulte, de forma causalmente adequada, a criagdo de, pelo menos, um posto de

trabalho, e a sua manutengdo.” (negrito e sublinhado nosso)

113. Neste sentido, pode ver-se, ainda, o Acérdao do STA, proferido no processo n.2
0411/16.0BEPNF, de 08.11.2023, que decidiu que “no dmbito do RFAI 2009, nem a letra nem
a ratio legis da alinea f) do n.2 3 do art. 2.2 autorizam a interpretagdo da expressdo ai utilizada
de criagdo de postos de trabalho com o sentido de cria¢do liquida de emprego” e em cuja

fundamentacao se refere o seguinte:

“Mas ainda que se pudesse considerar que a letra da lei comportava o significado que a Recorrente lhe
aponta — e, a nosso ver, ndo pode —, sempre teriamos de ter presente que “na falta de outros elementos que
induzam a eleicdo do sentido menos imediato do texto, o intérprete deve optar em principio por aquele sentido

que melhor e mais imediatamente corresponde ao significado natural das expressées verbais utilizadas (Cfr.
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BAPTISTA MACHADO, ibidem.). Ora, a cria¢éo de postos de trabalho ndo se confunde com criagdo liquida de
emprego, sendo que esta ultima expressdo tem, manifestamente, um cardcter bem mais restritivo que a primeira.
Tenha-se presente que se aconselha redobrado cuidado na tarefa hermenéutica uma vez que nos situamos no
dmbito de beneficios fiscais, que, como é sabido, se encontram a coberto do principio da legalidade tributdria
(Cfr. art. 8.2 da LGT e art. 103.°2 da Constituicdo da Republica Portuguesa), o que proibe a sua integragdo por
analogia (Cfr. art. 11.9, n. 24, da LGT). Para além disso, as normas que criam beneficios fiscais tém a natureza de
normas excecionais (Cfr. art. 2.2, n.2 1, do Estatuto dos Beneficios Fiscais), pelo que devem ser interpretadas nos

seus precisos termos, sem ampliagées ou restricoes.

Mas ndo é so a letra da lei a apontar esse significado. Também a sua razdo de ser (a ratio legis) — fator
hermenéutico cuja consideragdo é imposta ao intérprete pelo n.2 1 do art. 9.2 do CC (Nos termos do art. 9.2, n.°?
1, do Cédigo Civil, a interpretacdo ndo deve cingir-se a letra da lei, antes procurando reconstituir a partir do seu
texto o pensamento legislativo.) — vai no sentido de que a norma releva a criagdo efetiva (e ulterior manutengdo
durante o periodo da deducdo) de postos de trabalho (Sendo de realcar que a AT, através da Ficha Doutrindria
Processo n.2 2010 002853 e 2010 001800, divulgou ja o entendimento de que é suficiente a criagdo de um posto
de trabalho), independentemente de ser positiva a rela¢do entre o numero absoluto de trabalhadores nesse ano

e no ano anterior, i.e, independentemente do efetivo aumento global do numero de trabalhadores da empresa.

(..)

No mesmo sentido aponta o Regulamento (CE) n.2 800/2008 da Comisséo, de 6 de Agosto de 2008,

vigente na altura da implementagdo do RFAI 2009 e que estd na sua génese.

Na verdade, o referido requlamento distingue dois tipos de apoios as PME: os apoios quantificados com
base nos custos do investimento e os apoios qualificados com base nos custos relativos aos postos de trabalho
diretamente criados por um projeto de investimento. E para este tltimo tipo de apoios que é utilizado o conceito
de criagdo liquida de postos de trabalho por serem, justamente, aqueles em que a utilizagdo de tal conceito se

justifica.

Ora, como deixdmos jd dito, o RFAI 2009 foi um apoio ao investimento, calculado com base nos custos
de investimento em ativos corpdreos e/ou incorpdreos, e néio com base nos custos de investimento em postos de

trabalho ou em custos salariais estimados.

Por isso, também a ratio legis ndo autoriza a invocagdo do conceito de criagdo liquida de postos de
trabalho para a interpretacdo a fazer da alinea f) do n.2 3 do art. 2.2 do RFAI 2009, que se refere a criagcdo de

postos de trabalho.
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Concluimos, pois, que a expressdo criacdo de postos de trabalho ndo pode ser interpretada, como

pretende a Recorrente, com o sentido de cria¢do liquida de postos de trabalho.”

114. Aqui chegados, e tendo por referéncia a jurisprudéncia acima citada, é manifesto que
o investimento realizado por determinada empresa sera elegivel para usufruir do beneficio
fiscal em questdo se, e na medida em que, dele resulte, de forma causalmente adequada, a

criacdo de, pelo menos, um posto de trabalho, e a sua manutencao.

115. Volvendo ao caso dos autos, nao resulta provada a criacdo de qualquer posto de

trabalho, nem tampouco, é dado como assente que entre o(s) posto(s) de trabalho,

alegadamente, criados e os investimentos efetuados haja, de facto, uma causalidade

adequada.

116. Nio obstante, resulte dos autos que a Primeira Requerente celebrou, relativamente ao exercicio de 2020,
um contrato sem termo com o trabalhador C... e que, no exercicio de 2021, o contrato anteriormente celebrado
com o colaborador D..., tenha sido convertido num contrato sem termo, a verdade é que, na reunido a que alude o
artigo 18.°, do RJAT, o proprio Diretor do Departamento de IT da Primeira Requerente, disse expressamente que
ndo contratou ninguém no ambito daqueles projetos, afirmando, de forma perentdria, espontanea e segura, o

seguinte: “Eu ndo podia contratar ninguém naquela altura e, portanto, tive que fazer mais com a mesma equipa’.

117. Ou seja, a testemunha nio logrou demonstrar qualquer correlacio entre aqueles contratos de
trabalho (e respetivos trabalhadores) e o investimento efetuado, antes pelo contrario, pois, nem sequer lhes

fez qualquer mencao.

118. Neste sentido, e ficando por demonstrar um dos pressupostos essenciais da
acessibilidade ao presente beneficio — criacdo de postos de trabalho e sua manutencao, nos
termos da alinea f) do n.° 4 do artigo 22.° do CFI —, os quais, como se sabe, sdo cumulativos, ¢
inequivoco que os investimentos efetuados pela Primeira Requerente, nos exercicios de

2020 e 2021, nao serio elegiveis para efeitos de RFAL

119. Face a todo o exposto, conclui o Tribunal Arbitral que os atos tributarios aqui

impugnados ndao padecem de qualquer ilegalidade, devendo manter-se na ordem juridica,
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0 que acarreta, também, a improcedéncia da pretensao de restituicao dos montantes pagos

e do reconhecimento do direito a juros indemnizatoérios.

120. Fica, assim, prejudicado o conhecimento das restantes questdes submetidas a
apreciacao deste Tribunal, ao abrigo da proibicao da pratica de atos no processo inuteis e
desnecessarios, prevista no artigo 130.2, do CPC, subsidiariamente aplicavel ex vi artigo 29.9,

n.2 1, alinea e), do RIAT.

V. DECISAO
Termos em que, de harmonia com o exposto, decide-se neste Tribunal Arbitral
a. Julgar improcedente a excecdo dilatoria de parcial incompeténcia material do Tribunal

Arbitral invocada pela Requerida;

b. Julgar integralmente improcedente o PPA formulado pelas Requerentes, mantendo na
ordem juridica os atos tributarios controvertidos, bem como a decisdo de indeferimento
expressa da reclamacgdo graciosa contra eles interposta; e, em consequéncia, absolver a

Requerida do pedido, tudo com as devidas e legais consequéncias;

C. Condenar as Requerentes nas custas do processo.

VI. VALOR DA CAUSA

Fixa-se ao processo o valor de €448.407,76 (quatrocentos e quarenta e oito mil e
quatrocentos e sete euros e setenta e seis céntimos), nos termos do artigo 97.2-A do CPPT,
aplicavel por forca do disposto no artigo 29.2, n.2 1, alinea a), do RJAT, e do artigo 3.2, n.2 2,
do Regulamento de Custas nos Processos de Arbitragem Tributdria (RCPAT).

VIl. CUSTAS

Nos termos do artigo 22.2, n.2 4, do RJAT, fixa-se o montante das custas em €7.038,00 (sete
mil e trinta e oito euros), nos termos da tabela | anexa ao Regulamento de Custas nos

Processos de Arbitragem Tributaria, a cargo das Requerentes.
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Lisboa, 11 de Junho de 2026
O Tribunal Arbitral Coletivo,

(Presidente)

Carla Castelo Trindade

(Arbitra Adjunta)

Susana Mercés de Carvalho

(Arbitro Adjunto)

Luis Baptista
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