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Tema: Pagamentos para adesdo a Planos de Saude; Enquadramento em IVA;

Reenvio Prejudicial

SUMARIO:

No entendimento do TJUE, o conceito de “assisténcia médica”, que figura no artigo
132.°, n.°1, alinea b), da Diretiva IVA, e o de “prestacoes de servicos de
assisténcia”, que figura no artigo 132.°, n.°1, alinea c), dessa Diretiva, “visam
ambos prestagdes que tenham por finalidade diagnosticar, tratar e, na medida do
possivel, curar doencas ou anomalias de saude” — acorddo Future Health

Technologies, C-86/09, 10.06.2010, n.’s 37 e 38.

Da leitura do artigo 132.°, n.°1, alinea c), da Diretiva IVA que “uma prestacio deve
estar isenta se preencher dois requisitos, a saber, por um lado, constituir uma
prestacdo de servicos de assisténcia na saude e, por outro, esta prestacdo deve ser
efetuada no ambito do exercicio de profissbes médicas e paramédicas, tal como

definidas pelo Estado—-Membro em causa”

A atividade desenvolvida pela Requerente de prestagdo de servigos de
comercializacdo de planos de salde ndo cumprindo assim com 0s requisitos
objetivos e subjetivos previstos para a aplicagdo da isencdo de IVA prevista no
artigo 9, n° 1 do CIVA, bem como para a isengdo do n.° 2, do art.° 9.° do mesmo
Cddigo, ndo pode gozar da mesma.
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DECISAO ARBITRAL

Os arbitros Prof. Doutor Guilherme W. d'Oliveira Martins (arbitro-presidente), Dr. Antonio
de Barros Lima Guerreiro e Dr. Anténio Pragal Colaco (arbitros vogais), designados pelo
Conselho Deontoldgico do Centro de Arbitragem Administrativa para formarem o Tribunal
Arbitral, constituido em 29-10-2024, acordam no seguinte:

1.RELATORIO

A..., S.A., sociedade comercial com o nimero unico de matricula e de identificacéo fiscal
..esedena.., n%..e.., ..-. Lisboa, doravante designada por “Requerente, apresentaram
ao abrigo do disposto no artigo 95.° da Lei Geral Tributaria (“LGT”), na alinea a) do artigo 99.°
do Codigo de Procedimento e de Processo Tributario (“CPPT”), no artigo 97.° do Cddigo do
Imposto sobre o Valor Acrescentado (“IVA”), na alinea a) do n.° 2 do artigo 2.°, no n.° 2 do
artigo 5.°, no n.° 1 do artigo 6.° e na alinea a) do n.° 1 e no n.° 2 do artigo 10.°, todos do Regime
Juridico da Arbitragem em matéria Tributaria (“RJAT”) e, ainda, nos artigos 1.° ¢ 2.° da Portaria
n. 112- A/2011, de 22 de marco, tendo em vista a declaracdo de ilegalidade e consequente
anulacdo do ato de liquidacdo adicional de IVA com o n.° 2024..., bem como do ato de
liquidac&o de juros compensatorios identificado com o mesmo nimero, cujas demonstracdes
de acerto de contas determinam o montante a pagar de EUR 71.237,85 e EUR 11.608,84,
respetivamente, referindo-se os atos em causa ao periodo de dezembro de 2019
Subsidiariamente, as Requerentes pedem que se efetue reenvio prejudicial para o Tribunal de
Justica da Unido Europeia (TJUE).

E Requerida a Autoridade Tributaria e Aduaneira (doravante também identificada por “AT”
ou simplesmente “Administragdo Tributdria”).
O pedido de constituicdo do tribunal arbitral foi aceite pelo Senhor Presidente do CAAD e

automaticamente notificado a AT em 22-8-2024.
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Nos termos do disposto na alinea a) do n.° 2 do artigo 6.° e da alinea b) do n.° 1 do artigo 11.°
do RJAT, na redagéo introduzida pelo artigo 228.° da Lei n.° 66-B/2012, de 31 de Dezembro,
0 Conselho Deontoldgico designou como arbitros do tribunal arbitral coletivo os signatarios,
que comunicaram a aceita¢do do encargo no prazo aplicavel.

Em 9-10-2024, foram as partes devidamente notificadas dessa designagdo, nédo tendo
manifestado vontade de recusar a designacdo dos arbitros, nos termos conjugados das alineas
a) ee)don.’1doartigo 11.°do RJAT e dos artigos 6.° e 7.° do Codigo Deontoldgico.

Assim, em conformidade com o preceituado na alinea c) do n.° 1 do artigo 11.° do RJAT, na
redacéo introduzida pelo artigo 228.° da Lei n.° 66-B/2012, de 31 de Dezembro, o Tribunal
arbitral coletivo foi constituido em 29-10-2024.

A Autoridade Tributaria e Aduaneira apresentou resposta em 5/12/2024, em que defendeu a
improcedéncia do pedido de pronuncia arbitral.

O Requerente apresentou requerimento em 18/12/2024, que denominou pronunciar-se ao abrigo
do principio do contraditério, relativamente a alegada desnecessidade de producdo de prova
testemunhal (cf. o artigo 198.° da resposta da Autoridade Tributéaria e Aduaneira)

Apobs ter sido designado o dia 8/1/2025 para a realizacdo da reunido do art.° 18.° do RJAT e
inquiricdo de testemunhas e face & impossibilidade da Requerente também no dia 20/2/2025,
foi realizada a mencionada reunido no dia 6/3/2025, conforme acta constante do SGP.

Por requerimento de 21/3/2025, o Requerente procedeu a juncdo de copia dos contratos que
respeitam a contratos de profissionais de salde celebrados e vigor no ano de 2019 e do
Balancete analitico referente ao periodo de 2019.

Por fim, a Requerente apresentou as suas alegagdes por requerimento de 24/3/2025.

2. DESCRICAO SUMARIA DOS FACTOS
3.1 POSICAO DA REQUERENTE

A Requerente fundamenta o seu pedido nos seguintes termos:

a) A Requerente é uma sociedade anonima sediada em Portugal, cujo objeto social

consiste, entre outros, na prestacdo de servigos de salde e assisténcia médica no lar,
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para 0 que se encontra registada com o CAE 86210 — Atividades de pratica médica

de clinica geral, em ambulatério.

A Requerente integra o Grupo B..., um grupo privado internacional especializado no
desenvolvimento e gestdo de produtos de Salde e Vida e cuja missdo € proporcionar
aos seus clientes as melhores condic6es de salde, vida e bem-estar.

Note-se que a Requerente nasce da cisdo da C..., S.A. (doravante “C...””) — mormente,
o0 destaque de uma parte do seu patrimonio —, com a consequente fusdo com uma
sociedade ja existente (a Requerente) (cf. Documento 3 que se junta e dd como

reproduzido).

Resulta do projeto de cisdo que a mesma visou a reorganizacgdo da estrutura societaria
do grupo, potenciando-se a especializacdo de cada entidade numa area de negécio
distinta, com o inerente incremento da rentabilidade e competitividade (cf. citado
Documento 3).

A Requerente, que a data ndo dispunha de trabalhadores, passou a contar com 0s
recursos humanos, técnicos e intangiveis transferidos pela C..., podendo assim
desenvolver a sua atividade de forma mais especializada e alargada, tanto no seio do

grupo como em relacdo a entidades terceiras a atuarem no ramo da saude.

O modelo de negdcio atual da Requerente resulta dessa reorganizacdo, tendo a C...
mantido na sua esfera os servicos de gestdo da rede de cuidados de salde, que
constituem o seu core business (e sem prejuizo do facto de a Requerente dispor de
colaboradores proprios).

A decisdo de manter determinados servicos na esfera da C... (e ndo da Requerente)
foi tomada tendo em conta o sentido estratégico da cisdo, que visava, conforme

referido (e, de resto, resulta explicitamente do projeto de cisdo) potenciar as
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capacidades competitivas de cada entidade num mercado cada vez mais exigente e

em linha com a sua estratégia de internacionalizag&o.

No ambito da sua atividade, a Requerente disponibiliza aos seus clientes Planos de
Saude que garantem a prestacdo de atos médicos aos seus subscritores, a pregos
previamente convencionados, por profissionais que integram a sua rede de medicina

privada.

Entre os atos medicos incluidos nos Planos de Saude comercializados pela
Requerente incluem-se, entre outros, consultas (presenciais ou remotas), exames de
diagndstico e internamento, variando a natureza dos mesmos em funcdo da tipologia
de plano comercializado: Plano de Saude Oral, Plano de Saude..., Plano de Salde
Sénior, Plano de Saude Visao e Plano de Saude Multi-Especialidade (cf. as copias
dos contratos dos planos de salde constantes dos anexos 4 a 6 do Relatorio de

Inspecdo Tributaria junto como Documento 4).

A rede de medicina privada da Requerente é constituida por (i.) colaboradores
proprios — medicos, enfermeiros e assistentes técnicos —, assim como por (ii.)
parceiros credenciados e entidades subcontratadas — desde médicos a hospitais,
passando por centros de exames e tratamento ou clinicas de medicina dentaria, assim

garantindo uma atuacdo abrangente das varias especialidades médicas existentes.

Os colaboradores e parceiros da Requerente sdo contratados mediante celebracéo de
contratos através dos quais 0s primeiros se comprometem a prestar aos utilizadores
da rede de medicina privada da Requerente os atos médicos da sua especialidade e
competéncia, que incluem avaliagfes, diagnosticos clinicos, tratamentos

terapéuticos, entre outros.

Os Planos de Saude comercializados pela Requerente compreendem, portanto, um
conjunto de servicos médicos agregados, nomeadamente:
(i) servigos médicos presenciais;

(i) servigos médicos remotos; e
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(iii) servigos conexos com a préatica de atos médicos.

m) Os servicos medicos presenciais compreendem tratamentos médicos ao domicilio, o

P)

q)

acesso a hospitais, centros de exames e tratamento ou clinicas de medicina dentaria.

Os servi¢os médicos remotos compreendem o acesso a consultas médicas a distancia,
com recurso a uma “clinica virtual”, operacionalizada através de uma plataforma
online propria, dotada de profissionais médicos contratados pela Requerente,
proporcionando o diagndstico e tratamento de doengas ou de quaisquer anomalias de
salde, recebendo os utentes cuidados médicos de forma conveniente e eficiente, sem

a necessidade de deslocacdo fisica.

Os servicos conexos sao, como indicia a propria nomenclatura, servigos relacionados
com a préatica de atos médicos (aqueles antes mencionados), essencialmente relativos
a gestdo clinica: a analise historial/processual e clinica dos utentes para determinacédo
da aptiddo de/para determinado tratamento, o controlo de qualidade do(s) servico(s)
prestado(s) pela rede de medicina privada, bem como o atendimento telefonico

permanente, para fins de pré-diagnostico e marcagdo de consultas.

Estes servicos sdo, naturalmente, realizados por profissionais devidamente
habilitados e credenciados, contratados pela Requerente, e integrantes da referida

rede de medicina privada.

Para usufruirem do conjunto de servigos integrados no Plano de Salde contratado,
os beneficiarios pagam uma quantia fixa que varia em funcdo do tipo de plano
escolhido, assim podendo utilizar os servigos compreendidos no plano, quando o

pretendam em linha com um modelo de financiamento por capitacao.
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Em alguns casos, os beneficiarios dos Planos de Salde poderdo ter de pagar
diretamente ao parceiro da Requerente que concretiza o ato médico, um valor

adicional convencionado.

De qualquer forma, esse valor seré sempre inferior ao valor que seria pago se o Plano

de Saude ndo tivesse sido subscrito pelo beneficiério.

Adicionalmente, cumpre referir que a Requerente se encontra devidamente registada
como entidade prestadora de servicos de saude junto da ERS, sendo o responsavel
técnico o senhor DR. D..., inscrito na Ordem dos Médicos, cujo numero da cédula
profissional é o .. (cf. a informagdo disponivel em www.ers.pt e

www.ordemdosmedicos.pt).

Atentos os servigos disponibilizados mediante comercializagcdo dos referidos Planos
de Saude, conclui-se que a Requerente se dedica a prestacéo de servigos de saude(3),

sem prejuizo de o fazer através de um modelo organizacional diferente do tradicional.

O modelo de negdcio adotado pela Requerente — que passa, por exemplo, pelo
recurso a subcontratacdo, bem como pela realizacdo de consultas a distancia — € o
resultado de uma opcdo de gestdo que visa garantir uma resposta mais eficiente e

modernizada ao desafio da prestacdo de servicos de salde.

Acresce que, e em linha com o que se expds supra, por motivos de organizacao
interna do Grupo B... (4) (que conta com varias entidades estabelecidas em diversas
jurisdicdes que comercializam Planos de Saude), € a C..., com o numero de
identificacdo fiscal ..., que, atuando como entidade do grupo que centraliza a
aquisicdo de servigos de saude, adquire a prestadores de cuidados de saude (como
hospitais, clinicas, médicos) parte dos servigos de satde que sdo incluidos nos Planos
de Saude disponibilizados aos clientes, refaturando o custo desses servicos medicos
a Requerente e a outras entidades do Grupo, conforme resulta da fatura incluida no

anexo 7 do Relatorio de Inspe¢do Tributéria junto como Documento 4.
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X) Assim, os servicos de salde prestados pela E... aos clientes da Requerente (na medida
em que a C... funciona apenas como centralizadora da aquisicdo dos servicos) sao,
em rigor, prestados pela Requerente, que é a entidade responsavel pela gestao clinica,
controlo de qualidade e apoio telefonico permanente para pré-diagnostico e marcacéo

de consultas.

y) Posto isto, importa reter que é a Requerente quem acaba por prestar, efetivamente (e,
consequentemente, diretamente!), os servigcos de salde aos seus clientes, através da

sua rede de medicina privada, da qual a E... faz parte como entidade subcontratada.

z) A relagdo contratual entre a C... e a E... ndo altera esta realidade, mas apenas
estabelece as condigdes e os termos da prestacdo de servicos por parte da E... aos

clientes da C..., que sdo, na verdade, clientes da Requerente.

aa) Em todo o caso, sobre a figura dos Planos de Salde, e tendo em vista um
enquadramento mais aprofundado deste produto, remete-se para o estudo “Os cartdes
de satide em Portugal” realizado pela Entidade Reguladora da Satde (“ERS”), datado

de maio de 2014(6) (cf. Documento 6 que se junta e da como reproduzido).

bb) Prosseguindo, no decurso de 2023 teve inicio uma acdo de inspecdo tributaria de
natureza externa e ambito parcial na esfera da Requerente, a qual foi credenciada
pela ordem de servigo O12023... e versou sobre Imposto sobre o Rendimento das
Pessoas Coletivas (“IRC”) e IVA referentes ao periodo de tributagdo de 2019.

cc) A referida acdo de inspecdo tributaria teve inicio em 19.10.2023, com a assinatura

da ordem de servigo por um dos representantes da Requerente.

dd) Na sequéncia dos diversos atos de inspecdo praticados, e sem prejuizo dos
esclarecimentos que a Requerente foi prestando no decurso da acgdo inspetiva, foram
projetadas correcdes, que se limitaram ao IVA, conforme plasmado no projeto de

relatorio de inspecdo tributaria notificado a Requerente em 1.03.2024, de harmonia
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com o disposto no n.° 5 do artigo 43.° do Regime Complementar do Procedimento
de Inspec¢do Tributaria e Aduaneira (“RCPITA”).

ee) Como referido no projeto de relatorio de inspecao tributéria notificado a Requerente,
esta “foi alvo de procedimento inspetivos (sic) anterior, nomeadamente ao exercicio
de 2020 ao abrigo da Ordem de Servico n.° O12022...”, tendo as corre¢des propostas

revestido teor idéntico, num e noutro caso (cf. A pagina 8 do citado Documento 4).

ff) Inconformada com as correcBes propostas e uma vez notificada para se pronunciar
sobre as mesmas, ao abrigo do principio da participacdo os contribuintes na formacéo
das decisGes que lhes digam respeito consagrado no artigo 60.° da LGT, assim como
no contexto da inspegédo, no artigo 60.° do RCPITA, a Requerente exerceu 0 seu
direito mediante apresentacdo de requerimento de audi¢do prévia em 12.03.2024 (cf.

Anexo 9 do Documento 4).

gg) Sem prejuizo dos argumentos avangados pela Requerente em sede de audicéo prévia,
os SIT mantiveram, no relatdrio final de inspecao tributaria, as corre¢bes propostas,

que foram entdo convertidas em definitivo.

hh) Com base nas correcdes operadas, foi emitido, entre outros, o ato de liquidagéo
adicional de imposto e juros compensatorios que aqui se impugna, com o n.° 2024...,
cujas demonstragdes de acerto de contas determinam o montante a pagar de EUR
71.237,85 e EUR 11.608,84, respetivamente, referindo-se os atos em causa ao

periodo de dezembro de 2019.

i) A Requerente ndo procedeu ao pagamento do quantum de imposto liquidado, razéo
pela qual foi contra si instaurado o correspondente processo de execucao fiscal, com
0n.°...2024... e apensos, cuja quantia exequenda monta a EUR 2.068.687,61 e o total

a pagar, incluindo juros de mora e custas do processo, EUR 2.081.458,44.

JJ) Nos termos da lei, nomeadamente do disposto no n.° 2 do artigo 169.° do CPPT, a

Requerente apresentou garantia com vista a suspensdo do referido processo de
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execucao fiscal, enquanto € discutida a legalidade dos atos tributarios de liquidacao
de imposto e juros compensatorios que subjazem a divida exequenda (cf. Documento

7 que se junta e da como reproduzido).

kk) Refira-se, a titulo informativo, que a idoneidade da garantia prestada se encontra, a

1)

presente data, sob apreciacdo da AT

Mas o que releva na presente sede é o facto de a Requerente ndo se conformar com
a manutencdo dos referidos atos tributarios na ordem juridica, na medida em que os
mesmos se encontram, na sua optica, e conforme demonstrara de seguida, feridos de

ilegalidade.

mm) A Requerente entende que os atos tributarios de liquidacdo de imposto e juros

compensatérios antes identificados, referentes ao periodo de dezembro de 2019, tém
por base uma errénea qualificacdo e quantificacdo do facto tributério alegadamente
na sua genese, culminando num inarredavel vicio de violacdo de lei, que este

Tribunal arbitral deve, pelas razdes adiante expostas, analisar e reconhecer.

3.2 POSI(;AO DA REQUERIDA

a)

b)

Por sua vez, a Requerida fundamenta a sua posi¢ao nos seguintes termos:

Face a argumentacdo expendida pela Requerente e a todos os elementos constantes do
processo, constata-se que 0 objeto da divergéncia reside na questdo de saber se a
atividade da Requerente, referente aos planos de salde por si contratualizados com
clientes/aderentes, configuram prestacfes de servicos subsumiveis nas alineas 1) e 2)
do art.? 9.° do Codigo do IVA (CIVA) e, se sdo, portanto, isentas de IVA. Ou se,
contrariamente, se tratam de operacdes sujeitas a IVA e dele ndo isentas.

A Requerente entende, em sintese, que as operagdes por si realizadas se enquadram nas
previsdes normativas contidas nas alineas 2), ou 1) do art.’° 9.° do CIVA, sendo,

consequentemente, tais operagdes isentas de IVA.
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Nessa esteira, comega por classificar tais opera¢fes como isentas, ao abrigo da alinea
2) do art.° 9.°do CIVA, para, posteriormente, as enquadrar como isentas, mas ao abrigo
da alinea 1) do art.° 9.° do mesmo diploma. Talvez por isso ndo indique a norma nas

faturas por si emitidas.

De todo o modo, sem razdo, em ambos o0s casos. Desde logo, atenta ndo sO a
jurisprudéncia do TJUE sobre esta matéria, mas igualmente as decisdes arbitrais que se
pronunciaram sobre matéria semelhante a dos presentes autos, proferidas nos processos
n° 132/2020-T e 469/2021-T, ambas ja transitadas em julgado.

Em primeiro lugar, e para melhor compreensdo, imp0e-se iniciar pela distin¢do entre

seguro de salde e plano de saude.

Existem, essencialmente, duas formas de beneficiar de uma ampla rede de prestacao de
cuidados de salde privada: subscrevendo um seguro de sadde ou um plano de saude e,
apesar de as designacdes serem semelhantes, estes dois produtos sdo completamente
distintos, desde logo na protecdo que oferecem, e, bem assim, no facto de uma atividade
estar regulamentada e outra ndo, como de resto surge explicitado pela ERS e acima se

evidenciou, para que se remete e se da aqui por reproduzida.

O seguro de saude é um produto de protecdo que cobre riscos relacionados com a
prestacdo de cuidados de saude, mediante as coberturas e o0s respetivos limites de
capitais que constam nas condic¢Bes do contrato; por outras palavras, o seguro de satde
garante 0 pagamento, total ou parcial, de despesas médicas, como cirurgias,
internamentos, consultas, exames de diagndstico, medicamentos e proteses e ortoteses,

até aos valores previstos para cada uma.

Nos seguros de saude existe a possibilidade de a pessoa segura poder escolher 0 médico,
hospital ou laboratorio da sua preferéncia, na eventualidade de ndo fazer parte da

extensa rede de prestacao de cuidados de satde disponibilizada pela seguradora; por sua
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vez, no caso dos planos de saude o cliente estd limitado a rede que é disponibilizada
pela entidade que gere esses mesmos planos.

O plano de saude permite aceder a cuidados de satde, mas tem uma logica diferente da
do seguro de saude: oferece apenas acesso a uma rede de prestadores de cuidados de

salde a precos convencionados (com desconto, face aos valores privados).

Ao contrario do seguro de salde, o plano de salde nao contempla a possibilidade de
recorrer a um prestador de saude fora da rede de prestadores de cuidados de saude -
aderindo a esse plano tem acesso a cuidados de salde, junto das entidades prestadoras
incluidas naquele plano, pagando um valor mais baixo do que o que é cobrado aos
utentes ndo aderentes; caso pretenda outro prestador fora dessa rede, deve pagar a

despesa na totalidade, sem direito a reembolso.

Acresce ainda que, como referido, os planos de saude nédo estdo abrangidos pelas regras
que se aplicam aos seguros, nem sujeitos a supervisdo da Autoridade de Supervisdo de

Seguros e Fundos de Pensdes, a entidade reguladora para o setor.

Assim, ao contrario do que a Requerente pretende fazer crer, no que aos planos de satde
concerne (a Unica atividade da Requerente em causa no procedimento inspetivo e
consequentemente, nos presentes autos), ndo se esta perante uma atividade regulada ou

regulamentada,

Essa distincdo verifica-se também no CIVA, ou seja, o legislador pretendeu
efetivamente dar um tratamento diferente aos seguros - a propria Requerente reconhece
que se tratam de situagdes distintas, uma vez que relativamente aos seguros que
comercializa, isenta a operacdo nos termos do artigo 9° alinea 28) do CIVA,
relativamente aos planos de salde, indica nas faturas o artigo 9° do CIVA ou similar.
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3. SANEAMENTO

O tribunal arbitral foi regularmente constituido, a face do preceituado na alinea e) do n.° 1

do artigo 2.%, e do n.° 1 do artigo 10.°, ambos do RJAT e é competente.

As partes estdo devidamente representadas, gozam de personalidade e capacidade judiciarias
e tém legitimidade (artigo 4.°e n.° 2 do artigo 10.°, do mesmo diploma e artigo 1.° da Portaria
n. 112-A/2011, de 22 de Marco).

O processo ndo enferma de nulidades.

4. FUNDAMENTAGAO

4.1 MATERIA DE FACTO

Consideram-se provados 0s seguintes factos com relevo para a deciséo:

1° A Requerente é uma sociedade anénima sediada em Portugal, cujo objeto social
consiste, entre outros, na prestacdo de servigos de salde e assisténcia médica no lar,
para o0 que se encontra registada no cadastro fiscal com o CAE 86210 — Atividades de
pratica médica de clinica geral, em ambulatério, bem como para outras atividades

consultoria para os negocios e a gestdo, CAE 70220;
2° A Requerente integra o Grupo B..., um grupo privado internacional especializado no

desenvolvimento e gestdo de produtos de Saude e Vida e cuja missdo é proporcionar

aos seus clientes as melhores condi¢des de saude, vida e bem-estar.
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3° EacC..., Lda, que celebra a maioria dos contratos de trabalho com profissionais médicos

e 0s contratos de prestacdo de servicos de subcontratacdo de servigos, como o celebrado
comaF..., Lda., cuja clausula primeira dispde o seguinte:

CLAUSULA PRIMERA

(Objeto do Contrato)

1. A C... e uma empresa que se dedica a prestacdo de servigos de saude, detendo para o efeito

uma Rede de Prestadores de Medicina Privada.

2. A C... consultou a Prestadora, no sentido de desenvolver para si, de acordo com as suas

instruc@es e interesses, a prestacao de servi¢os de Medicina nas mais variadas areas, bem como

servicos de analise clinica dos processes que importem, previamente a realizacdo dos atos

clinicos, uma autorizacdo da C... na qualidade de gestora dos processos.

4° Dispondo a clausula segunda:
CLAUSULA SEGUNDA
(Local, Periodicidade e Carga Horaria)
1. Os servicos contratados serdo realizados na morada da sede da C..., por um Medico a
identificar pela Prestadora, ao qual serdo disponibilizados pela C... todos 0s meios necessarios

a prestacao dos servicos.

5° A Requerente encontra-se registada na Entidade Reguladora da Salde da forma
seguinte:

Estabelecimento Estado 4  Entidade Estado

, SA Registado

Registado
| AI" |

T~

6° A Requerente contrata varios planos de saude, Plano de Saude Ideal, Plano de Saude
Oral, Plano de Saude Base, (a data de 2019, para além destes produtos, também
disponibilizava um Plano de Saude Sénior, Plano de Saude Visdo e um Plano Multi-
Especialidade), cujas condi¢des gerais dispdoem de forma semelhante ¢ “inter alia” o

seguinte:

www.caad.org.pt geral@caad.org.pt
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1.2. Por efeito do contrato celebrado entre as Partes, a A... compromete-se a prestar ao
ADERENTE os seguintes servicos de assisténcia médica:

i) Consultas, Exames de Diagndstico, Cirurgias e Internamentos numa Rede de Medicina
Privada a precos convencionados;

ii)Consultas e Tratamentos de Medicina Dentaria a pregos convencionados, sendo alguns
Exames e Tratamentos gratuitos;

iii) Consultas Médicas ao Domicilio, mediante o co-pagamento de € 15,00, com excepgao da
primeira consulta do ano/por contrato que é gratuita (o cliente devera efectuar o pagamento
ao médico e enviar o recibo da consulta acompanhado de formulério para o efeito)

iv) Transporte de Urgéncia em Ambulancia (para Hospital Pablico) na sequéncia de uma
Consulta Médica ao Domicilio: servico gratuito;
v) Aconselhamento Médico “2° Opinido Médica’;

vi) Realizacdo de um Check-up anual por aderente, que consiste num conjunto de exames
previamente definidos na ficha de produto, a valores convencionados, em prestadores com
acordo para a especialidade de Check-Up; vii) Prestacdo de Cuidados de Enfermagem ao
domicilio a precos convencionados;

viii) Prestacdo de Cuidados na Rede de Salde e Bem Estar, com descontos em diversas
valéncias;

ix) Prestacdo de uma selec¢cdo de actos farmacéuticos, nas Farmacias Portuguesas, a precos
convencionados.

1.3. Compete a A... assegurar o credenciamento, habilitacdo técnica e legal de todos os
colaboradores, parceiros e demais entidades referidas no “Directorio Clinico” que fazem
parte da sua Rede de Medicina Privada, incluindo hospitais, médicos, enfermeiros, clinicas e
outros, doravante designados por “PROFISSIONAIS DE SA UDE”, néo existindo, contudo,
qualquer relacao de subordinacéo hierarquica e/ou funcional entre estes e a A..., termos pelos
quais a A... sempre sera alheia a qualquer diferendo ou litigio entre 0 ADERENTE e os
PROFISSIONAIS DE SAUDE resultante dos servigos prestados por estes ao abrigo do
presente Contrato, ndo respondendo, portanto, por quaisquer ac¢ées ou omissoes

destes, nem pelos danos decorrentes dos seus actos.
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1.4. O “Directorio Clinico” podera, em qualquer altura, ser objecto de modificacdo pela A...
no que respeita, designadamente, aos PROFISSIONAIS DE SAUDE que integram a sua Rede
de Medicina Privada, a natureza, ao preco e/ou a localizagdo dos servicos e beneficios
proporcionados ao abrigo deste Contrato. Qualquer modificacdo ou actualizacdo do
Directorio Clinico sera disponibilizada online e podera ser consultada através do website
WWW...pt.

1.5. Para além do ADERENTE poderdo beneficiar dos servicos referidos em 1.1 as pessoas
gue compdem o seu agregado familiar, designadamente o seu conjuge ou pessoa que com ele
viva em unido de facto e um maximo de 4 (quatro) descendentes, ascendentes ou outros
familiares que residam em economia comum ou no mesmo domicilio do ADERENTE, bastando,
para tanto, que tenham sido identificadas pelo ADERENTE no momento da celebracédo do
contrato. No caso de o ADERENTE ser uma Empresa considera-se como “agregado” o
conjunto de colaboradores dessa Empresa, melhor identificados pela mesma no momento da
contratacao.

1.6. Caso o ADERENTE deseje alterar a morada do seu domicilio, devera informar, por
escrito, a A... da nova morada, nos termos referidos na clausula 3.4.

1.7. O ADERENTE ¢ o Unico responsavel pela veracidade e autenticidade das informacdes
prestadas. A falsidade de qualquer informacdo podera determinar a resolucdo imediata do
contrato e pode fazer o ADERENTE incorrer em responsabilidade civil ou penal.

1.8. O ADERENTE reconhece que a natureza do contrato celebrado é de um contrato de
prestacao de servigos e ndo de um contrato de seguro de salde.

2. EXCLUSOES:

Encontram-se excluidos do ambito do contrato celebrado os seguintes servicos e beneficios:
a) Quaisquer servicos médicos domiciliarios de caracter permanente e continuo;

b) Todos os servigos e/ou beneficios que ndo estejam incluidos no “Directério Clinico”;

3. UTILIZACAO DOS SERVICOS:

3.1. Para efeitos de utilizac&o dos servi¢os contratados, descritos em 1.2., a A... enviara ao
ADERENTE um Cartéo de beneficiario denominado “Cartdo...”, cuja apresentacdo aos
PROFISSIONAIS DE SAUDE, conjuntamente com outro documento de identificagéo oficial

com fotografia, é imprescindivel.
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3.2. Em caso de ddvida, os PROFISSIONAIS DE SAUDE poderdo solicitar a A...
esclarecimentos sobre a validade ou elegibilidade do Cartao.

3.3. O ADERENTE ¢ responséavel pela correcta utilizacédo dos servicos e beneficios, bem como
pela posse do Cartdo Saude..., uma vez que se trata de um documento pessoal e intransmissivel.
3.4. Em caso de perda, roubo ou extravio do Cartdo, 0 ADERENTE devera proceder, de
imediato, ao seu cancelamento, atravées do telefone 210 402 425 - chamada para a rede fixa
nacional, por e-mail remetido para o endereco electronico clientes@... ou por escrito para a
morada da sede da A... sitana ... ... -... Lisboa.

3.5. O ADERENTE ¢é o Unico responsavel pelo pagamento da anuidade, bem como pelo
pagamento das importancias que vierem a ser devidas aos PROFISSIONAIS DE SAUDE pela
prestagdo dos seus servigos, nos termos e condigoes previstas no “Directorio Clinico”, ficando

excluida, de todo, qualquer comparticipacao nesses custos por parte da A... .

7° No decurso de 2023 teve inicio uma acao de inspecao tributaria de natureza externa e
ambito parcial na esfera da Requerente, a qual foi credenciada pela ordem de servico
0I12023... e versou sobre Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (“IRC”) e

IVA referentes ao periodo de tributacdo de 2019.

8° A referida acéo de inspecdo tributaria teve inicio em 19.10.2023, com a assinatura da
ordem de servico por um dos representantes da Requerente.

9° Na sequéncia dos diversos atos de inspecdo praticados, e sem prejuizo dos
esclarecimentos que a Requerente foi prestando no decurso da acdo inspetiva, foram
projetadas correcdes, que se limitaram ao IVA, conforme plasmado no relatério de
inspecdo tributaria notificado a Requerente por carta registada com data de 25/3/2025,
de harmonia com o disposto no n.° 5 do artigo 43.° do Regime Complementar do

Procedimento de Inspecao Tributaria e Aduaneira (“RCPITA”).

10° Inconformada com as correcGes propostas e uma vez notificada para se pronunciar sobre
as mesmas, ao abrigo do principio da participacdo os contribuintes na formacao das

decisbes que Ihes digam respeito consagrado no artigo 60.° da LGT, assim como no
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contexto da inspecéo, no artigo 60.° do RCPITA, a Requerente exerceu o seu direito
mediante apresentacao de requerimento de audicdo prévia em 12.03.2024 (cf. Anexo 9

do Documento 4).

11° Sem prejuizo dos argumentos avangados pela Requerente em sede de audicao prévia, 0s
SIT mantiveram, no relatorio final de inspecdo tributaria (RIT), as correcdes propostas,
que foram entdo convertidas em definitivo, por despaho do Exmo. Senhor Diretor de
Financas de Lisboa/ Servigos, datado de 22/3/2024, que concordou com 0 parecer e

relatérios.

12° Conforme consta no relatorio de inspegao tributaria notificado a Requerente, esta “foi
alvo de procedimento inspetivos (sic) anterior, nomeadamente ao exercicio de 2020 ao
abrigo da Ordem de Servico n.° 012022...”, tendo as corregdes propostas revestido teor
idéntico, num e noutro caso (cf., documento 4 junto pela Requerente e pagina 8 do

relatorio de inspecgéo tributaria).*

13° Conforme consta do RIT no capitulo V “Descri¢do dos factos e fundamentos das
corregoes/irregularidades™:

V.1. IVA
Da analise efetuada no ambito do procedimento de inspecdo, com a profundidade que se
considerou adequada, e considerando os esclarecimentos prestados, foram detetadas as
situacOes irregulares que neste capitulo se descrevem e fundamentam e das quais resultam as
correcdes que devidamente se quantificam.
Releva ainda referir que a fundamentacéo legal mencionada se reporta a legislacdo em vigor,
a data dos factos.
V.1.1 FACTOS VERIFICADOS

e A sociedade iniciou a sua atividade em 30 de agosto de 2012 e esta coletada para o
exercicio de atividades pratica médica clinica geral e ambulatorio, CAE 86210, bem como
para outras atividades consultoria para os negocios e a gestdo, CAE 70220;

1 Quer o documento 4 junto pela Requerente, quer o documento junto com o PA, tem de titulo nas suas diversas
folhas Projecto de Relatorio, mas conforme se deduz pela analise dos mesmos € o proprio Relatério final;
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e Em sede de IVA estd enquadrada pelo regime normal mensal por ser adquirente de
prestacOes de servigos intracomunitérios e na sua atividade normal ndo liquida imposto, bem
como néo deduz qualquer imposto;

e Na Conservatdria do Registo Comercial, registou-se inicialmente para a “prestagdo de
servigos de saude e assisténcia médica no lar” e “comercializa¢do de servigos financeiros para
a saude”, tendo acrescentado em novembro de 2013 “outras actividades de consultoria para
0s negocios e a gestdo” e “gestdo de sistemas de saude”’;

e Atento aos produtos comercializados pela sociedade, temos que a mesma disponibiliza
atualmente aos seus clientes o0s seguintes produtos:

o Particulares: Plano de Saude Oral, Plano de Saude ...(que por sua vez se desdobra
em dois niveis — O ldeal e 0 Base) e Seguro de Salde;

o Empresas: Seguro sem limites e Seguro de Saude.

e A componente dos planos de salde representa cerca de 92% da atividade da sociedade
(ver imagem infra retirada do Relatorio e Contas do exercicio de 2019, com a descricéo

pormenorizada do Rédito)

2019 2018
Planos
Saude| - 1.799.848 1.825.373
1.799.848 1.825.373
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Parcerias
| | Care (a) 3.435.681 3.096.676
b) 1.116.432 992.647
b) 358.260 464.012
(b) 383.342 342,923
[ b) 291.961 338.265
Crédito (c) . 76.552
[ ](b) 31.189 36.137
| | (b) 96.523 85.790
(d) 21.169 23.517
(d) 26.370 39.161
Qutros 14.876 16.178
5.775.805 5.511.857
Comissoes
Seguros| G.. 550.092 528.095
103.441 53.205
653.533 581.300
Paises Terceiros
Angola (e) 10.790 11.040
10.790 11.040

8.239.976 7.929.570

e Nos seguros, a entidade age como Mediadora entre o cliente e a G..., S.A., com 0
NIPC..., faturando a Seguradora uma comissdo (ver exemplos de faturas de comissbes de
Seguros no anexo 2);

e A data de 2019, para além dos produtos acima mencionados também disponibilizava
um Plano de Saude Sénior, Plano de Salude Visdo e um Plano Multi-Especialidade;

e A sociedade, como se mencionou, ndo liquida imposto na sua atividade, sendo o0s
seguros por via da al. 28) do artigo 9.° do CIVA e os planos de salde por via do artigo 9.°, al.
2) do CIVA;
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e Da anélise as faturas, verifica-se que 0s seguros de salde mencionam apenas o0 artigo
9. do CIVA (ver as faturas 4, 34 e 84 constantes do anexo 2), sendo que os planos de salde
indicam o artigo 9.° do CIVA ou similar (ver as faturas 7716, 80230 e 166820 constantes do
anexo 3);

e Solicitou-se copia dos contratos dos planos de saude efetuados entre si e 0s seus
clientes, e que constam nos anexos 4 a 6 do presente relatorio;

e Resumidamente, 0 que consta nestes contratos entre a A... e 0 cliente (tratado como
aderente) € que a A... compromete-se a prestar ao Aderente um conjunto de servicos médicos
como consultas e tratamentos de medicina ou medicina dentaria, prestacéo de uma selecéo de
atos farmacéuticos em Farmécias Portuguesas e a pregos convencionados, entre outros
servigos descritos no ponto 1.2 do contrato.

e Porém, no ponto 1.3 vem imediatamente indicar que a cabe a si “assegurar o
credenciamento, habilitacdo técnica e legal de todos os colaboradores, parceiros e demais
entidades referidas no “Directorio Clinico” que fazem parte da sua Rede de Medicina Privada,
incluindo hospitais, médicos, enfermeiros, clinicas e outros, doravante designados por
“PROFISSIONAIS DE SAUDE”, ndo existindo, contudo, qualquer relacdo de subordinacdo
hierarquica e/ou funcional entre estes e a A..., termos pelos quais a A... sempre serd alheia a
qualquer diferendo ou litigio entre 0o ADERENTE e os PROFISSIONAIS DE SAUDE resultante
dos servicos prestados por estes ao abrigo do presente Contrato, ndo respondendo, portanto,
por quaisquer acgdes ou omissdes destes, nem pelos danos decorrentes dos seus actos”.

e OQu seja, a A... tem uma rede de medicina privada que os aderentes podem usar, que
neste caso se designam por Profissionais de Salde, profissionais estes independentes da
sociedade;

e Em troca, o aderente devera pagar ‘“‘uma anuidade, no valor, prazos e pela forma de
pagamento convencionados no momento da contratagdo dos servicos”, podendo esta ser
fracionada (ver anexo 3);

e Aguando do acesso a rede pelo aderente, este deve proceder ao pagamento junto dos
Profissionais de Salde da respetiva prestacdo de servico a um preco previamente

convencionado;
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e De destacar que existe a possibilidade nos planos de saude de terem acesso a
VideoConsultas, sendo gratuita no Plano de Saude ..., bem como acesso gratuito a uma 2.2
Opinido Médica.

Ainda para um entendimento global da atividade, temos de referir que a Rede de Medicina
Privada disponibilizada aos aderentes € desenvolvida pela sociedade relacionada B... , SA.
Esta sociedade tem como objeto social a “prestagdo de servigos de saude e assisténcia médica
no lar. Gestdo de redes de medicina privada. Prestacdo de outros servi¢os de salde humana,
tais como fisioterapia, optometria, ortdptica, dietética, hidroterapia, massagem, ginastica
médica, terapia, quiropodia, homeopatia, acupunctura, hipoterapia, psicologia e actividades
similares, exercidas em consultorios privados, nos postos médicos das empresas, escolas, lares,
no domicilio ou noutros locais .

Nomeadamente e conforme indica na sua pagina de internet, sdo ‘especialistas em
desenvolvimento e gestdo de planos de servicos médicos, seguros de salde e outros sistemas
de saude, que disponibilizamos ao mercado através de clientes institucionais ou directamente
ao cliente final ”.

Esta sociedade fatura mensalmente essa disponibilidade a A... como uma prestacdo de servigos
médicos isenta de IVA (ver anexo 7).

Da andlise econémica efetuada constatou-se que os montantes faturados pela B..., SA
corresponde ao gasto de maior relevancia para o SP (39% dos gastos), a que se seguem as
comissdes dos parceiros na venda dos planos de salde e os fees da empresa-mae, ndo havendo
gastos com terceiros prestadores de servigcos de saude, como hospitais, clinicas, etc..

O sujeito passivo foi questionado aquando da agao inspetiva ao exercicio de 2020 (012022...)
dos motivos pelos quais considerava estas prestacfes de servico como isentas ao abrigo do
artigo 9.%, al. 2) do CIVA, tendo-nos apresentado um parecer emitido pelo Gabinete de
Advogados H..., SP, RL (anexo 8), conclusdes que sdo transversais ao longo da atividade do
SP.”

14° A Requerida procedeu entéo as seguintes correcgdes concretas:

2 Informagéo retirada do Registo Comercial da sociedade;
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“V.1.5. CORRECOES A EFETUAR
Nestes termos, e tendo em consideracéo o exposto, val ser liquidado imposto a taxa normal por

estas prestacoes de servicos. Para esse efeito, iremos calcular o imposto devido aplicando a

taxa normal de imposto de 23% sobre os montantes indicados nos SAFT’s de faturagdo como

Planos de Saude, imposto esse calculado fatura a fatura, deduzindo a esses montantes o

imposto referente as notas de crédito emitidas, procedendo de igual forma neste caso, ou seja,

vai ser deduzido o imposto nota de crédito a nota de crédito.

Nos quadros seguintes, identificaremos todas as linhas de faturacdo constantes dos SAFT's de

Faturacdo, bem como os valores liquidos (valores das faturas deduzido dos valores das notas

de crédito)-quadro 5, e com base nesses valores identificaremos o imposto calculado no quadro

seguinte - quadro 6, tendo em consideracao que este imposto resulta da aplicacéo do respetivo

imposto por documento emitido e ndo por aplicacdo da taxa aos valores globais. ”

Linhas Faturagao

Prémios|
Prémias|
Prémios
Prémios
Prémios
Prémios
Prémios
Prémios
Prémios
Prémios

Piano de Salde

Plano de Saude Ideal
Plano de Salide Qral
Piano de Salude Oral
Piano de Saude Sénior
Plano de Salide Visdo
Plano de Saude

Assisténcia Médiaca ao Domicilio

]

Plano de Saude Sénior

Quadro 5
Janeiro  Fevereiro Margo
134 496,46 63 665,00 53 376,89
3100505 2741233 27 957,46
2471916  11504,51 9 907,65
1371962 715037 6 866,84
280590 150150 144250
35,00 49,00 0,00
63 799,10 3070283 3093166
1 698,94 662,80 282,40
14 700,76 970757 7156881
573900 233707 251890

www.caad.org.pt
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_ Abril
45 920,30
25 716,60
7 891,90
6 883,11
1046,50
14,00

29 662,39
284,40
9770,99
207850

Maio

53 585,94
26 533,27
14 456,60
7 361,20
1207,00
105,00
32073,99
1524,40
677234

1 915,50

Junho
52 567,00
22 741,35
12 532,81

7 096,27

1693,50

14,00
29 508,48

1 007,00

6 455,11

1977,50
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Prémios| ) Plano Idea! 4293,10
Prémios[  [Plano Saude Total 207,00
Prémios lano de Saude 43 091,96
Prémios Plano ideal 17 535,41
Prémios Piano Oral 2 002,45
Prémios 4 995,00
Prémios Plano de Saide 60 599,94
Premios Plano de Salde {deal 136 335,39
Prémios Plano de Saude Oral 76 449,48
Prémios Plano de Saude Senior 26 155,90
Prémios Piano de Salde Visao 1 001,00
Prémios Protegdo Select 3 862,60
Prémios Protegéo Vida $ 606,50
Prémios | 262 429,68
Prémios Plano de Saude 20 520,32
Prémios Plano Ideal 28 161,35
Prémios Plano Oral 2 686,00
pREL |

Préemios{ __ |Salde - Agosto
Prémios{  ]Salde - Setembro

TOTAIS 992 652,07
Linhas Faturacéo ) . . _Julho
Prémiog Plano de Satide 49 083,63
Prémioy Plano de Saide |deal 24 615,07
Prémiog Plano de Saude Oral 11 769,31
Prémiog Plano de Saude Oral 7 450,90
Prémios Plano de Saude Sénior 1 527,00
Prémiog Piano de Satde Visao 0,00
Prémios - Plano de Sauds 26 540,69
Prémios Assisténcia Médiaca aoc Domicilio 101331
Prémios [ | 9982,29
Prémios Plano de Saude Sénior 2 386,58
Prémios Plano Ideal 1 688,40
Prémios lano Saude Total 63,00
Prémios Plano de Salde 12 013,59
Prérnios Plano ldeal 18 622,00
Prémios Plano Orai 814,60
Prémios 2 205,50
Prémios Plano de Satde 3178718
Prémios Plano de Salde Ideal 62 675,07
Prémios Planc de Saude Oral 34 340,69
Prémios Plano de Satide Senior 11 369,70
Prémios Plano de Saude Visao 379,64
Prémios Protegéo Select 3 929,80
Prémias Prolegéo Vida 10 961,00
Prémios] | 290 392,30
Prémios Plano de Salude 9176,75
Prémics Plano ideat 12278,40
Prémios Plano Oral 1219,00
PRE- 120,00

Prémios[  |Satde - Agosto

2 062,40
72,00

15 838,70
12 565,78
581,40

2 686,00
28 680,97
62 780,50
35 895,51
11 510,20
521,64
3812,20
9 744,50
276 414,90
10 795,75
13 287,26
1 276,00

1712,90
288,00

17 182,70
16 728,67
470,80

3 080,32
29 883,20
64 165,19
35 496,97
11 305,20
311,64

3 809,40
99802,00
279 449,40
10 190,88
13 983,60
1247,00

1402,80
333,00

11 768,31
17 749,72
580,00
3071,50
28 514,91
55 665,10
35 333,99
10 573,70
450,36
3792,60
9 997,00

280 511,90 283 480,10

10 280,75
12 773,20
1 207,50

1 907,60
198,00

14 665,74
14 854,48
842,80

2 555,00
34 369,89
61 218,70
38 138,70
13 311,40
413,88

3 845,80
10 232,00

10 126,75
13 972,00
1 406,50

1 397,90
72,00

15 541,17
13 776,74
911,60
2838,50
30 099,78
54 932,02
37 479,61
10 562,70
670,88
3882,20
10 605,00

287 871,20

10 005,13
14 060,00
1 355,50

643 218,69 639 670,98 613 26513 651174,56 631 654,95

Agosto
48 856,05
24 948,13
9 526,56
8 179,75
1 008,00
42,00

31 934,08
804,20

6 800,02
1 927,00
172860
-18,00

15 030,34
16 044,11
530,80
1924,00
27 480,81
59 363,28
35 207,97

10 756,20
591,04

3 928,40
11 223,00
292 027,70
11 005,50
11 846,68
1 220,50
140,00

Setembro
64 168,16
27 222,06
10 580,66

8 209,74
4 440,00
7.00

28 545,62
665,00

8 537,93
2 052,00
1 630,33
252,00

18 332,99
18 901,10
1301,60
2 702,50
27 540,99
70 758,18
34 191,17

11 651,10
310,88
3949,40
11 495,50
295 813,60
9 105,83
13 787,60
1213,00
-72,00
501,50

Outubro
49 146,12
28 783,36
7547,25
8 907,38
1278,50
49,00
26 635,42
1 068,20
7778,20
1683,00
1 664,40
171,00
15 401,00
16 129,30
1005,60
2 924,00
28 490,12
55 563,15
33 985,96

10 758,70
426,48

3 949,40
11 689,50
287 250,55
8 426,26
12 579,71
1137,45
-152,00

__Novembro

68 448,40
36 327,80
10 841,63
9 347,99
1 881,00
70,00

29 635,58
1730,20
8 757,45
1 820,00
1762,15
234,00

16 746,01
15 420,60
1123,00
2341,93
38 424,11
66 893,89
35 867,62

13 972,04
520,68

3 960,60
12 015,00
145 182,87
9 397,90
11 780.40
1097,50

Dezembro
-1847,82
3746,30
-2012,78
-412,67
-73,50
16,00

-1 558,76
-671,64
214,26
-64,00
70,00
-36,00
-543,15
-94,50
45,00
-127,35
-805,63
-7 341,80
-2 625,29

-808,03
21,24

3 946,60
12 218,50
286 692,61
-282,19
-191,60
-19,50
-16,00

Av.2 Duque de Loulé n.° 72 A « 1050-091 LISBOA « 213189 027 / 217 653 423 (Chamada para a rede fixa nacional) ¢
www.caad.org.pt * geral@caad.org.pt

24.


https://www.caad.org.pt/
mailto:geral@caad.org.pt

) caad

CENTRO DE ARBITRAGEM
ADMINISTRATIVA

Linhas Faturagao

PremiosL ] Saude - Setembro

TOTAIS

Linhas Faturagéo ‘
Prémio: lano de Satde

Pramio! lano de Salde Ideal
Prémio lanc de Saude Oral
Prémio: tano de Sande Oral
Prémio Plano de Salude Sénior
Prémio Plano de Salde Visdo
Prémio Plano de Salde
Prémios Assisténcia Médiaca ao Domicilio
Prémios[ |

Prémios lano de Saude Sénior
Prémios Mano Ideal

Prémios Plano Saude Total
Prémios lanc de Saude
Prémios lanc |deal

Prémios lano Oral

Prémios

Prémios Plano de Saude
Prémios Plano de Sadde |deal
Prémios Plano de Saude Oral
Pramios Plano de Salde Senior
Prémios Plano de Salde Viso

Prémios Prolegéo Select

Prémios Prolagéo Vida

Prémios |

Prémios Plano de Saude

Prémios Plano Ideal

Premios Piano Oral

PRE-]| |

Prémios Salde - Agosto

Prémios Saude - Setembro
TOTAIS

_Linhas Faturagdo

Prémios Plano de Salde

Prémiog Plano de Saude |deal
Prémiog Plano de Saude Oral
Prémiog Planc de Saude Oral
Prémios Plano de Saude Sénior
Prémiog Plano de Salde Visdo
Prémiog Plano de Sadde
Prémios Assisténcia Médiaca ao Domicilio
Prémios i:|

Prémios Plano de Saude Sénior
Prémios Plano Ideal

. dJulho_

_ Agosto

Satembro

Dutubro

Novembro Dezembro

22 431,79

63839540 634054,73 67479644 624 276,01 544 509,35 309 730,03

Janeiro
30 934,19
7 129,46
5684,78
3 156,39
645,83
8,05
14 673,80
390,80
3381,14
1319,98
987,56
47,61
9911,82
4 033,35
460,62
1 149,56

13 046,28
31362,94
17 587,84
6 018,62
230,26
888,40

2 209,50
60 358,83
4719,86
647312
615,13

228 330,72

 Julho
11 289,23
5 660,78
2 706,66
1714,22
351,48
0,00

6 104,38
233,06

2 295,90
548,93
388,40

Fevereiro
14 642 95
6 304,02
2 645,62
1 645,13
345,61
11,27

7 061,67
152,49
223275
537,53
474,41
16,56
3643,24
2 890,36
133,75
618,12

6 601,39
14 443,12
8 258,26
2649,28
119,59
876,81

2 241,24
63 575,43
2 483,12
3 054,12
294,15

147 952,39

Agosto
11 236,88

§737,38
2 190,82
1881,92
232,33
9,66

7 344,86
184,97
1564,01
443,22
397,63

Marga
12 276,68
6 429,42
227849
1 579,89
332,05
0,00
7 114,30
64,98
1646,46
579,35
394,04
66,24
3 954,65
3 847,87
108,32
711,11

6 877,94
14 761,69
8 166,62
2 602,14
71,69
876,16

2 277,46
64 273,36
2 343,99
321423
287,48

147 136,57

‘Setembro
14 758,67
6 260,40
2433,33
1888,80
331,47
1,61

6 565,50
152,96

1 963,68
471,97
375,03

Abril
10 561,67
5914,08
1814,83
1 583,71
240,95
3,22

6 820,06
65.42
224732
478,06
322,75
76,59
2704,70
4082,67
133,40
706,82

6 563,02
12 806,30
8 129,11
243383
103,60
872,30

2 299,31
84 517,74
2 364,68
293592
278,38

141 060,44

_Outubro
11 303,61
6 619,52
173556
204946
294,35
11,27
6 126,17
245,69
1788,97
387,10
382,87

Maio
12324,76
6 101,90
332481
1683,70
277.87
24,15
7377,05
350,63
1 557,62
440,57
438,81
45,54
3373.41
3439,78
193,86
587,99

7 900,93
14 083,83
8774,19
3063,60
95,21
884,53

2 353,36
65 200,42
2329,24
3211,66
324,15

149 782,57

Novembro

15 743,13
8 124,82
249347
2 150,54

432,91
16,10

6 793,20
397,95
201418
418,61
405,34

Junho
12 080,41
5229,79
288223
163271
389,79
3,22
6 786,97
231,81
t 484,65
454,83
321,58
16,56
357475
3 168,95
209,63
653,17

6 927,69
12 637,82
862270
243141
154,33
892,91
243915
66 210,38
2 301,26
323183
312,47

145 292,86

Dezembro
-424,98
861,89
-462,91
-94 93
-16,90
368
-358,50
-154,48
49,29
-14,72
-16,10
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Prémiod |Plano Saude Total 14,49 -4,14 57,96 39,33 53,82 -8,28
Prémios Piano de Saude 276344 345727 421688 354256 385192  -124,96
Prémios Plano Ideal 428335 369043 434754 371002  3547,03 21,75
Prémios Plano Oral 187,36 122,10 299,39 231,30 258,29 10,35
Prémios 507,63 442,14 621,90 672,87 538,97 -29,30
Prémios Plano de Saiide 731564 632514 633885 6557,21 884179  -18545
Prémios Plano de Saude Ideal 14 418,84 13656,80 16278,10 1278329 15388,86 -1688,52
Prémios Plano de Saiide Oral 790065 810000 786609 781888 825157  -603,86
Prémios Plano de Satde Senior 2614,63 247580 268168 247633 321537  -18589
Prémios Plano de Saude Visdo 87,34 135,95 71,53 98,12 121,85 4,89
Prémias Protegdo Select 903,85 903,53 908,36 908,36 910,94 907,72
Prémios Prolegao Vida 252103 2581,29 264397 268859 276345 281026
Prémios | | 66790,23 67 166,37 6803743 66067,63 3339206 6593930
Prémios Plano de Saude 2110,76 2531,36 209442 193792 216159 -64,91
Prémios Plano ideal 282217 272286 316931 2891,53 270768 44,03
Prémios Plano Oral 281,04 281,40 279,67 262,26 253,03 -4,50
PRE/ 27.60 32,20 16,56 -34,96 3,68
Prémiosg Saude - Agosto 115,34
Prémiog Saude - Setembro 5 159,32
TOTAIS 146 843,09 145 844,29 155214,97 143 595,81 125248,51 71 237,85

Resumindo o quadro 6, teremos os seguintes valores de imposto a corrigir no exercicio de

2019:
QUADRO 7
PERIODOS VALOR €
JANEIRO 228 330,72
FEVEREIRO | 147 952,39
MARCO 147 136,57
ABRIL 141 060,44
MAIO 149 782,57
JUNHO 145 292,86
JULHO 146 843,09
AGOSTO 145 844,29
SETEMBRO 155 214,97
OUTUBRO 143 595,81
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NOVEMBRO 125 248,51
DEZEMBRO 71 237,85
TOTAL 1747 540,07

15° Com base nas correcOes operadas, foi emitido o ato de liquidacdo adicional de imposto

e juros compensatorios que aqui se impugna, com o n.° 2024 ..., cujas demonstracoes de
acerto de contas determinam o montante a pagar de EUR 71.237,85 e EUR 11.608,84,

respetivamente, referindo-se os atos em causa ao periodo de dezembro de 2019.

16° A Requerente ndo procedeu ao pagamento do quantum de imposto liquidado, razéo pela

qual foi contra si instaurado o correspondente processo de execucdo fiscal, com o n.°

...2024... e Apensos, cuja quantia exequenda monta a EUR 2.068.687,61 e o total a

pagar, incluindo juros de mora e custas do processo, EUR 2.081.458,44.

17°Nos termos da lei, nomeadamente do disposto no n.° 2 do artigo 169.° do CPPT, a

Requerente apresentou garantia com vista a suspensdo do referido processo de execucao

fiscal, enquanto é discutida a legalidade dos atos tributarios de liquidacdo de imposto e

juros compensatorios que subjazem a divida exequenda eoncontrando-se em analise a

idoneidade da garantia prestada, por parte da AT(cf. Documento 7 que se junta e da

como reproduzido).

4.2 Factos ndo provados e fundamentac¢do da matéria de facto

Né&o existem quaisquer factos ndo provados que sejam relevantes para a decisdo da causa.

Fundamentacdo da matéria de facto provada e ndo provada

A matéria de facto foi fixada por este TAC e a conviccao ficou formada com base nas pecas

processuais e requerimentos apresentados pelas Partes, bem como nos documentos juntos

aos autos e a audiéncia realizada, tendo admitido, ao abrigo da livre conducgédo do processo,

217.
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todos os documentos pertinentes ao apuramento da verdade material, garantindo o pleno
contraditorio as partes.

Relativamente a matéria de facto o Tribunal ndo tem o dever de se pronunciar sobre toda a
matéria alegada, tendo antes o dever de selecionar a que interessa para a decisao, levando
em consideragdo a causa (ou causas) de pedir que fundamenta o pedido formulado pelo autor,
cfr. n.° 1 do artigo 596.° e n.% 2 a 4 do artigo 607.°, ambos do Cddigo de Processo Civil
(CPC), aplicaveis ex vi das alineas a) e €) do n.° do artigo 29.° do RJAT e consignar se a
considera provada ou ndo provada, cfr. n.° 2 do artigo 123.° Cédigo de Procedimento e de
Processo Tributario (CPPT).

Assim, tendo em consideracdo as posi¢Ges assumidas pelas partes, a luz do n.° 7 do artigo
110.°do CPPT, a prova documental e o PA juntos aos autos, consideraram-se provados, com
relevo para a decisédo, os factos acima elencados, tendo em conta que, como se escreveu no
Acérddo do TCA-Sul de 26-06-2014, proferido no processo n.° 07148/13, “o valor
probatdrio do relatério da inspecdo tributaria (...) podera ter forca probatdria se as assercoes
que do mesmo constem ndo forem impugnadas”.

Segundo o principio da livre apreciacdo da prova, o Tribunal baseia a decisao, em relacédo as
provas produzidas, na intima convicgdo, formada a partir do exame e avaliacdo que faz dos
meios de prova trazidos ao processo e de acordo com a experiéncia de vida e conhecimento
das pessoas, conforme n.° 5 do artigo 607.° do CPC.

Somente quando a for¢a probatoria de certos meios se encontrar pré-estabelecida na lei (e.g.,
forca probatoria plena dos documentos auténticos, conforme artigo 371.° do Codigo Civil) é
que ndo domina na apreciacao das provas produzidas o principio da livre apreciacéo.

A prova testemunhal apenas corroborou todos os factos pertinentes para a decisdo do
presente processo. A Dra |..., testemunha da Requerente, Diretora Financeira do Grupo B...
(atual administradora da Requerente), apesar da sua qualidade dep6s com isencdo,
acentuando que os planos de salde que comercializam possuem uma funcdo social,
realcando no seu entender o caracter da existéncia de uma rede fechada. A subscri¢do dos
planos divide-se em dois tipos de pagamentos - um pagamento pela anuidade que designou
de “fee” por capitagdo e tem um “fee” pela utilizagdo do acto médico. Explicou que a C...

contratava os profissionais do foro e prestava servigos.

www.caad.org.pt geral@caad.org.pt
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Confirmou assim o constante do contetdo dos contratos que se deram entdo como

reforcadamente provados, que ja constava dos documentos que nao foram impugnados.
5. MATERIA DE DIREITO

No presente processo cuida-se de saber se a actividade que pelo Requerente € exercida,
referente aos planos de salde por si contratualizados com clientes/aderentes, configura
prestacOes de servicos subsumiveis nas alineas 1) e 2) do art.° 9.° do Cédigo do IVA (CIVA) e,
se sdo, portanto, isentas de IVA, ou se pelo contrario, estamos perante operacdes sujeitas a IVA
e dele néo isentas. Vejamos.

Reza o art.° 9. alineas 1) e 2):

Isencdes nas operacles internas

Estdo isentas do imposto:

1) As prestacOes de servicos efetuadas no exercicio das profissdes de médico,
odontologista, psicélogo, parteiro, enfermeiro e outras profissdes paramédicas; (Redacdo da Lei
n.° 2/2020, de 31 de margo)

2) As prestacGes de servicos meédicos e sanitarios e as operacfes com elas
estreitamente conexas efectuadas por estabelecimentos hospitalares, clinicas, dispensarios e
similares;

A Lei opta pela enunciaco da forma de actividade, qual seja, a prestacio de servicos.®

A distin¢cdo entre a alinea 1) e a 2), acaba por ndo fazer sentido, porque na alinea 1)
especifica profissbes utilizando o elemento subjectivo e na alinea 2), especifica actividades em
geral, utilizando o elemento objectivo, inculcando a ideia em termos de conjugacdo que serdo

todas as prestacdes de servicos médicos e sanitarios praticadas mesmo por profissdes para além

3 Como é sabido, estdo sujeitas a imposto sobre o valor acrescentado, de acordo com o n.° 1 do artigo 1.° do Cddigo
do IVA (CIVA); a) As transmissdes de bens e as prestacdes de servicos efetuadas no territério nacional, a titulo
oneroso, por um sujeito passivo agindo como tal; b) As importacfes de bens; ¢) As operagdes intracomunitérias
efetuadas no territério nacional, tal como sdo definidas e reguladas no Regime do IVA nas Transagoes
Intracomunitarias. Nos termos do n.° 1 do artigo 4.° do Cdédigo do IVA, o conceito de prestacao de servicos é
residual, na medida em que "séo consideradas como prestacdes de servigos as operagoes efetuadas a titulo oneroso
gue ndo constituem transmissdes, aquisi¢bes intracomunitarias ou importacdes de bens".
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das especificadas no seu nimero 1)! O recorte normativo de abrangéncia deveria ter sido antes
feito numa unica alinea com o elemento subjectivo e objectivo, mas o legislador Portugués
seguiu a separacdo originaria constante do art. 132.° da Diretiva IVA. Dai que da leitura da lei
ndo se retire o essencial para a devida interpretacdo, porquanto o elemento objectivo e
subsjectivo séo interdependentes e cumulativos.

Em geral, as prestacdes de servigos médicos, diagnosticos e terapéuticos estdo isentas
de IVA, em conformidade com o artigo 9.° do CIVA, que tem por base o n.° 1 do artigo 132.°
da Diretiva 2006/112/CE do Conselho, de 28 de novembro de 2006 (Diretiva IVA).

O art.° 132.° da mencionada Diretiva insere-se no capitulo 2, de epigrafe IsencGes em
beneficio de certas actividades de interesse geral, onde surpreendemos as alineas, b), A
hospitalizacdo e a assisténcia médica, e bem assim as operagdes com elas estreitamente
relacionadas, asseguradas por organismos de direito publico ou, em condig¢des sociais analogas
as que vigoram para estes ultimos, por estabelecimentos hospitalares, centros de assisténcia
médica e de diagnoéstico e outros estabelecimentos da mesma natureza devidamente
reconhecidos; c) As prestacoes de servigos de assisténcia efectuadas no &mbito do exercicio de
profissbes médicas e paramédicas, tal como definidas pelo Estado—Membro em causa;

Analisando esta norma temos variados conceitos que carecem de preenchimento.
Hospitalizacdo, assisténcia médica e operagdes com ela conexas, cujas entidades deverdo ser
organismos de direito publico ou, em condi¢cBes sociais analogas, estabelecimentos
hospitalares, centros de assisténcia médica e de diagndstico e outros estabelecimentos da
mesma natureza devidamente reconhecidos.

Comecgamos por assinalar que impende sobre o Estado garantir o exercicio efectivo do
dever fundamental a satde, incumbindo-lhe nos termos da CRP, art. 64, n.° 2 e n.° 3, al. d), da
CRP essa obrigacao.

Na prossecucdo e garantia do dever fundamental a satde, o direito constitucional, faz
impender sobre o Estado o dever de criar um servi¢o nacional de saude (art. 64, n.°2en.° 3, al.
d), da CRP), ao qual se encontram vinculadas todas as entidades que tém o dever constitucional
de criar e pér em funcionamento este servigo. A Constituicdo ndo proibe a pratica de servi¢os
médicos por entidades privadas (ainda que com carater lucrativo), necessitando-se antes de que

0 mesmo exercicio seja regulado, regulamentado e fiscalizado pelas entidades publicas.

www.caad.org.pt geral@caad.org.pt

30.


https://www.caad.org.pt/
mailto:geral@caad.org.pt

K)caa

CENTRO DE ARBITRACEM
ADMINISTRATIVA

Seguimos por assinalar que professando que “0s servicos médicos, quando praticados no
ambito do Servico Nacional de Saude, por corresponderam ao exercicio de jus imperii do
Estado estdo excluidos da incidéncia de IVAdo art. 2°,n.° 1, al. a), do CIVA, desde logo, porque
pela sua ndo tributacdo ndo ocorre qualquer distor¢éo de concorréncia no confronto entre a
atividade médica exercida por organismos publicos e, a exercida por operadores privados.”*

Ora, face a este quadro, quando o Estado ou as suas entidades no seu sentido amplo,
actuam na pratica de servicos médicos, no ambito do Servico Nacional de Saude, por
corresponderam ao exercicio de jus imperii do Estado estdo excluidos da incidéncia de IVA do
art. 2°,n.°1, al. a), do CIVA.> Dai que, toda e qualquer referéncia que se faga quanto as isengdes
de que goza o Estado nas previsdes especificas das isencfes seja meramente tautolégica. Mas
temos de tentar ir mais fundo!

Fazendo o relator do presente processo suas as palavras do seu colega arbitro no seu
contributo para a a tarefa do relator, “0s factos sobre os quais o Tribunal se deve pronunciar
sdo substancialmente idénticos aqueles sobre os quais recaiu a Decisdo Arbitral n°134 /2020-
T.

Num caso e noutro , estd em causa a aquisicao de planos de satde, em geral titulados
por cartBes de saude, mediante o pagamento , que pode ser fracionado , de uma prestacéo
periddica designada de anuidade. .

Tais planos ndo abrangem , por natureza , as situacdes em que seja a propria entidade
gue promove e gere os planos de salde a prestar diretamente os cuidados de saude,sem recurso
a qualquer rede externa.Os planos de salde emitidos por essa entidade, na auséncia de
qualquer rede externa de prestacao de cuidados de saude, tém geralmente finalidades apenas
promocionais.

Os planos de saude garantem o acesso do aderente a uma rede externa de cuidados

de saude ~ em geral a precos reduzidos , rede que, no caso, € gerida e desenvolvida, nédo pela

4 Cfr. Adriana Alexandra Pereira Monteiro, IVA NOS ATOS MEDICOS, Alguns aspetos essenciais, Dissertagio
de Mestrado na area de Ciéncias Juridico-Politicas, Menc¢do em Direito Fiscal, apresentada a Faculdade de Direito
da Universidade de Coimbra Julho de 2017, p. 28;
5 Cfr. Adriana Alexandra Pereira Monteiro, IVA NOS ATOS MEDICOS, Alguns aspetos essenciais, Dissertagio
de Mestrado na area de Ciéncias Juridico-Politicas, Mengdo em Direito Fiscal, apresentada a Faculdade de Direito
da Universidade de Coimbra Julho de 2017, p. 28;
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propria Requerente, ,mas por outro membro do mesmo grupo econémico, o C... ., em regime
de subcontratacéo.

Em ambos ao processos esta em questdo o enquadramento da aquisicdo de cartdes de
salde na alinea b ) do n° 1 do art. 132° da Diretiva IVA, correspondente ao art. 9°, 2°, do
CIVA, que estende a isencdo dos servicos médicos e sanitérios efetuados por estabelecimentos
hospitalares, clinicas dispensarios e similares as operagfes estreitamente conexas com a
hospitalizacdo e a assisténcia médica, entendendo-se como tal as transmissGes de bens ou
prestacdo de servicos acessorios que se inscrevam logicamente no quadro do fornecimento dos
servicos de hospitalizacdo e de assisténcia médica, desde que constituam uma etapa
indispensavel no processo de prestacdo dos servigos isentos, para atingir as finalidades
terapéuticas prosseguidas. Sobre esse enquadramento a referida Decisdo  Arbitral n°
134/2020- T pronunciou- se negativamente, com fundamentos que se consideram pertinentes.

Nos contratos que concretizam os planos de salde, o beneficiario ou utente é Unico
responsavel pelo financiamento dos cuidados de saude que lhe séo prestados pela entidade
prestadora, ndo havendo transferéncia para terceiros, no caso a Requerente e FU, da
responsabilidade pelo pagamento das despesas em que incorra . E o que resulta da Clausula
3.5 do contrato- tipo de adeséo .Esse regime € distinto do aplicavel aos seguros de salde que
justamente se caracterizam pela transferéncia do risco do segurado para uma empresa
seguradora( Regime Juridico do Contrato de Seguro, aprovado pelo art. 1° do DL n° 72/2008,
de 16/4).

Tal ndo sucederia se a anuidade integrasse a remuneracao do servico dos profissionais
de saude prestados no &mbito dos planos de saude.

Tal ndo acontece: 0 pagamento da anuidade ndo liberta o subscritor/utilizador da
obrigacdo de pagamento dos servi¢cos de salde que lhe sdo prestados, aproveitando apenas,
salvo nos casos excecionais de gratuitidade, das reducdes de prego inerentes ao regime de co-
pagamento. Essa exclusiva responsabilidade do subscritor/utilizador, com a consequente
exoneracdo da responsabilidade da entidade gestora do plano de salde consta do 3.5. do
contrato de adeséo.

Na verdade, por opcéo da partes no exercicio da liberdade contratual que o legislador
Ihes ndo retirou, essa obrigacéo de pagamento dos cuidados de saude pelos subscritores dos
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planos de saude segundo a Clausula 5.4 do contrato- tipo de adesd@o que integra o Processo
Administrativo (PA).é independente da obrigacdo de pagamento da anuidade, cujo
incumprimento determina a cessacdo do plano de salde: a anuidade ndo compreende os
cuidados de saude prestados por terceiros debitados a C... em cumprimento das obrigacdes
previstas no plano de salde.

Os servicos e cuidados de salde contratados abrangem, em regra, consultas, exames
de diagndstico, cirurgias e internamentos a pre¢os convencionados, a assisténcia médica e/ou
de enfermagem ao domicilio, o transporte gratuito em ambulancia em caso de internamento
urgente, aconselhamento por telefone , acesso preferencial a consultas médicas de
especialidade , uma segunda opinido sobre a situagdo clinica., um “check in” anual a pregos
convencionados e cuidados de enfermagem.

Tais servicos prestados por profissionais de salde estdo em geral isentos de IVA nos
termos dos 1° e 2° do art. 9° do CIVA, que abrangem respetivamente as prestacoes de servigos
efetuadas no exercicio das profissdes de médico, odontologista, psicélogo, parteiro, enfermeiro
e outras profissGes paramédicas e as prestacOes de servicos médicos e sanitarios e as
operacbes com elas estreitamente conexas efectuadas por estabelecimentos hospitalares,
clinicas, dispensarios e similares.

Tais servigos podem ser, no todo ou em parte:

a )Prestados ao beneficiario/utente e subscritor pela propria entidade que promove e
gere os planos de satde, como é o caso dos servigos clinicos virtuais prestados por médicos
que nela exercam funcdes ou de operacOes estreitamente conexionadas com esses Servicos
médicos, caso em que ndo ha recurso a qualquer rede externa;

(i) Prestados ao beneficiario/utente e subscritor por uma rede externa de terceiros a
precos reduzidos e previamente negociados , em regime de co-pagamento.

Nos planos de saude, diferentemente dos seguros de saude, ndo sdo exigidos em geral,
quaisquer periodos de caréncia, limite de idade, capital minimo ou franquia, nem, nos
contratos de adesdo celebrados entre a entidade comercializadora e os aderentes, figuram
clausulas contendo qualquer limite de utilizacdo ou teto anual, bem como de exclusdo de

doencas preexistentes.
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Assim, tal entidade gestora , seja banco, empresa seguradora ou empresa prestadora
de servicos de saude, desempenha o papel de intermediério entre os beneficiarios dos cartdes
de saude e os prestadores, definindo os precos a praticar, a dimensdo das redes de prestadores
aderentes e a distribuicdo geogréafica dos prestadores. Tal fungdo foi, como se referiu ,
subcontratada a outro membro do mesmo grupo de saude.

Haveria violac¢ao do principio da neutralidade se o o facto de os servigos de salde
serem sub-contratados a uma terceira entidade, a C..., obstasse a isencéo dos 1° e 2° do art. 9°
do CIVA.

N&o seria essa a posi¢ao da administracéo fiscal (pgs. 25 e 26 do RIT). O facto de o
servigo ser prestado em regime de sub-contratacéo néo prejudica essa isencédo, que depende
exclusivamente do critério objetivo da natureza do servico prestado.

De acordo com a factualidade apurada nos autos, os membros da rede externa
faturaram os seus servigos a C... com isen¢do de IVA, ndo obstante , por ser uma sociedade,
esta ndo poder ser beneficiaria direta desses cuidados, procedimento que a AT ndo pds em
causa.

Posteriormente, a C... faturou, como mostra a documentacao que integra o Anexo 7 do
RIT, esses encargos a Requerente com isen¢do de IVA, com men¢ao também dos 1° e 2° do art.
9° do CIVA.

Esse procedimento segue estritamente o entendimento da administracao fiscal expresso
no Oficio- circulado n® 30.019 de 4/5/2010.

Seria reafirmado na Informacdo n® 1163, de 21/11/2010,a proposito do débito de
despesas isentas nos termos seguintes:

“31.1 A refacturagdo desses mesmos servigos pela sociedade H.... a requerente, pelo
mesmo montante, para efeitos do direito nacional, configura uma prestacéo de servicos, nos
termos do n° 1 do art® 4° do CIVA, em que, a requerente, como destinataria dos mesmos &,
efectivamente, abrangida pela regra geral de localizagéo, prevista na alinea a) do n° 6 do art®
6° do CIVA, ou seja, 0s servicos sao submetidos a tributagdo em territorio nacional. No entanto,
dado o principio da igualdade de tratamento que se traduz no principio da neutralidade fiscal,

estando, efectivamente, em causa débitos referentes a prestacdes de servi¢os abrangidas pelas
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isengOes previstas nos n° 1 e 2 do art® 9° do CIVA, aproveitam do enquadramento na referida
isencao, ndo havendo assim, lugar a liquidagdo de imposto.

31.2 Por sua vez, o redébito pelos mesmos montantes, efectuado aos beneficiarios dos
seguros de saude geridos pela requerente, ndo obstante, ser igualmente enquadravel no
conceito de prestacdo de servigos, abrangido pelo n°® 1 do art® 4° do CIVA, beneficia,
igualmente, da isencdo prevista nos n° 1 e 2 do art® 9° do mesmo cddigo. 33. Num e noutro
caso, existe, no entanto, a obrigatoriedade de mencionar o motivo da ndo liquidacdo do
imposto, conforme alinea e) don °5 do art. 36°do CIVA.”

A posicdo da Requerente apenas teria fundamento se a anuidade fosse a
contraprestacao de servigos de saude, enquadramento que o contrato de adesdo nao permite.

Como evidencia o estudo de 2014 da Entidade Reguladora dos Servigos de Saude, a
anuidade ndo constitui a contrapartida de qualquer cuidado médico prestado por profissionais
de saude, mas do acesso do subscritor ou beneficiario a uma rede de cartdes de saude, a um
prego mais baixo.

Esse acesso ndo constitui qualquer cuidado médico ou servico de assisténcia médica,
nem pode ser considerado como qualquer “operacdo estreitamente conexa’ com servigos de
assisténcia médica, nao passando pelo crivo da indispensabilidade para atingir as finalidades
terapéuticas prosseguidas por esses servigos, de acordo com o rigoroso critério referido nos
n% 29 e 3°do Acordao do TJUE no proc. C-395/04.

O facto de a Requerente dispor um diretor clinico apenas indicia que presta diretamente
cuidados de saude abrangidos eventualmente pela isencédo do 1° do art. 9° do CIVA, mas néo
que as anuidades pagas tenham enquadramento nessa norma legal, ou seja, que constituam a
contrapartida de um servico de salde, cujas vantagens para o beneficiario dos planos de satude
sdo meramente reflexas, uma vez ndo se traduzir de modo directo em uma efetiva melhoria dos
cuidados médicos

O acesso a rede de prestadores ndo tem, assim , natureza acessoria de cuidados de
salde, pelo que a anuidade de cujo pagamento depende esta sujeita a IVA nos termos gerais,
sem prejuizo da deducdo dos encargos consequentes da sub-contratacdo desse servi¢co, nos
termos do n° 1 do art. 19° do CIVA..
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A compra de um cartéo de saude € um fim em si mesma, podendo esse cartdo ndo vir a
ser utililizado e o cliente recorrer a outros meios de pagamento, o que exclui a partida tal
acessoriedade.

Também néo é possivel que o valor da anuidade ja compreenda o IVA(IVA incluido), ja
que tal dependeria de tal inclusdo ser mencionada na factura (acérdao do TJUE C- 249/12).
N&o s6 a faturagdo junta ndo comporta qualquer mencdo a inclusdo do imposto e seu
fundamento legal, como n&o se pode considerar incluido no valor da operacdo um IVA que
nao existe, por a operacgao estar isenta, isen¢do que a administracao fiscal ndo pde sequer em
causa.

N&o se vislumbra, assim, como tenha sido violado o principio da neutralidade do
imposto: a sub-.contratacdo dos cuidados de saude em nada perturbou a isencéo dos 1° e 2°
do art. 9° do CIVA.

N&o se olvida que a questdo do que se pode considerar prestacao de servigos médicos
conexos é controvertida e dificil de dirimir e que a isencdo devera ser inserida nos objectivos
que levaram a sua criacdo ditados pela finalidade de protec¢do da satde dos cidad&os, direito
social assegurado no art. 64.° da CRP.® E que “...toda a actividade médica visando a protecgéo
da salde dos cidaddos, seja de natureza preventiva ou terapéutica, de diagnostico ou de
tratamento de patologias existentes, se incluem nos objectivos da isencdo. Claro que um sujeito
pode exercer uma actividade como médico que ndo se destine, a0 menos directamente, a
proteccao da saude dos cidaddos. Tal sera o caso de um parecer cientifico elaborado por um
meédico, da participacdo em conferéncias medicas ou de um escrito em revista cientifica ou
académica. Esses documentos ndo se debrucam sobre casos clinicos concretos, ndo se focam
nem tém por objectivo a prevenc¢do, o diagnostico ou o tratamento de determinado paciente,
nem a avaliacdo da sua particular situacdo clinica, objectivos que se inserem no ambito da
isenc&o.’

Neste &mbito, como se escreve no Acorddo Arbitral n® 642/2018-T, de 26 de Novembro

de 2019, “as iseng¢des (...) contempladas no CIVA e na Directiva IVA constituem isen¢des com

6 Cfr. Acdrdéo do Tribunal Central Administrativo Sul, de 25/2/2021, Processo 1494/04.0BELSB, VITAL LOPES,
in.www.dgsi.pt;
7 IN.Ibidem;
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finalidade social — “isengdes em beneficio de actividades de interesse geral” (...) — cujo
propdsito estd em prevenir o encarecimento e garantir o acesso universal a servigos que se
reconhecem indispensaveis a sobrevivéncia da populacdo. Esta preocupacdo social
compreende-se com facilidade e explica que, com pequena alteracdo de redac¢do, uma e outra
norma tenham integrado o sistema europeu do IVA desde 0 momento em que primeiro se
codificaram as suas isengdes. O art. 13° da Sexta Directiva (...) compreendia normas ndo muito
diferentes das que hoje figuram no art. 132° da Directiva IVA.®

Mas o intérprete ndo pode partir da especialidade para o geral, mas sim do geral para a
especialidade, pela singela razéo que a especialidade (isencbes) devem possuir um recorte mais
limitado, balizado pelo controlo da fraude, evaséo e iliséo fiscal.

No entanto, no presente processo do que se cuida sdo de pagamentos para adesdo a
planos de salde nos termos objectivados na matéria de facto dada como provada.

E importante trazer a colaccdo a interpretagdo que o TJUE acaba por fazer das normas em
questdo e nesse conspecto essas normas, por um lado, as isencées constituem derrogacoes, mas
por outro, as mesmas nao se podem confundir com restri¢Ges.

O sentido que fixemos a estas normas de isencdo ndo poderéa ir além do que permite a
letra da lei mas, respeitado que seja esse limite, importa olhar a outros elementos ainda, desde
logo a finalidade que as normas prosseguem e ao principio da neutralidade — ac6rdao TJUE,
De Fruytier, C-334/14, 2.07.2015 e nessa linha firmou-se que apenas estdo abrangidas pelas
alineas b) e ¢) do n. °1 do art. 132° da Directiva IVA as prestacoes de servigos que possuam fins
terapéuticos, nisso estando o que estas disposicoes tém em comum de mais importante.®

No entendimento do TJUE, o conceito de “assisténcia médica”, que figura no artigo
132.°, n.°1, alinea b), da Directiva IVA, e o de “prestacdes de servigos de assisténcia”, que
figura no artigo 132.°, n.°1, alinea c), dessa Directiva, “visam ambos prestacdes que tenham
por finalidade diagnosticar, tratar e, na medida do possivel, curar doengas ou anomalias de
saude” — acdrdao Future Health Technologies, C-86/09, 10.06.2010, n.°s 37 e 38.

8 Acompanharemos muitissimo de perto o vertido no Acorddo Arbitral, SILVIA OLIVEIRA, Processo n°
134/2020-T, in.www.caad.org.pt;
%In. lbidem;
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Aos olhos do TJUE, portanto, a “assisténcia médica” assegurada por hospitais e os
“servigos de assisténcia” assegurados por profissionais médicos, subordinados em comum a
uma finalidade terapéutica, ndo se mostram substancialmente distintos. Com as alineas b) e c)
do artigo 132. °, n.°1, da Directiva IVA, o legislador europeu pretendera simplesmente
assegurar-se de que estéd abrangida “a totalidade das isen¢des das prestacdes médicas em sentido
estrito”, qualquer que seja o dmbito em que essas prestacdes médicas sejam realizadas.

O artigo 132.°, n.°1, alinea b), da Directiva — correspondente ao art. 9°, n° 2, do CIVA
portugués — visara assim as prestacoes efectuadas em meio hospitalar, ao passo que o artigo
132.°, n.°1, alinea c) da Directiva — correspondente ao art. 9°, n.° 1 do CIVA portugués —
visard as prestacfes médicas fornecidas fora desse ambito, tanto no domicilio privado do
prestador como no domicilio do paciente ou em qualquer outro lugar (...)”.

Temos entdo que da leitura do artigo 132.°, n.°1, alinea c), da Directiva IVA que “uma

prestacdo deve estar isenta se preencher dois requisitos, a saber, por um lado, constituir uma
prestacdo de servicos de assisténcia na salide e, por outro, esta prestacdo deve ser efectuada no

ambito do exercicio de profissdes médicas e paramédicas, tal como definidas pelo Estado—

Membro em causa” (...). (sublinhado nosso)

Louvando-nos novamente na fundamentagdo da douta mencionada Decisdo Arbitral,
concordamos com a conclusao ai vertida de que: “Desde logo, e como acima ja referido, o
disposto no n°1 do artigo 9° do Cdodigo do IVA tem por base a alinea ¢) do n°1 da parte A do
artigo 13° da Sexta Directiva a respeito da qual, o0 Acorddo de 27 de Abril de 2006, proferido
pelo TIUE (entdo TJCE) nos processos C-443/03 (caso H. A. Solleveld/ Staatssecretaris van
Financién) e C-444/04 (caso J. E. van den Hout-van Eijnsbergen/ Staatssecretaris van
Financién) afirmou que “(...) no que respeita (...) ao objectivo prosseguido pelo artigo 13.°, A,
n.° 1, alinea c), da Sexta Directiva, ha que assinalar que o requisito previsto por esta disposicao,
segundo o qual as prestacdes de servicos de assisténcia devem ser efectuadas no ambito do
exercicio das actividades paramédicas, tal como séo definidas pelo Estado-Membro em causa,
visa garantir que a isencdo se aplica apenas as prestacfes de servicos de assisténcia efectuadas
por prestadores com as qualificacdes profissionais exigidas (acorddo Kiigler) (...). Por

conseguinte, nem todas as prestacdes de servicos de assisténcia beneficiam de tal isencéo, pois
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esta abrange unicamente as prestacdes que apresentam um nivel de qualidade suficiente tendo

em conta a formagao profissional dos prestadores”.

Ora, do exposto resulta que a actividade desenvolvida pela Requerente de prestacdo de
servigcos de comercializacdo de planos de saude, através da colocacdo a disposicdo dos seus
clientes (aderentes) do acesso a um conjunto de servicos de satde bem como a um conjunto de
beneficios proporcionados pelas entidades parceiras da Requerente, ndo pode ser enquadrada
como um actividade médica nem como uma actividade paramédica, nos termos do definido
pela legislacdo nacional, para efeitos da isencdo do IVA, porquanto a actividade desenvolvida
ndo consiste na realizagdo de uma actividade daquela natureza, seja médica ou paramédica
(porquanto sO proporciona 0 acesso a uma actividade que é desenvolvida por outros
profissionais) e, ndo cumprindo assim com 0s requisitos objectivos e subjectivos previstos para

a aplicacdo da isencdo de VA prevista no artigo 9, n° 1 do Cddigo do IVA.

A mesma interpretacdo devera ser aplicada a exegese da isencéo do n.° 2, do art.° 9.°, -
A isencdo para as prestagdes de servicos médicos e sanitarios e as operacdes com elas
estreitamente conexas efectuadas por estabelecimentos hospitalares, clinicas, dispensarios e
similares. Ousando remeter também para a fundamentacdo vertida nas decisdes arbitrais em
que nos vimos arrimando, a actividade, em andlise, desenvolvida pela Requerente, ndo é
subsumivel na isencdo prevista no n° 2 do artigo 9° do Cddigo do IVA (“isengdo para as
prestacdes de servicos médicos e sanitarios e as operacdes com elas estreitamente conexas
efectuadas por estabelecimentos hospitalares, clinicas, dispensarios e similares”) porquanto esta
disposicgéo, na esteira do disposto no artigo 132°, n° 1, alinea b) da Directiva IVA (“isengdo para
a hospitalizacdo e a assisténcia médica, e bem assim as operacBes com elas estreitamente
relacionadas, asseguradas por organismos de direito publico ou, em condig¢des sociais analogas
as que vigoram para estes Ultimos, por estabelecimentos hospitalares, centros de assisténcia
médica e de diagndstico e outros estabelecimentos da mesma natureza devidamente
reconhecidos’) assenta a sua aplicabilidade também em dois requisitos: um requisito objectivo,
que se prende com a natureza do servico prestado e um requisito subjectivo, que se prende com

a qualidade do respectivo prestador e estes requisitos ndo se verificam de todo no presente caso.
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As prestacdes de servicos médicos e sanitarios a que se refere o art.° 9, n° 2, do Codigo
do IVA, nédo devem ser concebidas em termos distintos das prestagdes de servicos realizadas
no exercicio de profissdes meédicas e paramédicas a que se dirige o seu art. 9°, n°l, sendo
exigivel a umas e outras a mesma finalidade terapéutica em que tem insistido o TJUE, nem o
que o n.° 2 do art. 9°, do Cddigo do IVA, tem como “prater”, as “operagdes estreitamente

conexas” com os servicos médicos e sanitarios, omissa no n° 1 do mesmo artigo.

Com esta referéncia, o ambito objectivo da isencdo dirigida aos hospitais e
estabelecimentos similares alarga-se algo além do que abrange a isencdo dirigida aos
profissionais médicos, parecendo ficar assim abrangidas prestacdes as quais s6 mediatamente
se pode atribuir funcao terapéutica.

A nocdo de “operagdes estreitamente relacionadas” tem sido explorada pelo TJUE,
embora em decisGes menos numerosas do que as que respeitam ao contetdo essencial da

isencao.

No acérddo TJUE, Dornier, C-45/01, 6.11.2003, n°33 ss, o TJUE sublinha que esta
nocao exclui as prestacdes “que ndo apresentem alguma conexao” com os cuidados de saude
hospitalares, abrangendo apenas as prestacdes que daqueles possam dizer-se acessorias, no
sentido em que ndo constituem um fim em si mesmo mas apenas o meio de melhor beneficiar

daqueles cuidados (...).

No acérddo TJUE, Ygeia, C-394/04 e C-395/04, 1.12.2005, n°25, o TJUE fixa que “s6
as prestacdes de servigos que se inscrevem logicamente no quadro do fornecimento dos servicos
de hospitalizacao e de assisténcia médica e que constituem uma etapa indispensavel no processo
de prestacdo desses servicos para atingir as finalidades terapéuticas prosseguidas por estes sao

susceptiveis de constituir «operagoes [...] estreitamente conexas” (...).

Nos acorddos TJUE, Copy Gene, C-262/08, 10.06.2010, n°52, e Future Health
Technologies, C-86/09, 10.06.2010, n°50, o tribunal conclui que a nogdo de operacoes

“estreitamente conexas” nao abrange actividades como a colheita, transporte, analise de sangue
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do corddo e armazenamento das células estaminais contidas nesse sangue, “quando a assisténcia
médica prestada em meio hospitalar, com a qual estas actividades s6 eventualmente s&o

conexas, ndo existe, ndo esta em curso nem esta sequer planificada.
E se o requisito objectivo ndo se verifica, também o subjectivo ndo possui arrimo.

A aplicacdo do art. 9°, n°2, ndo basta, portanto, que se demonstre a funcio terapéutica
de uma prestacdo ou a sua conexao estreita com prestacées que tenham essa fungéo, havendo
que comprovar que o sujeito passivo que as realiza ¢ um “estabelecimento hospitalar” ou

“similar”.

A qualidade do sujeito passivo que realiza as prestagdes de “hospitalizagdo e assisténcia
médica” ou as prestagdes que com estas estejam “‘estreitamente relacionadas” ndo ¢ uma
guestdo menor no contexto do art. 132.°, n. °1, alinea b), da Directiva IVA. Este é um requisito

subjectivo indispensavel a aplica¢do da isencao (...).

A este respeito, importa notar que o art. 132.%, n. °1, alinea b), da Directiva IVA, tal
como o art. 9%, n°2, do Caédigo do IVA, ndo se refere a prestacdes realizadas em hospitais mas
a prestacdes realizadas por hospitais e estabelecimentos similares. E assim na versio
portuguesa, “por organismos de direito publico ou (...) por estabelecimentos hospitalares (...)

e outros estabelecimentos da mesma natureza devidamente reconhecidos” (...).

E verdade que o TJUE, ao tracar a linha divisoria entre as alineas b) e c) do art. 132°,
n°l, da Directiva IVA, nos diz que a primeira visa as prestacdes efectuadas “em meio

hospitalar” e a segunda as que sao efectuadas “fora desse ambito”.

Sem davida que é assim: a alinea d) tera sido pensada com o0s hospitais e
estabelecimentos de salde em mente; a alinea c) tera sido pensada tendo em mente os medicos
enquanto profissionais independentes. Com esta referéncia muito aberta, no entanto, o TJUE
mais ndo pretende do que sinalizar que existe identidade de natureza nas prestagdes de

assisténcia médica em causa numa e outra disposi¢fes e que, com uma e outra alineas, fica
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abrangida “a totalidade das isen¢des das prestacdes médicas em sentido estrito”, onde quer que

se realizem — acordao TJUE, Kiigler, C-141/00, 10.09.2002, n.°36.

A aplicacdo da isencdo prevista no art. 9°, n° 2, do Cadigo do IVA, ndo basta, portanto,
que as prestagdes “estreitamente conexas” sejam realizadas “em meio hospitalar” ou “no
contexto da satde” (...) [sendo] imperativo (...) que sejam realizadas “por estabelecimentos
hospitalares, clinicas, dispensarios e similares”, i.e., que o sujeito passivo que efectua a

prestacdo relina em si a qualidade que exige o art.° 132° da Directiva IVA e o art. 9° do Cadigo.

Em nenhuma decisdo do TJUE de que este tribunal tenha conhecimento se
admitiu a aplicacdo da isengdo prevista no art. 132°, n°1, alinea b), da Directiva IVA, a sujeitos
passivos que ndo fossem, eles mesmos, “organismos de direito publico”, “estabelecimentos
hospitalares, centros de assisténcia médica e de diagnostico” ou “outros estabelecimentos da

mesma natureza devidamente reconhecidos” (...).

O que se vem acabando de dizer mantem-se mesmo gue se considere que a Requerente
se encontra devidamente registada como entidade prestadora de servicos de satde junto da ERS
e que tal situacdo permitisse considerar a mesma como ‘“‘estabeecimento”, “dispensario” ou
“similar”, porquanto faltaria sempre a verificagdo do elemento objectivo além do nexo de
causalidade concreto. E o simples registo, ndo significa objectivamente que faca servicos de
saude até porque como menciona “... sem prejuizo de o fazer através de um modelo

organizacional diferente do tradicional.”

Atenta a letra da lei e o principio da interpretacdo conforme ao Direito Europeu, ndo se
pode, portanto, reconhecer a aplicacdo da isen¢do prevista no art.9°, n°2, do Codigo do IVA, a
“operagdes conexas” levadas a cabo por sujeitos passivos que ndo possuam, em Si mesmos, a

qualidade de “estabelecimentos hospitalares, clinicas, dispensarios e similares”.°

Assim, tendo em consideragdo a matéria dada como provada, todo o acima exposto, ndo podera

deixar de ser concluido que a actividade desenvolvida pela Requerente de colocacdo a

10N, Ibidem;
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disposicdo dos seus Clientes (Aderentes) do acesso a um conjunto de servigos de salde, bem
como a um conjunto de beneficios proporcionados pelas entidades parceiras da Requerente, ndo
podera beneficiar de nenhuma das isenc¢bes de imposto previstas no artigo 9°, n°1 e n° 2 do
Cadigo do IVA, devendo assim incidir imposto, a taxa normal, sobre 0 montante pago pelos
Aderentes a Requerente, como contraprestacdo dos servigos prestados, tal como definido no
Plano de Adesdo, ndo havendo qualquer violag¢do do principio basilar da neutralidade do IVA.

Da apreciacédo do pedido de reenvio prejudicial

Fazendo o relator do presente processo suas as palavras do seu outro colega arbitro no seu
contributo para a a tarefa do relator, que quanto a esta parte considerou desnecessario o reenvio

prejudicial com o qual concordamos, reproduzimos a fundamentacéo:

Quanto ao reenvio prejudicial somos igualmente de concluir pela sua desnecessidade. Ora,
estabelece o artigo 267.° do TFUE:

“Artigo 267.°

O Tribunal de Justica da Unido Europeia é competente para decidir, a titulo prejudicial:

a) Sobre a interpretacéo dos Tratados;

b) Sobre a validade e a interpretacdo dos atos adotados pelas instituicdes, 6rgaos ou
organismos da Uni&o.

Sempre que uma questao desta natureza seja suscitada perante qualquer 6rgao jurisdicional
de um dos Estados-Membros, esse 6rgdo pode, se considerar que uma decisdo sobre essa
questdo € necessaria ao julgamento da causa, pedir ao Tribunal que sobre ela se pronuncie.
Sempre que uma questdo desta natureza seja suscitada em processo pendente perante um 6rgao
jurisdicional nacional cujas decisdes ndo sejam suscetiveis de recurso judicial previsto no
direito interno, esse 6rgdo é obrigado a submeter a questao ao Tribunal. (...)”

Sobre a questdo da natureza jurisdicional dos tribunais arbitrais constituidos sob a égide do
CAAD, a mesma ja foi apreciada pelo TJUE que decidiu de forma afirmativa: “Resulta das

consideracdes expostas que 0 organismo de reenvio apresenta todos os elementos necessarios
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para ser qualificado de 6rgdo jurisdicional de um Estado Membro para efeitos do artigo 267.°
TFUE”.

Tratando-se a questdo prejudicial em causa de uma questdo de interpretacdo do direito da
Unido, o reenvio prejudicial é obrigatorio apenas quando tal questdo seja suscitada perante
um &rgao jurisdicional nacional cujas decisGes ndo sejam suscetiveis de recurso judicial.

Nos termos do disposto no artigo 25.° do RJAT, na redacéo atualmente em vigor, as decisoes
arbitrais em matéria tributaria sdo, em regra, irrecorriveis quanto ao mérito, sendo apenas
passiveis de recurso para o Tribunal Constitucional, por violacdo de normas constitucionais,
e para o Supremo Tribunal Administrativo, quando estejam em oposi¢ao, quanto & mesma
questdo fundamental de direito, com outra decisé@o arbitral ou com acordéo proferido pelo
Tribunal Central Administrativo ou pelo Supremo Tribunal Administrativo.

Contudo, de acordo com a jurisprudéncia fixada no Acordao CILFIT, a obrigacdo de reenvio
admite excecOes quando:

. exista ja jurisprudéncia na matéria e desde que o quadro eventualmente novo néo

suscite nenhuma davida real quanto a possibilidade de aplicacéo dessa jurisprudéncia ao caso

concreto;
. o0 correto modo de interpretacdo da norma juridica em causa seja inequivoco;
. a questdo prejudicial ndo seja necessaria nem pertinente para o julgamento do litigio

no 6rgao jurisdicional nacional.

Podemos solidificar ainda mais dizendo que, por um lado, ndo subsistem ddvidas sobre a correta
interpretacdo das normas juridicas em causa nos autos (porquanto as normas sao perfeitamente
claras) e, por isso, ndo esta jA& em causa interpreta-las, mas sim aplica-las, o que é da
competéncia do Tribunal Arbitral, tendo aqui total cabimento a teoria do acto claro.

Por outro lado, existe também nesta matéria jurisprudéncia do TJUE (acima citada) que ndo
deixa davidas de interpretacdo do normativo da UE que esteve na base do normativo nacional
aplicavel.

Nestes termos, entende este Tribunal Arbitral que ndo hd fundamento para proceder ao
peticionado reenvio prejudicial para o TJUE sendo, por isso, indeferido o pedido apresentado
pela Requerente.
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6. DECISAO

Em face do supra exposto, o Tribunal Arbitral decide:

a) Julgar totalmente improcedente o presente pedido arbitral, com as legais consequéncias;
b) !Condenar a Requerente ao pagamento das custas.

7. VALOR DO PROCESSO
Fixa-se o valor do processo em € 82.846,69, nos termos do disposto no artigo 32.° do CPTA ¢
no artigo 97.°-A do CPPT, aplicéveis por forca do disposto no artigo 29.%, n.° 1, alineas a) e b),
do RJAT, e do artigo 3.°, n.° 2, do Regulamento de Custas nos Processos de Arbitragem
Tributaria (RCPAT).

8. CUSTAS
Nos termos da Tabela I anexa ao RCPAT, as custas sdo no valor de € 2.754,00, a pagar pela
Requerente, uma vez que o pedido foi totalmente improcedente, conformemente ao disposto
nos artigos 12.°,n.° 2, e 22.%, n.° 4, do RJAT, e artigo 4.%, n.° 5, do RCPAT.
Notifique-se.

Lisboa, 22 de abril de 2025

Os Arbitros,

(Guilherme W. d’Oliveira Martins)

11 De acordo com o Despacho de Retificacdo de 2025-05-13.
45.
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Com declaragéo de voto em anexo

(Antonio de Barros Lima Guerreiro)

(Anténio Pragal Colaco)
Relator

Av.2 Duque de Loulé n.° 72 A « 1050-091 LISBOA « 213189 027 / 217 653 423 (Chamada para a rede fixa nacional) ¢
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Declaracao de voto do Arbitro Guilherme W. d’Oliveira Martins

E nosso entender que devia ter sido dada procedéncia ao pedido.

Ora, 0 objeto da divergéncia reside na questdo de saber se a atividade da Requerente,
referente aos planos de saude por si contratualizados com clientes/aderentes, configuram
prestacOes de servicos subsumiveis nas alineas 1) e 2) do art.° 9.° do Cédigo do IVA (CIVA) e,
se sdo, portanto, isentas de IVA. Ou se, contrariamente, se tratam de operacdes sujeitas a IVA

e dele ndo isentas.

A Requerida assenta a sua posicdo no facto de Assim, ao contrério do que a Requerente
pretende fazer crer, no que aos planos de satde concerne (a Unica atividade da Requerente em
causa no procedimento inspetivo e consequentemente, nos presentes autos), ndo se esta perante

uma atividade regulada ou regulamentada.

No seu entender, essa distincdo verifica-se também no CIVA, ou seja, o legislador
pretendeu efetivamente dar um tratamento diferente aos seguros - a prdpria Requerente
reconhece que se tratam de situacBes distintas, uma vez que relativamente aos seguros que
comercializa, isenta a operacao nos termos do artigo 9°, alinea 28) do CIVA, relativamente aos

planos de salde, indica nas faturas o artigo 9° do CIVA ou similar.

No entanto, e depois da prova produzida em audiéncia, somos de entender que ha varios

pontos adicionais a ter em conta:

e O objetivo subjacente a concessdo destas isencGes € 0 de ndo onerar as
prestacdes de servicos de saude, assegurando que o beneficio da assisténcia
médica ndo se torna inacessivel em razéo do acréscimo de custos que resulta da
tributacdo em IVA, i.e, em reduzir os custos médicos para o0s utentes e promover

0s cuidados de saude.
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As isencdes previstas nos n.% 1 e 2 do artigo 9.° do CIVA, em conformidade
com as regras da Diretiva IVA e com a interpretacdo que das mesmas tem vindo
a ser feita pelo TJUE, abrangem as atividades que tenham por objetivo

diagnosticar, tratar e, se possivel, curar as doencas ou anomalias de saude.

Ambas as isencdes se aplicam independentemente de 0s servicos serem
prestados por uma pessoa singular ou coletiva, bem como da finalidade lucrativa
ou ndo do exercicio dessas atividades e do facto de se recorrer ou ndo a
subcontratacdo para o efeito, sendo tais atividades exercidas direta ou

indiretamente.

Para efeitos de concessdo das aludidas isencdes interessa sim, essencialmente,
aferir do respetivo escopo terapéutico e do facto de estarem em causa atividades
principais com tal fim, bem como servicos acessOrios necessarios e

indispensaveis para o efeito.

sendo, a assisténcia médica, enquanto conjunto de atividades que

funcionalmente se destinam a manter ou a restabelecer a saide, é um processo constituido por
diversos atos que visam a manutencao ou o restabelecimento da saude, que incluem, desde logo,
atos de observacao e de exame e, depois, eventualmente, de diagnéstico e de tratamento, sendo
que existe todo um conjunto de operacfes acessorias, auxiliares ou conexas necessarias e /ou

indispensaveis para a consecuc¢do das operacdes principais.

Para esse efeito, subscrevemos as conclusdes do parecer junto da Prof. Doutora Clotilde

Celorico Palma, a saber:

“Na situacdo controvertida estdo em causa Planos de Saude, um servigo que
permite aos adquirentes aceder a varios servicos e cuidados médicos prestados

directa e indirectamente pelo respectivo fornecedor, de acordo com o qual os
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adquirentes suportam um montante a titulo mensal ou anual como contrapartida
pelo acesso a servigos, cuidados de salde e tratamentos médicos especificos que
poderdo ser: (i) Fornecidos directamente pelo fornecedor do Plano de Saude
(como servigos clinicos virtuais prestados por médicos funcionarios do
fornecedor do plano de salde, entre outras operacgdes consideradas auxiliares
dos servi¢os médicos); ou (ii) Fornecidos por prestadores de servicos médicos
que fazem parte de uma rede externa de parceiros, prestados a precos reduzidos

e previamente negociados (regime de co-pagamento).

No caso em apreco temos, desde logo, um conjunto de operagdes principais de
prestacdo de servicos de saude levadas a cabo de forma indirecta pela A...
mediante subcontratacdo, disponibilizando servicos de assisténcia médica,
através da comercializacdo de planos de saude, encontrando-se para o efeito
devidamente registada na Entidade Reguladora da Salde como entidade

prestadora de cuidados de saude.

Os planos de saude integram um conjunto de servigos com finalidade de
diagnostico, prevencdo e tratamento de patologias, abrangendo, consoante o
tipo e/ou a modalidade do plano contratado, consultas ao domicilio, exames de
diagndstico, bem como internamentos em estabelecimentos hospitalares ou

similares.

Como contrapartida do pagamento de uma anuidade/mensalidade, os aderentes
dos planos de saude tém acesso a rede de medicina privada da A..., a qual ¢é
composta por colaboradores e entidades subcontratadas que exercem diferentes

especialidades médicas.

Para o efeito, a A... dispde de uma rede de medicina privada constituida por

colaboradores e parceiros credenciados que vado desde médicos a hospitais,

www.caad.org.pt geral@caad.org.pt

49,


https://www.caad.org.pt/
mailto:geral@caad.org.pt

K)caa

CENTRO DE ARBITRACEM
ADMINISTRATIVA

centros de exames e tratamento ou clinicas de medicina dentéria, os quais sdo
contratados através da celebracdo de acordos mediante os quais 0s
colaboradores/parceiros se obrigam a prestar os actos meédicos da sua

especialidade aos varios utilizadores da rede de medicina privada.

De forma complementar aos actos médicos supra referidos, a A... presta
directamente um conjunto de servicos de gestdo clinica, a saber, (i) a andlise
processual e clinica para decidir sobre a adequabilidade de uma terapia; (ii) o
controlo de qualidade do servigo executado pela rede de prestadores; e, (iii) 0
atendimento permanente da linha de atendimento telefénico para pré-

diagndstico e marcacdo de consultas e outros actos médicos.

Esta em causa a apreciacdo da aplicacdo das isen¢des da saide em IVA entre
nos acolhidas nos n.% 1 e 2 do artigo 9.° do CIVA, cujo objectivo, como vimos,
em conformidade com a jurisprudéncia clara do TJUE, consiste na reducéo dos
custos de uma actividade econémica considerada essencial, devendo, para o
efeito, abranger-se quer as prestacdes de servigos principais, nomeadamente
actos médicos directos, como consultas, exames, etc, com finalidades
terapéuticas, como prestacdes de servicos auxiliares, acessorias ou conexas,

que se revelem necessarias e indispensaveis a prossecucao dos ditos fins

terapéuticos.

8. Com efeito, devemos, sobretudo, salientar os seguintes aspectos:

i) O objectivo subjacente a concessao destas isencdes € o de ndo onerar as
prestacdes de servicos de salude, assegurando que o beneficio da assisténcia
médica ndo se torna inacessivel em razdo do acréscimo de custos que
resulta da tributacdo em IVA, i.e, em reduzir os custos médicos para 0s

utentes e promover os cuidados de saude.
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As iseng0es previstas nos n.°s 1 e 2 do artigo 9.° do CIVA, em conformidade
com as regras da Directiva IVA e com a interpretacéo que das mesmas tem
vindo a ser feita pelo TJUE, abrangem as actividades que tenham por
objectivo diagnosticar, tratar e, se possivel, curar as doencas ou anomalias

de saude.

Ambas as isencfes se aplicam independentemente de 0s servigos serem
prestados por uma pessoa singular ou colectiva, bem como da finalidade
lucrativa ou ndo do exercicio dessas actividades e do facto de se recorrer
ou ndo a subcontratacdo para o efeito, sendo tais actividades exercidas

directa ou indirectamente.

Para efeitos de concessdo das aludidas isengdes interessa sim,
essencialmente, aferir do respectivo escopo terapéutico e do facto de
estarem em causa actividades principais com tal fim, bem como servicos

acessorios necessarios e indispenséaveis para o efeito.

9. A assisténcia médica, enquanto conjunto de actividades que funcionalmente se

destinam a manter ou a restabelecer a salde, € um processo constituido por

diversos actos que visam a manutencdo ou o restabelecimento da saude, que

incluem, desde logo, actos de observacéo e de exame e, depois, eventualmente,

de diagndstico e de tratamento, sendo que existe todo um conjunto de operacdes

acessorias, auxiliares ou conexas necessarias e /ou indispensaveis para a

consecucao das operacOes principais.

10. Ora, ndo se nos oferece davidas de que na situacdo controvertida e para efeitos

de aplicacéo das isen¢des previstas nos n.°s 1 e 2 do artigo 9.° do CIVA, se deve

aplicar a isencéo de IVA quer aos servicos principais prestados indirectamente

através de subcontratacdo, quer aos servigos acessorios prestados directamente

pela Consulente.
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Com efeito, os servicos em apreco, de acordo com as regras plasmadas no
CIVA, devidamente transpostas das regras da Directiva IVA e a interpretacao
que das mesmas tem vindo a ser levada a efeito pelo Tribunal de Justica da
Unido Europeia e pela doutrina, séo prestacdes de servicos que merecem ser
isentas, sob pena de se violar o principio da neutralidade que caracteriza este
imposto e 0s objectivos fundamentais subjacentes a concessao das isengdes

previstas nos n.% 1 e 2 do artigo 9.° do CIVA.

Como vimos, de acordo com jurisprudéncia firmada do TJUE, as prestacdes de
servigos de “assisténcia médica”, a que se refere a alinea b), bem como as
“prestagoes de servigos de assisténcia”, na alinea c), ambas do n.°l do artigo
132.° da Directiva IVA, séo aquelas que “tenham como finalidade diagnosticar,

tratar e, na medida do possivel, curar as doengas ou anomalias de saude”.

Como o TJUE sublinhou, “prestagoes médicas efetuadas com a finalidade de
proteger, incluindo manter ou restabelecer, a saude das pessoas podem
beneficiar da isen¢do prevista no artigo 132.°, n.°1, alineas b) e c), da diretiva
IVA”, pelo que “esta isengdo destina-se as prestacdes que tém como finalidade
diagnosticar, tratar ou curar as doencas ou as anomalias de salde ou proteger,

manter ou restabelecer a saude das pessoas”.

Quer isto dizer que as prestagdes em causa, para poderem ser isentas, tanto ao
abrigo das aludidas alineas b) como ao abrigo da alinea c), tém que prosseguir

um objectivo terapéutico.

Como é sabido, nos tempos que correm, com as mudangas comportamentais

ocorridas em termos sécio econdmicos, com a globalizagdo e a economia
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digital, com a pandemia da Covid -19 e os seus efeitos, a prestacéo de servigos

médicos assumiu, inevitavelmente, novos modelos organizacionais.

Ora, ndo é pelo facto de as prestac6es de cuidados de salde assumirem novas
formas, nomeadamente mediante um maior recurso a subcontratacdo, que
deixam de se qualificar com tal, ou seja, como prestacfes de cuidados de

salde, devendo ser tratadas enquanto tal.

Na determinacgé@o do sentido juridico-normativo da norma fiscal atender-se-a
aos respectivos sentido e fim, procedendo-se, em suma, a uma interpretacao

teleol6gica da mesma, obediente aos canones gerais da hermenéutica juridica.

Mas importa em especial salientar que a interpretacdo das normas fiscais deve

também ancorar-se no principio da prevaléncia da substancia sobre a forma.

Por sua vez, o principio da neutralidade fiscal, fundamental em sede de IVA,
implica que todas as actividades econémicas devam ser tratadas da mesma
maneira, 0 mesmo sucedendo quanto aos operadores econdémicos que efectuem

as mesmas operacdes.

Prestacdes de servi¢os semelhantes, que estdo, portanto, em concorréncia entre
si, ndo devem ser tratadas de maneira diferente do ponto de vista do IVA, o que
sucederia caso, por absurdo, as prestacdes de servicos de cuidados de salde
nao merecessem isencao pelo simples facto de serem realizadas por recurso a

subcontratacéo.

Como nota a Advogada Geral Juliane Kokott nas suas conclusdes apresentadas
no Caso TNT, o principio da neutralidade fiscal opde-se a que mercadorias ou
prestacdes de servicos semelhantes, que estao, portanto, em concorréncia entre
si, sejam tratadas de maneira diferente do ponto de vista do Imposto sobre o
Valor Acrescentado.
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E jurisprudéncia constante que, com alguns matizes, as isencdes devem ser
objecto de interpretacdo estrita, quer no que toca aos prestadores de servicos,

quer relativamente ao tipo de actividades que devem ser isentas.

Contudo, a interpretacéo desses termos deve ser feita em conformidade com os
objectivos prosseguidos pelas referidas isencdes e respeitar as exigéncias do

principio da neutralidade fiscal inerente ao sistema comum do IVA.

Assim, esta regra da interpretacao estrita ndo significa que os termos utilizados
para definir as isengOes previstas no referido artigo 132.° devam ser

interpretados de maneira a priva-las dos seus efeitos.

Por sua vez, no que concerne a interpretacdo sistemética das isencbes, o TJUE
tem vindo a afirmar que os conceitos utilizados nas normas das isenc¢des séo
conceitos independentes de direito comunitario que devem ser situados no
contexto geral do sistema comum do IVA e ser interpretados a luz do contexto
em que se inscrevem, das finalidades e da economia da Directiva IVA, tendo
especialmente em conta a ratio legis de cada isencéo.

Como se reconhece na exposicdo de motivos da Sexta Directiva e a Comissao e
o TJUE tém vindo sucessivamente a reiterar, o objectivo subjacente a concessao
das isencdes relativas a satde consiste em ndo onerar as prestagdes de servicos
de salde, assegurando que o beneficio da assisténcia médica ndo se torna
inacessivel em razdo do acréscimo de custos que resulta da tributacdo em IVA,
i.e, em reduzir os custos médicos para os utentes e promover os cuidados de

saude.
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As iseng0es previstas nos n.%s 1 e 2 do artigo 9.° do CIVA, em conformidade com
as regras da Directiva IVA e com a interpretacéo que das mesmas tem vindo a
ser feita pelo TJUE e tal como a AT tem vindo a reconhecer, abrangem as
actividades que tenham por objectivo diagnosticar, tratar e, se possivel, curar

as doencas ou anomalias de salde.

Ambas se aplicam independentemente de 0s servigcos serem prestados por uma
pessoa singular ou colectiva, bem como da finalidade lucrativa ou ndo do
exercicio dessas actividades e do facto de se recorrer ou ndo a subcontratagdo
para o efeito.

Isto €, ndo interessa para efeitos da concessdo das isencdes relativas a saude
que as actividades de prestacdo de servigos de salde sejam levadas a cabo

directa ou indirectamente mediante o recurso a outras entidades.

De acordo com a jurisprudéncia do TJUE, ¢é irrelevante que os cuidados de
saude, na sua acepcdo ampla, sejam ou ndo realizados directamente pelas
entidades ou com recurso a subcontratacdo. O que interessa, na realidade, é
estarem em causa cuidados de salde com fins terapéuticos, abrangidos pela

isencao.

Circunscrever a aplicacdo de tais isencGes as situacdes em que as prestacoes
sejam realizadas directamente vai contra a respectiva ratio legis, como o TJUE

tem vindo, claramente, a decidir.

E habitual ainda, neste contexto, afirmar-se que as isencbes em sede de IVA
assumem uma natureza objectiva, ou seja, para efeitos da sua concessao releva
essencialmente a natureza da actividade prosseguida e ndo a natureza juridica

da entidade que prossegue a actividade.
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Acresce ainda, para efeitos do correcto enquadramento das operagOes
complementares levadas a cabo pela Consulente, que, como o TJUE tem vindo
a salientar, para determinar se as prestacdes fornecidas constituem varias
prestacdes independentes ou uma prestacdo Unica para efeitos do IVA, importa

averiguar os elementos caracteristicos da operagdo em causa.

Para efeitos de IVA estamos perante uma operacao Unica quando dois ou varios
elementos ou actos fornecidos pelo sujeito passivo ao cliente estdo tao
estreitamente ligados que formam, objectivamente, uma Unica prestacao
econdmica indissociavel, cuja decomposicao revestiria um caracter artificial,

tal como sucede, no caso em apreco.

E jurisprudéncia firmada pelo TJUE que “...se esta perante uma prestacio
Unica designadamente no caso em que um ou Vvarios elementos devem ser
considerados a prestacdo principal, ao passo que, inversamente, um ou
varios elementos devem ser considerados prestacdes acessOrias que
partilham do mesmo tratamento fiscal da prestacdo principal. Uma
prestacdo deve ser considerada acesséria em relacdo a uma prestacdo
principal quando néo constitua para a clientela um fim em si, mas um meio

de beneficiar nas melhores condic¢des do servigo principal do prestador.”

Em conformidade com a jurisprudéncia assente do TJUE, nhomeadamente no
Caso Ygeia, "As prestacdes sO sdo estreitamente conexas com a hospitalizacao
ou com a assisténcia medica quando forem efectivamente fornecidas como
prestacdes acessorias de tal assisténcia prestada aos doentes_como prestagdo
principal, quando se inscreverem logicamente no quadro do fornecimento
desses servigos e sO quando constituirem uma etapa indispensavel noprocesso

de prestacdo desses servicos para atingir as finalidades terapéuticas
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prosseguidas, porque so tais prestacdes sdo susceptiveis de influir no custo dos

cuidados de saude cuja isencé@o permite torna-los acessiveis. "

Ora as prestacdes de servicos acessorias, como as que estdo ora em causa,

devem merecer 0 mesmo tratamento das prestagdes de servigos principais.

Tais servicos sao indiscutivelmente prestados no contexto da salde, com fins
terapéuticos, necessarios €, mais do que tal, indispensaveis, a cabal realizacao

das principais prestacdes de servigos em causa.

Assim sendo, as actividades desenvolvidas pelo sujeito passivo, na parte que
respeita aos servicos auxiliares de apoio a actividade hospitalar, relacionando-
se com a area da saude, inserindo-se logicamente nos actos de salde em causa
e sendo indispensaveis e necessarias para a realizacdo dos ditos servi¢os de
assisténcia a pessoas, diagnosticando e/ou tratando de doencas, devem ser
isentas de IVA.

Note-se ainda que 0s servicos se consideram prestados a partir do momento em
que sdo disponibilizados, pelo que a mera disponibilizacdo de servigos de
assisténcia médica é suficiente para efeitos da aplicagdo da isencdo IVA
aplicavel aos servicos de saude, sendo irrelevante a circunstancia de os servicos

serem, ou ndo, efectivamente utilizados pelos aderentes dos planos de salde.

De salientar as Conclusdes da Advogada Geral Juliane Kokott no Caso
Frenetikexito, na parte em que se esclarece que”[a] questdo de saber se a
isencdo prevista no artigo 132.°, n.° 1, alinea c), da Diretiva IVA exige que se
usufrua efetivamente da prestacdo sé excecionalmente sera relevante. A este

respeito, o Tribunal de Justica j& declarou, noutro contexto, que a apreciagdo
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para efeitos de IVA, de uma prestacdo de servigos ndo depende da questao de
saber se 0 prestador se limita a colocd-la & disposicdo ou se a fornece

>

efetivamente.’

42. Decorre assim de forma clara que, em consonancia com o entendimento do
TJUE, se a A... se limitar a disponibilizar a prestacdo de actos médicos, através
da comercializacdo dos planos de salde e prestacdo de servi¢os acessorios,
presta um servico para efeitos de IVA, servicos este gque, enquanto tal, como

)

vimos supra, beneficiam das isenc¢Oes aplicaveis aos servigos de saude.’

Temos entdo de concluir que o que estd em causa nos presentes autos incide sobre a

violacdo do principio basilar da neutralidade do IVA.

Este juizo é de direito e assente na explicacdo detalhada produzida em sede de audiéncia
da prética de atos médicos pela organizacdo no seu todo, sendo que a assisténcia médica deve
ser encarada enquanto conjunto de atividades que funcionalmente se destinam a manter ou a
restabelecer a satide, num processo constituido por diversos atos que visam a manutencao ou o
restabelecimento da salde, que incluem, desde logo, atos de observacdo e de exame e, depois,
eventualmente, de diagnostico e de tratamento, sendo que existe todo um conjunto de operacbes
acessorias, auxiliares ou conexas necessarias € /ou indispensaveis para a consecucdo das

operacdes principais.
Assim:

a) No caso concreto estamos perante prestacdes de servicos de cuidados de saude
realizadas através de um modelo organizacional ndo tradicional, mediante
subcontratagdo, mas que corresponde precisamente aos objetivos de tais prestagdes
de servicos, fornecendo todo um conjunto de atividades cujo objetivo consiste em
diagnosticar, tratar e, se possivel, curar as doengas ou anomalias de saude, devem

ser isentas de IVA.
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b) N&o atribuir a isencdo dos cuidados médicos as atividades em apreco com
fundamento no facto de ndo resultarem de uma contraprestacdo direta da
administracao de cuidados médicos consubstancia uma grave violagao ao principio
da neutralidade do IVA. As prestacdes de servicos acessorias em causa, sendo
indissociaveis destas, devem merecer 0 mesmo tratamento das prestacdes de

Servigos principais.

Pelo que teriamos de concluir pela total procedéncia do pedido.

O Arbitro-Presidente,
Guilherme W. d’Oliveira Martins
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