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CAAD: Arbitragem Tributaria
Processo n.%: 615/2014-T

Tema: Responsabilidade pelas custas — Reforma da deciséo arbitral (anexa a

deciséao).

*Substitui a decisao arbitral de 24 de junho de 2015

Decisao arbitral

Na sequéncia do douto acorddo do Venerando Tribunal Administrativo Central-Sul foi
reaberto o presente processo.
O Tribunal Arbitral notificou as partes para se pronunciarem antes de proferir nova

decisao.

A A.T. veio dizer, em sintese:

O S.P. veio dizer, em sintese:

Cumpre proferir nova decisdo em matéria de responsabilidade pelas custas neste
processo de arbitragem tributéria:

A AT suscitou a questdo da sua ndo condenacao em custas face a juncéo tardia de prova
documental pelo sujeito passivo (SP) e, em consequéncia, a revogacdo da decisdo proferida
nestes autos que a condenou em ¥ das custas.

Como fundamento do seu pedido a AT alegou, em sintese, que o S.P. foi “quem deu azo
a0 processo, com a sua recusa constante de apresentar os efetivos documentos que permitiriam
a A.T. a comprovacdo dos factos em causa”, entendendo que ela propria ndo deu azo ao
processo.

Resulta dos autos que:
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Em 20 de Fevereiro de 2012 o S.P. apresentou reclamacao graciosa com fundamento
em erro na autoliquidagéo

A reclamacdo graciosa foi indeferida por despacho de 6 de Setembro de 2012.

O S.P. interpds recurso hierarquico que foi indeferido por despacho de 30 de Abril
de 2014.

O S.P. veio requerer ao Tribunal Arbitral a anulagdo do despacho de indeferimento
do recurso hierarquico.

O S.P. veio juntar, em refor¢o das suas afirmac@es, alguns documentos.

A A.T. veio opor-se a jun¢do dos documentos pelo S.P. requerendo que:

a. Nao fossem valorados para efeitos de prova atendendo a intempestividade
da sua juncdo e as davidas sobre a sua veracidade;

b. Concluia, também, que com a jungdo dos mesmos “ndo se encontra
demonstrado pela Requerente a existéncia de quebras em inventarios
fiscalmente dedutiveis no valor de € 353.345,25”;

Nas suas alegacdes no processo arbitral a A.T. continua a opor-se a admissao desses
documentos e reafirma que ndo demonstravam que o S.P. teve quebras em
existéncias no valor de € 353.345,25.

Do exposto conclui-se que a A.T. indeferiu todos os pedidos do S.P., contestou o
pedido de anulacdo perante este Tribunal Arbitral e opbs-se, desde o inicio, a jungdo
dos documentos e a valoracdo destes.

Pronunciou-se sobre os documentos juntos considerando que 0s mesmos n&o
provavam a alegada quebra de existéncias. Retirou dai como consequéncia que deve

ser absolvida da condenacdo em custas por ter sido 0 S.P. quem deu azo ao processo.

10) O principio geral em matéria de custas é a sua reparti¢do de acordo com o principio

da sucumbéncia: paga as custas a parte vencida.

11) Se a deciséo néo é inteiramente desfavoravel a algum dos pleiteantes, cada um deles

suportard as custas na propor¢do em que foi vencido.

12) Paga as custas o0 autor quando o réu ndo deu causa a acao e a nao contesta.

13) Se 0 Réu contestou, mas decaiu pode dizer-se, em certo sentido, que deu causa a

acdo pelo seu comportamento processual (resisténcia infundada) e paga as custas
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como parte parcialmente vencida e, também, nos casos em que deu causa a a¢do pela
sua conduta pré-processual. V. sobre os pontos (9) a (12). M. Andrade, Nogdes
Elementares de Processo Civil, 1956, pag. 325 e seguintes.

14) A A.T. deu causa, por ter indeferido a reclamacéo graciosa e o recurso hierarquico,
ao presente processo, e porque contestou nele todas as pretensbes do S.P.,
designadamente, no que se refere a juncdo da prova e a sua valoragao.

15) No processo administrativo fiscal a A.T. deve respeitar o principio do inquisitorio,
ndo podendo desde logo escudar-se na reparticdo do 6nus probatorio.

16) Na decorréncia do principio do inquisitério a A.T. pode efetuar as diligéncias para
demonstrar a realidade dos factos. O principio do inquisitorio situa-se a montante
do 6nus da prova. (Acorddo STA de 21-10-2009, Rec. N.° 583/09).

17)O comportamento pré-processual e processual da A.T. justifica a sua
responsabilidade pelas custas — art.° 527.° e 535.°, n.° 1 (a contrario) do Cddigo de
Processo Civil.

Em consequéncia este tribunal arbitral decide condenar a A.T. no pagamento de ¥a (trés quartos)
das custas e 0 S.P. no pagamento de ¥4 (um quarto) (art. 22.° n.°4 RJAT)

Lisboa, 17 de outubro de 2019

Manuel M. Malheiros

Maria Manuela do Nascimento Roseiro

Armindo Fernandes Costa
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CAAD: Arbitragem Tributaria
Processo n.%: 615/2014-T
Tema: IRC — Custos fiscais — deducao — furtos de livros

*Substituida pela Decisao Arbitral de 17 de outubro de 2019.

DECISAO ARBITRAL

| — Relatorio

1. No dia 7 de Agosto de 2014 a Requerente, A... com o NIF..., com sede na Rua ..., ..., ...-...
LISBOA, veio, nos termos do artigo 10° e seguintes do Regime Juridico da Arbitragem em
Matéria Tributéria (doravante o RJAT), requerer a constituicdo de tribunal arbitral para
apreciagdo da legalidade e anulacdo do despacho de indeferimento do recurso hierarquico
interposto da decisdo da reclamacdo graciosa que pedia a correc¢do de autoliquidacéo de
IRC relativaao exercicio de 2009 a qual, alegadamente, enferma de vicio de violagéo de lei,
por erro sobre os pressupostos de facto e de direito.

2. Nos termos do disposto na alinea a) do n.° 2 do artigo 6.° e da alinea b) do n.° 1 do artigo 11.°
do RJAT, o Conselho Deontolégico designou arbitros do tribunal colectivo o Desembargador
Manuel Macaista Malheiros, o Dr. José Vieira dos Reis e a Dr.2 Maria Manuela do Nascimento
Roseiro, que comunicaram a aceitacdo no prazo aplicavel.

3. As Partes foram notificadas dessa designacdo em 24 de Setembro de 2014 e nada vieram
dizer, pelo que, nos termos da alinea ¢) do n.° 1 do artigo 11.° do RJAT, o tribunal arbitral

colectivo ficou constituido em 9 de Outubro de 2014.
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4. Apos juncdo, em 14 de Novembro de 2014, pela Requerida, da resposta e do processo
administrativo, realizou-se, em 2 de Dezembro de 2014, a reuni&o prevista no art. 18° do RJAT,
onde a Requerente pediu autorizacao para juntar documentagdo suplementar para prova do seu
pedido.

5. O Tribunal autorizou e concedeu prazo para tal, assim como para a pronincia sobre 0s
mesmos pela AT, marcando-se reunido para inquiricdo de testemunhas em 15 de Janeiro de
2015.

6. Em consequéncia da juncéo referida no nimero anterior, a Requerida apresentou, em 2 de
Fevereiro de 2015, um requerimento a pedir a inadmissibilidade e a ndo valoragdo dos
documentos juntos pela Requerente.

7. O Dr. José Vieira dos Reis renunciou as suas fungdes de arbitro, por razdes de salde e o
Senhor Presidente do Conselho Deontoldgico, por despacho de 12 de Janeiro de 2015, designou
em sua substituicdo o Dr. Armindo Fernandes da Costa.

8. A reunido de inquiricdo de testemunhas realizou-se em 20 de Fevereiro de 2015, tendo sido
ouvidas as testemunhas apresentadas pela Requerente: C...; C...; D...; E... e F... . A Requerente
prescindiu de duas testemunhas: G... e H... .

9. A Requerente apresentou alegacdes em 2 de Marco de 2015, reiterado a argumentacéo
juridica aduzida no Requerimento inicial quanto a existéncia, na liquidag&o do imposto, de vicio
de violacdo de lei, por erro sobre os pressupostos de facto e de direito.

10. Em 6 de Marco de 2015, veio a Requerida apresentar um requerimento, na sequéncia do
despacho do Tribunal que autorizou a jungdo de documentos pela Requerente, em que alegou
que se colocam questdes processuais derivadas, por um lado, de o requerimento da Requerente
ter sido notificado em data posterior a inquiricdo de testemunhas e, por outro, por violagcdo do
principio do contraditorio.

11. Por despacho de 16 de Marco do Presidente do Tribunal foi concedido a Requerida o prazo
de 10 dias para se pronunciar, comeg¢ando 0 seu prazo para apresentacao de alegacdes a contar
do final daquele prazo.

12. Em 20 de Marco a Requerente veio juntar aos autos o Parecer n.° 63/92 do Centro de Estudos

Fiscais.
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13. Em 26 de Marco de 2015 a Requerida apresentou o requerimento de resposta ao despacho
do Tribunal que autorizou a juncéo de documentos, no qual reitera a posi¢do antes expressa.
14. Em 29 de Marco de 2015 o Tribunal decidiu que se pronunciara a final sobre as questdes
colocadas pela Requerida.

15. A Requerida apresentou alegacfes em 15 de Abril de 2015, onde, para além de manter a
argumentacao contida na sua resposta, criticou o valor da prova produzida, alegando que ainda
que aceitasse a inevitabilidade e a razoabilidade das quebras alegadas, cabia a Requerente o
onus de demonstrar a realidade invocada, ndo sendo de presumir que determinada percentagem
de bens, adquiridos e incorporados nas existéncias, tivesse sido suprimida, sob pena de violagéo
do principio constitucional da tributacdo segundo o rendimento real.

16. Em 13 de Abril de 2015 a Requerente apresentou um requerimento a responder aos
requerimentos da Requerida.

17. Em 4 de Maio de 2015 a Requerida respondeu ao requerimento da Requerente mantendo a
sua posicao relativamente a desvalorizacdo da prova documental junta pela Requerente.

18. Em 30 de Maio de 2015 o tribunal prorrogou a prolacdo da decisdo por dois meses.

19. O Pedido de Pronuncia
19.1. A posicdo da Requerente

A Requerente sustenta, em sintese, que:

- A "A.., SA" intervém como sociedade dominante do Grupo de sociedades tributado ao
abrigo do Regime Especial de Tributacdo dos Grupos de Sociedades (adiante designado
"Grupo I...") do qual faz parte integrante a sociedade J..., SA (" J...");

- Na autoliquidacdo relativa ao exercicio de 2009, a "J..., SA", apurou na respectiva
Declaragdo Modelo 22 individual um lucro tributdvel no montante de € 888.880,77,
inscrevendo no campo 225 do Quadro 07, como importancia ndo dedutivel para efeitos
fiscais, €1.934.892,57;

- Na sequéncia de analise interna verificou-se que aquela verba incluia o montante de €

353.345,25, respeitante a quebras em inventarios (livros) objecto de furtos ou extravios,
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pelo que a Requerente, considerando que tal montante deveria ser considerado fiscalmente
dedutivel na sua totalidade, apresentou reclamacdo da referida autoliquidacdo; e,
posteriormente, recurso hierarquico do indeferimento.

Embora ndo fosse possivel identificar individualmente e com rigor as datas efectivas das
quebras em existéncias verificadas (as existéncias finais ndo correspondiam as que
estavam registadas), é inequivoco que as mesmas resultam de furtos e extravios de livros;
Os livros sdo objectos de pequenas dimensdes, leves e maleaveis, faceis de transportar e
encontram-se expostos em areas de grande dimenséo, com livre acesso ao publico em geral,
0 que facilita o contacto com os livros e dificulta a detecgdo de furtos ou extravio dos
mesmos;

Apesar das medidas de seguranca (vigilantes e segurancas privados, camaras de vigilancia;
alarmes nas lombadas dos livros e de "antenas-alarme" nas lojas para detectar saida de
livros sem pagamento prévio) ndo é possivel evitar ou eliminar a totalidade dos furtos,
pelo que as quebras em inventarios sdo inerentes a natureza de todo o0 negocio de retalho,
ainda que causadas por factores extemos, designadas "quebras desconhecidas”;

O seguro ndo abrange estas situacdes porque se trata de furtos de valor reduzido,
individualmente inferiores a franquia do seguro e porque a data da sua ocorréncia é
desconhecida, sendo detectados apenas aquando da inventariacdo periddica;

A apdlice Multirriscos da A... exclui, por vontade da seguradora, de proteccao e respectiva
cobertura “O desaparecimento inexplicavel, as perdas ou extravios, bem como as
subtrac¢des de qualquer espécie™;

Sempre que os autores do furto sdo identificados, 0s gerentes de loja apresentam queixa
junto das autoridades policiais competentes, mas quando séo desconhecidos (maioria dos
casos) ndo tem qualquer efeito;

Os estudos e estatisticas confirmam que as quebras em inventarios sdo uma consequéncia
directa e inevitavel no negdcio do retalho, nomeadamente o negdécio livreiro, sendo que a
propria AT admite a inevitabilidade de furtos de existéncias/inventarios nas superficies de
venda a retalho (Parecer n°® 63/92, do CEF e Informacdo Vinculativa in Proc. n°
A5092009009, de 26 de Junho de 2009)., assim como admite a proporcionalidade da taxa

média das quebras verificadas e reconhece que o0 racio das quebras em inventarios
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registado na esfera da A... é razoavel, em linha com o que é reconhecido em termos
meédios no sector;

Reconhecendo-se a quebra de existéncias decorrentes de causas desconhecidas (mormente,
furtos, roubos, extravios) como inevitabilidade do negécio, ndo se poderd exigir qualquer
tipo de concreto e rigoroso e circunstancial comprovativo para o efeito, devendo admitir -
se "perdas desconhecidas";

Para o Grupo trata-se de uma perda/gasto relevante, uma perda financeira efectiva,
afectando naturalmente a respectiva capacidade contributiva, ndo podendo deixar de ser
considerado como fiscalmente dedutivel nos termos gerais, tendo em conta 0s n° 1 e 2 do
art. 23° do CIRC, atentando a respectiva desconsideracdo contra o principio da tributacdo
pelo rendimento real (art. 104°, n° 2, da CRP) e com base na capacidade contributiva
(artigo 4°, n°1, da LGT);

A plena aceitacdo para efeitos fiscais (em valores razodveis e justificaveis) cumpriria 0s
principios da justica, da proporcionalidade e da verdade material, a que se encontra
obrigada a ora AT no exercicio das suas atribuicGes, tal como previsto nos artigos 55,° e
58,da LGT,;

A correc¢cdo desta posicdo é reconhecida pela doutrina (Vitor Faveiro, Toméas Cantita
Esteves) e jurisprudéncia (Acérddos do STA 11 de Junho de 1997, rec.12.610; do TCAS,
de 02/07/2002, proc.6540/02) e a prépria AT (Parecer CEF n° 63/92 e Inf. Vinculativa em
oficio n® 12937, de 22/06/2009);

Atendendo a situacdo de tributacdo em grupo deverd proceder-se a correcgdes que
conduzirdo na A... (campo 225 do modelo 22) a alteracdo do lucro tributivel a seu favor
de € 888.880,77para €535.535,52, sem "imposto a pagar" devido a deducdo de prejuizos
fiscais acumulados sendo, consequentemente, o valor de derrama alterado de € 13.334.13
para € 8.033.95;

No que respeitaao RETGS, por efeito do regime aplicavel ao Grupo fiscal em que se
encontra integrada, a correcc¢do do resultado individual referido implicara a correccdo do
campo 380 da declaracdo Modelo 22 entregue pela Requerente, relativo ao apuramento do
resultado consolidado do Grupo, que ascendeu, no exercido de 2009,a €1.693.648,74, cujo
imposto a pagar se cifrou no montante de €102.596,35 (docs n% 8 e 9);
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Efectivamente, dado que o Grupo ... possuia prejuizos fiscais disponiveis para reporte, a
referida correccdo ndo apresenta impacto ao nivel do imposto a pagar pela Requerente
(sociedade dominante) devido a "utilizacdo” dos prejuizos fiscais pela sociedade
individual, vendo-se, contudo prejudicada a sua utilizacao ou disponibilizacao para reporte
nos exercicios subsequentes;

Ter-se-a& em conta também o impacto ao nivel da Derrama (campo 364), uma vez que a
sua determinacdo depende directamente do lucro tributavel que, no caso daJ..., diminuiu
em € 353.345, 25, pelo que a aplicacdo da taxa de 1,5% sobre o referido valor resulta
numa diminuicdo da Derrama (individual e agregada) em € 5.300,54, devera ser
reembolsado a Recorrente por ter sido pago indevidamente;

Assim o acto de liquidacéo sofre de vicio de violacéo de lei por erro sobre os pressupostos
de facto e de direito, pelo que deve ser anulado, com reembolso de imposto e pagamento de
juros indemnizatorios;

Deve ser anulado o despacho de indeferimento do recurso hierarquico e anulado
parcialmente o acto tributario de Liquidacdo de IRC/2009, corrigindo-se nos termos
explicitados, sendo condenada a AT a corrigir oficiosamente as liquidacdes das A... e
Requerente, relativas aos exercicios seguintes, levando em conta as correccles efectuadas,
no tocante a procedimento de reporte de prejuizos e a proceder ao reembolso da Derrama

paga, indevidamente, em excesso, no montante de € 5.300,54 relativa ao ano de 2009.

19.2. A posicdo da Regquerida

A Requerida na sua resposta diz, em sintese, que:

A pretensdo da Requerente, inicialmente sustentada em reclamacdo graciosa apresentada
da autoliquidacao, foi rejeitada através de decisdo que considerou que o custo no montante
de € 353.345,25 teria de se ancorar em provas solidas e claras, e que o pedido de juros
indemnizatérios seria sempre improcedente, nos termos do artigo 43° n® 1 oudo n° 2,
por ndo ter existido qualquer lapso passivel de ser atribuido a qualquer servigo da AT,
ja que a contribuinte ndo seguiu, no que se refere ao acréscimo efectuado ao Quadro 07 da

Modelo 22, quaisquer orientacfes genéricas da AT devidamente publicadas;
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A Requerente, que ndo exerceu direito de audigdo aquando da notificagédo do projecto de
decisdo de reclamacdo graciosa, interpds, da decisdo final da mesma, recurso hierérquico
dirigido a Ministra das Financas, invocando falta de fundamentacédo, nos termos do artigo
77° n°1 da LGT, mas concordando desde logo que o pagamento de juros indemnizatorios

nao era devido;

- Na reclamacédo graciosa concluiu-se que a aceitagdo como custo da quantia de €

353.345,25 teria de se ancorar em provas solidas, claras, inequivocas e evidentes que
apenas a entdo Reclamante teria aptiddo e capacidade para oferecer, ndo tendo, porém,
logrado concretizar a prova de quanto invocou, porquanto os elementos juntos por
si eram de relevancia insignificante, por serem relativos a um nimero reduzido de

ocorréncias;

- A Requerida defende a posicdo de indeferimento do recurso hierarquico interposto da decisdo

da reclamacéo graciosa, entendendo que se encontravam cumpridas as exigéncias legais de
fundamentacéo (artigo 77° da LGT) e que a Requerente ndo havia logrado demonstrar (art.
74° n° 1 da LGT) os factos constitutivos do direito a deducdo dos custos em apreco, nem
a sua indispensabilidade (art. 23° do CIRC), sendo que a invocada Informacdo da DSIRC
a APED (oficio n° ... de 22.06.2009) também exigia dos sujeitos passivos, para efeitos de
aceitacdo da sua dedutibilidade na determinacdo dos resultados fiscais, prova dos valores
dos gastos, o que ndo fora conseguido.

Quanto a indispensabilidade do custo para efeitos fiscais, a Requerida reitera que, nao
obstante ser de aceitar a inevitabilidade e a razoabilidade das quebras alegadas pela entdo
recorrente, ainda assim as mesmas teriam de ser comprovadas e que esse Onus de
demonstracdo da realidade invocada recaia integralmente sobre a entdo recorrente porque
“nao é possivel presumir que determinada percentagem de bens, adquiridos e incorporados
nas existéncias seja considerada suprimida destas, por circunstancias inerentes ao negocio.
E que uma tal presuncéo poderia incorrer numa auséncia de tributagio sobre rendimentos
efectivamente obtidos o que, como a recorrente refere, constituiria uma violagcdo do
principio constitucional da tributagdo segundo o rendimento real».

Os documentos de prova juntos aos presentes autos sdo 0S ja juntos com O recurso

hierarquico e em sede de reclamacéo, assim como as queixas de furtos apresentadas junto
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de autoridades policiais, de que «apenas 2 participagdes respeitam a ocorréncias do ano de
20009, verificando-se ainda que a sociedade desistiu de uma das queixas»;

O processo identificado pela Requerente (e antes Reclamante e Recorrente) pelo
n.° .../08...PBVIS corresponde a uma ocorréncia verificada no ano de 2008 (quando o que
estd em causa € o ano/exercicio de 2009); no processo também invocado pela Requerente
que correu termos sob o n.°.../09... PJPRT a A... desistiu da queixa, 0 que pressupde que a
situacdo tera sido resolvida com devolucdo ou pagamento do objecto (livro) furtado e no
processo ainda referido pela Requerente e identificado pelo n.° .../09...PVLSB tera sido
deduzida acusacéo, porém os livros supostamente furtados foram avaliados em 98,00 euros,
0 que é absolutamente insusceptivel de demonstrar perdas/quebras de €353.345,25, como
a Requerente pretende.

N&o basta alegar, sem mais, que em resultado da inventariacdo fisica se constatou que
“as existéncias finais ndo correspondiam as que estavam registadas”, tornando-se
necessaria, pelo menos, a evidéncia da forma como se procedeu ao apuramento do valor
que se reclama (pela indicacdo da quantidade de bens que terdo sido objecto de
extravio/furto, qual o seu valor unitario).

Ora, 0os documentos de prova juntos a peticdo que consubstanciou o recurso hierarquico
foram os mesmos que haviam sido juntos em sede de reclamacdo: i) copia da Declaracdo
Modelo 22 do IRC, relativa ao exercicio de 2009, apresentada pela J... (em 19 de Maio de
2010); ii) copia da Declaracdo Modelo 22 do IRC, referente ao exercicio de 2009, do Grupo
Fiscal tributado de acordo com o RETGS, apresentada pela A... SGPS (em 26 de Maio de
2010); e iii) copias de exemplares de queixas de furtos apresentadas pela J... junto das
autoridades policiais;

A Requerente, ndo exerceu direito de audicdo relativamente aos projectos de decisdo de
indeferimento das decisdes de reclamacdo e de recurso hierarquico - os elementos de prova
ai carreados ndo foram aptos a demonstracdo que se impunha fosse feita, a de que no
exercicio de 2009 teve quebras em inventarios no montante reclamado, ndo podendo agora
a juncdo de documentos tendentes a demonstracdo de que «os responsaveis da J... ttm

envidado os melhores esfor¢os no sentido de intensificar as medidas de seguranca, tendo
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sempre como objectivo a reducdo ao maximo das quebras registadas e a minimizacao das
perdas» alterar a natureza das coisas;

Relativamente ao disposto no art 23°, n.° 1, do CIRC, a defesa pela Requerente de que as
quebras em inventarios deverdo pacificamente ser aceites como custo, ndo se afigurando
necessaria a sua “comprovacao”, nao esta de acordo com as posi¢oes dos autores citados
(Vitor Faveiro e Tomas Castro Tavares) que apontam para a necessidade dessa comprovagao;
N&o tendo comprovado os custos invocados ndo se mostram violados os principios
constitucionais invocados da tributacdo pelo rendimento real, com base na capacidade
contributiva, sendo que a aceitacdo do custo pela AT sem essa comprovacao é que se
traduziria numa violacéo desses principios, ja que «(...) o reconhecimento da dedutibilidade
fiscal de qualquer gasto/custo e, mais propriamente in casu as perdas em existéncias, tem
de estar fundados em elementos objectivos precisos e iniludiveis, que permitam aferir
quanto aos bens que efectivamente tenham sido suprimidos do circuito comercial e,
por esse facto, os proveitos a eles subjacentes ndo deverem ser objecto (...) ndo € possivel
presumir que determinada percentagem de bens, adquiridos e incorporados nas existéncias
seja considerada suprimida destas, por circunstancias inerentes ao negécio. E que uma tal
presuncao poderia incorrer numa auséncia de tributac@o sobre rendimentos efectivamente
obtidos o que, como a recorrente refere, constituiria uma violacdo do principio
constitucional da tributa¢éo segundo o rendimento real. (...)»;

Quanto ao suposto entendimento dos tribunais e da prépria AT, a jurisprudéncia citada pela
Requerente ndo prescinde da necessaria comprovacao/demonstracdo, pelos sujeitos
passivos de imposto, das situacbes em que se traduziram as quebras em
inventarios/existéncias e os entendimentos veiculados pela Administracdo Tributéria
(parecer do Centro de Estudos Fiscais e informacédo vinculativa) admitem que as quebras
de mercadorias sdo normais e inerentes ao desenvolvimento de uma qualquer actividade
comercial, mas que, ainda assim, se torna necessario, no estrito cumprimento das normas
fiscais, comprovar as situagoes invocadas,

Quanto aos juros indemnizatorios ndo sdo devidos no caso de improcedéncia do pedido,
nem o seriam em caso de procedéncia, porque a Requerente conformou-se com o que

relativamente ao assunto foi decidido pela AT em sede de reclamacdo graciosa, tendo
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expressamente declarado (artigo 13° da peticdo de recurso hierarquico) ndo concordar com
a decisdo da AT “excepto na parte relativa aos juros indemnizatorios, em que a Recorrente
aceita o entendimento veiculado”, passando a existir caso decidido ou julgado sobre a
questéo;

- Encontra-se afastada a possibilidade de reconhecimento do direito a juros indemnizatorios,
nos termos do n% 1 e 2 do artigo 43.° da LGT, pois o erro invocado existia na
autoliquidacdo, teve origem na propria Requerente (cf. Jorge Lopes de Sousa Sobre a
Responsabilidade Civil da Administracdo Tributaria por atos ilegais, Areas Editora, Lisboa
2010, pag. 52);

- A AT néo estava, aquando da apreciacdo administrativa da autoliquidacdo, na presenca
de todos os elementos agora juntos, mas mesmo que se concluisse que dispunha de tais
elementos, sempre 0s juros indemnizatorios teriam de ser calculados a partir da data em que
a AT tomou posicéo sobre a situagdo do contribuinte;

- Ou seja, quanto a matéria de juros indemnizatérios pode concluir-se que: a prépria
Requerente concordou com a AT, aquando do recurso hierarquico, que nao seriam devidos;
ndo ha erro imputavel aos servicos da Requerida (mas sim da Requerente), nem a
Requerente seguiu quaisquer orientacdes genéricas publicadas da AT no preenchimento da
Declaracdo; a Requerente ndo habilitou a Requerida com elementos de anéalise
suficientes para a afericdo da indispensabilidade do custo; mesmo que assim ndo se
entendesse, 0 eventual pagamento de juros indemnizatorios apenas poderia ocorrer a partir
da data em que a AT tomou posicao sobre a situagdo do contribuinte;

- O pedido deve ser julgado improcedente por ndo provado, e, consequentemente, absolvida

a Requerida de todos os pedidos, tudo com as devidas e legais consequéncias.

20. Saneamento

20.1. O Tribunal Arbitral Colectivo é materialmente competente, nos termos do disposto nos
artigos 2.°,n.° 1, al. a), do RJAT;

www.caad.org.pt geral@caad.org.pt

10.


https://www.caad.org.pt/
mailto:geral@caad.org.pt

K)caad

CENTRO DE ARBITRACEM
ADMINISTRATIVA

20.2. As partes gozam de personalidade e capacidade judiciarias, tém legitimidade nos termos
dos artigos 4.°e 10.%, n.° 2, do RJAT e do artigo 1.° da Portaria n.° 112-A/2011, de 22 de Marco
e encontram-se legalmente representadas;

20.3. O processo ndo padece de qualquer nulidade nem foram suscitadas pelas partes quaisquer
excepcdes que obstem a apreciacdo do mérito da causa, pelo que se mostram reunidas as
condigdes para a prolacdo da deciséo arbitral;

20.4. Questdes prévias

- A Requerida suscitou questdes prévias, relativamente aos documentos e CD apresentados
pela Requerente, respectivamente, em 17 e 23 de Dezembro (inventéarios de 2009), em dois
requerimentos (de 2 de Fevereiro de 2015 e de 30 de Margo de 2015). Veio contestar a
respectiva aceitacdo pelo tribunal, visto que ndo se trata de documentos supervenientes,
levantando duvidas sobre a veracidade de inventarios apresentados trés anos ap6s a data da
apresentacdo da reclamacdo graciosa. Acresce, segundo a Requerida, que o0s
ficheiros/documentos apresentados poderiam ter sido validados e assinados pelos respectivos
responsaveis, 0 que ndo sucedeu, acrescendo ainda que, nesses ficheiros/documentos nem
sequer existe referéncia a sua extraccao de um qualquer programa informatico, por forma a
identificar minimamente a informagdo, mormente quanto a sua origem e data. Nestes termos,
alega a Requerida, ndo é possivel validar, do montante indicado pela Requerente, qual o valor
relativo a quebras (que seria eventualmente custo), do valor relativo a livros que sdo objecto de
devolucéo a fornecedores (fornecidos em regime de consignacdo), ou do valor relativo a livros
transferidos para outras lojas.

- A Requerida levanta dividas sobre a veracidade de inventérios apresentados trés anos apés a
data da apresentacdo graciosa, considerando inaplicavel a presuncao de veracidade prevista no
art.° 75° da LGT e defendendo a intempestividade da juncéo.

- Levanta ainda a requerida varias outras questdes sobre a suficiéncia da descricdo contida nos
diferentes documentos, pelo que ndo estariam provadas as quebras invocadas.

- A Requerida pde em causa, em especial, o efeito probatorio dos documentos constantes dos
ficheiros 05555V F e 58446VF, relativos, respectivamente, a Livrariado ...ea. ... .

- A Requerida conclui pedindo ao Tribunal Arbitral a ndo valoracdo da documentacéo junta.

O Tribunal analisou as referidas questfes prévias e considera que:
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- A alinea c) do art.° 16° do RJAT dispfe que constitui um principio processual do processo
arbitral a autonomia do tribunal na condugdo do processo, o essencial sendo obter uma
pronuncia de mérito em prazo razoavel, respeitando-se os principios fundamentais;

- O requerimento e a documentacdo apresentados pela Requerente devem ser considerados a
luz do principio da verdade material. Dispde o art.° 411° do Cddigo de Processo Civil que
incumbe ao juiz realizar ou ordenar todas as diligéncias necessarias ao apuramento da verdade
e a justa composicéo do litigio;

- No que diz respeito a producdo de prova Requerida, parece ser de ter em consideracgéo,
devidamente adaptado, o comentério do Conselheiro Lopes de Sousa ao art.° 114° do CPPT:
“relativamente a diligéncias que tenham sido requeridas, a dispensa apenas devera ocorrer
quando for seguro que essas diligéncias sdo inuteis e ndo também quando apenas haja davida
sobre a sua utilidade”.

- As questBes em relacdo as quais a Requerente se propds produzir prova através da juncéo de
ficheiros/documentos e outros documentos podem ser relevantes para a apreciacdo deste litigio.
- Na da tramitacdo dos processos arbitrais tributarios, a procura da verdade material deve primar
sobre o formalismo processual.

- Acresce que a contabilidade da Requerente goza da presuncgéo de veracidade nos termos do
art. 75° da LGT. Competia a AT demonstrar a falta de correspondéncia entre o teor da
contabilidade e a realidade. A AT ndo conseguiu demonstrar que existissem omissdes, erros,
inexatiddes ou indicios fundados de que a contabilidade da Requerente ndo reflecte
materialmente a realidade.

Em consequéncia, o Tribunal decide admitir a juncdo dos referidos documentos, 0s quais serao

apreciados em conjunto com a outra prova produzida.

21. Questao decidenda

A questdo central a decidir é a de saber se o furto ou extravio de mercadorias € subsumivel a
previsdo do art.° 23° do CIRC, isto &, se pode ser considerado um custo ou perda para efeitos
de tributacéo e, ainda, se pode dar-se como demonstrado nos autos a existéncia desse furto ou

extravio.
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Com base nos factos alegados pelas partes e ndo contestados, assim como na documentacao

junta aos autos (incluindo o processo administrativo) e nas declaracdes das testemunhas, o

Tribunal fixa a seguinte factualidade relevante:
22.1. A Requerente dedica-se a venda de livros em 55 estabelecimentos distribuidos pelo Pais;

22.2.Por vezes, a Requerente realiza eventos de vendas fora dos estabelecimento;

22.3.No exercicio de 2009 a Requerente, A..., SGPS, SA, era sociedade

dominante de um

grupo de empresas, tributado no ambito do RETGS, designado "Grupo 1...", composto pelas

seguintes sociedades:

NIPC DENOMINACAO SOCIAL

A..., SGPS, S.A.

K..., Lda.

L..., Lda.

J.,S.A

22.4. Relativamente ao exercicio de 2009, as sociedades referidas no numero anterior

entregaram, individualmente, as respectivas Declaracfes de Rendimentos Modelo 22, apurando

0s resultados seguintes:

Declaracdo de Rendimentos - Modelo 22
NIPC NUmero Data Resultado Fiscal
04-05-2010 | - €426.833,08
11-05-2010 | € 289.851,95
29-04-2010 | €941.749,09
25-05-2010 | € 888.880,77
Total € 1.693.648,73
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22.5. O somatorio dos resultados individuais do grupo identificados no ndmero anterior
corresponde ao resultado fiscal do Grupo declarado pela Requerente na Declaragdo de
Rendimentos Modelo 22 do Grupo de Sociedades, submetida em 26.05.2010, e a qual foi

atribuido o nimero ....

22.6. Para efeitos de apuramento do Lucro Tributavel, todas as sociedades que compdem o
Grupo inscreveram valores na linha 225 (linha em branco) do Quadro 07, nos termos abaixo

discriminados:

NIPC Declaracdo de Rendimentos | Quadro 07
Modelo 22 Linha 225

€ 37.964,45

€ 227.568,65

€ 42.224,98

€1.934.892,57

22.7. Em 20 de Fevereiro de 2012, a A... SGPS apresentou Reclamacgédo graciosa com
fundamento em erro na autoliquidacdo, pedindo as correccbes das declaracdes das declaracdes
modelo 22 da A... e do grupo Fiscal I... SGPS (PA, RG, fls 1 a 65).

22.8. A reclamacdo graciosa (processo n° ...2012...) foi objecto de informacdo propondo o
indeferimento que mereceu despacho superior favoravel em 18 de Julho de 2012, sendo
notificada por oficio datado de 20 de Julho de 2012 para exercicio do direito de audi¢do prévia,
gue ndo exerceu, foi o despacho de indeferimento convertido em definitivo por despacho de 6
de Setembro de 2012 do Director de Finangas Adjunto da Direc¢do de Financas de Lisboa,
notificado a 10 de Setembro de 2012 (PA, RG, fls 73 a 83).

22.9. Da decisdo de indeferimento da reclamacdo graciosa foi, em 4 de Outubro de 2012,
interposto Recurso Hierarquico que, apos informagdes da Direcgdo de Financas de Lisboa e da
Direccéo de Servicos do IRC, foi indeferido por despacho da Directora de Servigos do Imposto
sobre 0 Rendimento das Pessoas Colectivas, de 30 de Abril de 2014, notificado a Requerente
em 15 de Maio de 2014 (PA, RH, fls. 1 a 105).
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22.10 No éambito da sua actividade, como procedimento habitual, a A... procede a
inventariagdo e catalogacdo dos livros (i. e., inventarios/existéncias) nas diversas lojas,
procedendo, semestral ou anualmente, ao confronto dos livros .

22.11 A semelhanca de exercicios anteriores, verificou-se, em 2009, uma quebra na
inventariacdo fisica (dado que as existéncias finais ndo correspondiam as que estavam
registadas), pelo que, de forma a representar fielmente os resultados da sua actividade,
foi registado contabilisticamente um gasto no montante de EUR353.345,25, embora
ndo seja possivel identificar individualmente e com rigor as datas efectivas das quebras
em existéncias verificadas, einequivoco que as mesmas resultam de furtos e extravios de
livros,

22.12. Os livros sdo objectos de pequenas dimensdes, leves e maleaveis, faceis de transportar
e encontram-se expostos em areas de grande dimensdo, com livre acesso ao publico
em geral, fatos que facilitam o contacto com os livros e que dificultam a detecgdo de
furtos ou extravio dos mesmos.

22.13. Os responsaveis da A... tem envidado os seus melhores esforcos no sentido de
intensificar as medidas de seguranca, tendo sempre como objectivo a redu¢do ao maximo
das quebras registadas e a minimizagdo das perdas.

22.14. Tais esforcos concretizaram-se  na implementacdo de diversas medidas de
seguranca, as quais implicam avultados gastos imediatos e de manutencéo:

- Contratacdo de vigilantes e segurancgas privados, que sdo colocados nas lojas de rua (uma
vez que as lojas situadas em centros comerciais ja possuem seguranca propria);

= Colocagdo de camaras de vigilancia,

« Colocacdo de alarmes nas lombadas dos livros e de "antenas-alarme™ nas lojas, que
detectam a saida de livros quando ndo haja sido efectuado pagamento prévio. (Cfr. Doc.s
2a4)

22.15.Ndo obstante as referidas diligencias, ndo é possivel evitar ou eliminar a totalidade

dos furtos o que implica, por consequéncia, que as quebras em inventarios se considerem

uma realidade intrinseca da propria actividade, inerentes anatureza do proprio negocio
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do retalho (seja ele qual for), ainda que causadas par factores extemos amesma (sdo0 as
designadas "quebras desconhecidas").

22.16. E possivel remover com relativa facilidade os alarmes dos livros bem como
oculta-los de modo a ndo serem detectados asaida das lojas.

22.17. Por outro lado, sdo também possiveis métodos mais engenhosos que poderdo
implicar a troca de etiquetas e/ou cddigos de barras de um livro de valor superior por
outras pertencentes a livros de valor inferior, implicando urna registo incorrecto na saida
da mercadoria.

22.18.0 préprio seguro ndo abrange as situacGes, aqui em apreco, quer por se tratar
de furtos de valor reduzido (se considerados individualmente), inferiores a franquia do
seguro, quer porque a data da suaocorréncia e desconhecida e apenas sao detectados
aquando da inventariacao periodica,

22.19. A apolice Multirriscos da A..., atento o constante do art. 5° n°7, alinea e),
(pagina 23 das condicGes gerais), ficam, por vontade unilateral da Seguradora,
expressamente  excluidos, de proteccdo e respectiva cobertura “O desaparecimento
inexplicavel, as perdas ou extravios, bem como as subtraccbes de qualquer espécie”,
previsdo em que se enquadram, as situagdes em causa nestes autos. (Cfr doc. n°5).
22.20. Sempre que os autores do furto sdo identificados, os gerentes de loja apresentam
gueixa junto das autoridades policiais competentes (Doc. n°? 3, junto com a Reclamacao),
tendo demonstrado a experiéncia pratica que tal procedimento é in6cuo quando os autores dos
crimes séo desconhecidos, 0 que acontece na maior parte das situacdes),

22.21. A prépria AT concorda com a Recorrente no que respeita a proporcionalidade da taxa
media das quebras verificadas, referindo que "acredita-se que, como informado, a taxa
media de perdas, em Portugal seja de 1,26% e que naJ..., SA, esse racio tenha sido de
0,94%".

22.22 O relatorio do "The Global Retail The Barometer 2009", do Centre for Retail
Research - entidade independente que se dedica a analise do impacto do furto no sector
do retalho a nivel europeu - que concluiu, em referéncia ao exercicio de 2009, que a taxa

de perdas desconhecidas em Portugal, no sector do retalho, se cifrou em 1,26%das vendas.
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22.23. O mesmo estudo refere que os livros se encontram no top 5 de artigos ou produtos
mais furtados e dos que teve um maior crescimento de 2008 para 2009.

22.24. A A...apresenta um récio de 0,94% do volume total dasvendas (dado que o valor
total das vendas efectuadas pela A.., no exercicio de 2009, ascendeu a EUR
37.556.964,58).

22.25. Em 2009 a Requerente teve um volume de negdcios de 37.556.964,58€;

22.26. Para o controlo e contabilizacdo das existéncias (livros) a Requerente adopta um sistema
informéatico de gestdo de stocks (SAP), que integra o sistema de inventario permanente,
obrigatério pelo DL 44/99 de 12 de Fevereiro, com vista a determinacdo real dos seus
resultados, para a qual é determinante o valor do custo das mercadorias vendidas e consumidas
e as suas determinantes;

22.27. A utilizacdo do referido sistema de inventario permite saber a cada momento o n° de
unidades teoricas de cada livro existente em cada livraria, podendo cada livraria saber as
existéncias tedricas das restantes, de cada titulo, e assim satisfazer a curto prazo algum pedido
sem disponibilidade na livraria onde o pedido € efectuado mas porventura existente noutra
livraria do grupo. Tudo em tempo real, pois as saidas de livros actualizam imediatamente o
stock, quando passam no caixa,;

22.28. Os livros furtados continuam contabilisticamente a figurar como existentes, uma vez que
ndo passam pela caixa;

22.29. E o sistema de inventario permanente que permite & Requerente a evidencia¢do na
contabilidade das perdas por loja e por tipo de livro, das perdas por quebras sem justificacao
verificadas em 2009;

22.30. E impraticavel controlar em permanéncia o stock fisico de cada livro, assim como é
impraticavel detetar com oportunidade os furtos e outras quebras;

22.31. Pode acontecer tambeém existir algum livro no stock contabilistico e ndo ser detetado
pelo empregado no momento de um pedido, mas néo é relevada de imediato a falta pois o livro
em questdo pode estar fora do sitio devido;

22.32. As faltas s6 sdo confirmadas nos inventarios anuais (ou bianuais), onde os livros
existentes séo introduzidos um a um (incluindo recontagem), e apenas apds terminado o

inventario fisico, quando este é informaticamente comparado com o stock tedrico e sdo
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evidenciadas as faltas. S&o os chamados mapas com determinacdo das diferencas de
inventario por lojas e produtos, que servem de base ao langamento contabilistico ou em
alternativa poderiam ter justificado um aumento do custo das mercadorias consumidas sem
relevacdo autonoma;

22.33. A Requerente relevou na contabilidade autonomamente estas perdas, mas ndo as
reconheceu para efeito de IRC, acrescendo-as no quadro O7 da declaracéo fiscal;

22.34. Mais tarde, alertada por parecer de um seu consultor, a Requerente decidiu alterar o
critério de aceitacdo fiscal deste custo e apresentou uma reclamacéo graciosa;

22.35. Esta listagem “diferen¢as de inventario” que inclui o resumo dos livros furtados por loja,
e loja a loja, os titulo furtados e o respetivo valor, sendo a base do langamento contabilistico
evidenciando as perdas dos elementos em stock (inventario) € retirada do sistema informatico,
que permite formatar os “outputs de acordo com as necessidades;

22.36. Usualmente imprimem-se resumos destes outputs formatados, que no caso concreto e
apenas as listagens das diferencgas de inventario por loja, recebidas em ficheiros informaéticos,
incluiriam muitos milhares de paginas impressas;

22.37.0 verdadeiro comprovante é o proprio sistema informatico donde se extraem formatadas
a pedido a listagem de suporte para os varios fins em vista;

22.38. A evidéncia fisica na contabilidade do registo das perdas no stock por causas
desconhecidas em conta prépria tera sido o resumo das quebras por loja, (uma pagina) constante
dos autos;

22.39. A Requerente optou por langar na contabilidade as diferengas de inventario em conta
prépria, o que foi possivel por dispor de um sistema informatico que lhe permite evidenciar por
loja e por produto as quebras;

22.40. Em 2009 o valor das quebras relevadas na contabilidade totalizou 353.345,25;

22.41. Aquele valor corresponde a 0,94 % das vendas do mesmo ano. (37.556.964,58 €);
22.42. A apresentacdo de queixa as autoridades ocorre sempre que os autores dos furtos sao
detetados, 0 que corre em rarissimas ocasides. E outro procedimento dissuasor estabelecido;
22.43. As quebras de inventarios deste tipo, sdo uma inevitabilidade no negdcio do retalho,

nomeadamente nas livrarias, ao qual se dedicaa A...;
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22.44. A Requerida reconhece a inevitabilidade referida no ndmero anterior, tal como resulta

do Parecer n°® 63/92 do Centro de Estudos Fiscais e a informacéo vinculativa A509 2009009 de

26 de Junho de 2009, onde 0 mesmo parecer € referido;

22.45. A AT admite que a aceitacdo para fins tributarios das perdas por "quebras desconhecidas”

depende de andlise casuistica e circunstanciada da situagdo em concreto;

23. Fundamentacao de direito

23.1. A Requerente formulou os seguintes pedidos:

Revogacdo do despacho de indeferimento do recurso hierarquico, por forma a anular
parcialmente o acto tributario de liquidacdo de IRC/2009, corrigindo-o0 nos termos
explicitados, restituindo a Requerente 0 montante de imposto decorrente dessas
correccgdes acrescido dos juros respectivos;

Condenacéo consequente da Requerida a corrigir oficiosamente as liquidacdes da A...
relativas aos exercicios seguintes, levando em conta as correcgdes efectuadas, no
tocante a procedimento de reporte de prejuizos;

Proceder ao reembolso da Derrama paga indevidamente, em excesso, no montante de
€5.300,54 relativa ao ano de 2009.

23.2. A Requerida, por seu turno, considera:

Que o tribunal ndo podera deixar de julgar improcedente a pretensdo da Requerente,
porguanto a mesma nédo logrou demonstrar que teve quebras em existéncias no valor de
€ 353.345,25, e, consequentemente, a indispensabilidade dos gastos subjacentes aquele
valor, sendo por isso de confirmar a legalidade da decisdo do recurso hierarquico e
declarar-se a mencionada quantia indedutivel para efeitos fiscais, por ndo cumprir 0s
requisitos previstos no artigo 23° do CIRC;

Que no que se refe aos juros indemnizatérios, reitera que, caso os elementos juntos pela
Requerente em 17.12.2014 e em 06.02.2015 venham a ser considerados para efeitos
dos factos por ela alegados, a Requerida sempre tera de ser absolvida de tal pedido,
ja que a decisédo da reclamacéo graciosa e do recurso hierarquico foram proferidas sem

gue a mesma tivesse tomado conhecimento de tais elementos;

www.caad.org.pt geral@caad.org.pt

19.


https://www.caad.org.pt/
mailto:geral@caad.org.pt

K)caa

CENTRO DE ARBITRACEM
ADMINISTRATIVA

e O mesmo sucedendo em relacdo as custas processuais, j& que foi a Requerente quem
deu azo ao processo, com a sua recusa constante de apresentar os efectivos documentos
que permitiriam & AT a comprovacao dos factos em causa.

23.3. A questdo central a decidir € se o furto ou extravio de mercadorias pode ser considerado
custo ou perda para efeitos de tributacdo desde que comprovado no caso concreto.

23.4. E importante para enquadrar a questo de direito o Parecer n.° 63/92 do Centro de Estudos
Fiscais.

23.5. Nesse Parecer n.° 63/92 do CEF de 13 de julho de 1992, na pag. 13 diz-se:

"b) Existéncias

Nos casos ja atras assinalados de pequenos furtos de existéncias verificados em superficies de
venda a retalho, poderd solicitar-se, a requerimento da empresa interessada e
independentemente de participacdo policial, a correspondente perda para efeitos de
determinacéo do lucro tributavel, devendo o contribuinte demonstrar que tais perdas se situam
dentro de limites razoaveis para o respetivo sector de atividade e condi¢des de exercicio do
mesmo e indicar quais os sistemas de controlo e contabilistico designadamente de natureza
informatica, instituidos em conexao com a verificacdo destes eventos."

23.6.0ra, resulta da matéria de facto:

e Aexisténcia de sistemas de controlo para assegurar a minimizacao dos furtos bem como
0 sistema de registo informatico de quebras de existéncias e de controlo.

e A relevacdo contabilistica das quebras ocorridas que tem como suporte documentos
internos, com prevaléncia dos informaticos, traduzindo com detalhe as diferentes fases
do controlo.

e Que as perdas por quebras ndo identificadas apresentam valores dentro de limites
razoaveis para o setor da distribuicdo e do comércio por retalho, tendo em conta o estudo
elaborado.

Pelo que podemos concluir que estdo implementados na empresa sistemas para assegurar a
minimizacao dos furtos, bem como sistemas de registo informético de quebras de existéncias e
de controlo interno, pressupostos estabelecidos para que as perdas por quebras néo identificadas
(furtos de existéncias) sejam consideradas um custo elegivel, para efeitos de IRC.
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Ficou demonstrada a inevitabilidade destas perdas no negdcio da A... e que assumir o risco
destas ¢ uma das condi¢des inerentes ao negocio, sendo indispensaveis ao negdcio, e logo
elegiveis para efeito de IRC.

O sistema contabilistico e informatico da empresa confere fiabilidade e transparéncia ao
controlo das existéncias e a relevacao destas ocorréncias.

O sistema de controlo interno instituido, numa analise custo-beneficio, esta organizado de
forma a minimizar estas quebras, com bastante rigor.

A percentagem de 0,94% das vendas constatada a partir das perdas detectadas por inventario
fisico, situa-se em limites de razoabilidade para o sector ndo contestados.

A prova apresentada, gradualmente aprofundada para responder a davidas suscitadas, parece-
nos adequada sendo que a verdadeira evidéncia de suporte é de natureza informaticas e humana
e foi aferida e comprovada pelas descricdes do sistema e dos procedimentos e pelos
testemunhos.

A contabilidade da Requerente esta devidamente organizada de acordo com a legislag&o fiscal
e comercial. Os sistemas de controlo para assegurar a minimizacdo dos furtos, bem como o
sistema de registo informatico de quebras de existéncias e de controlo interno implementados
pela Requerente preenchem os critérios exigidos.

O sistema contabilistico confere fiabilidade a relevagdo destas ocorréncias.

As perdas por quebras ndo identificadas (designadamente furtos de existéncias) relevadas
contabilisticamente e suportadas pela documentacdo interna anteriormente referida reinem o
requisito da indispensabilidade, condi¢do necesséria a dedutibilidade do custo no ambito do
IRC.

Esta provado que no exercicio de 2009, a sociedade "J...", sociedade integrante do perimetro do
Grupo fiscal da Requerente, apurou na respetiva Declaracdo Modelo 22 individual um lucro
tributavel no montante de EUR 888.880,77, tendo na determinacdo do aludido resultado sido
considerado como nédo dedutivel para efeitos fiscais o valor de 1.934.892,57, o qual foi
acrescido no campo 225 do Quadro 07 da referida declaragdo de rendimentos.

Parte desse valor, 0 montante de EUR 353.345,25, ¢ relativo a quebras em inventarios em

resultado, essencialmente, de furtos ou extravios.
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A Requerente tem como objeto social o comércio a retalho de livros, atividade que é
desenvolvida em diversas livrarias, situadas quer em lojas de rua, quer em centros comerciais,
que procedem a inventario anual, com contagem fisica de todos os itens existentes em cada uma
das lojas e respectivos armazéns de apoio e que sempre apresenta quebras.

Tanto na reclamacao graciosa como no recurso hierarquico, nunca foi apresentado o suporte
contabilistico dos inventérios, o qual se deu como assente, apenas se referindo a origem das
quebras, uma vez que se entendeu que nunca esteve em causa a existéncia das mesmas, mas
sim a sua qualificacdo ou ndo como custo fiscal.

Tal facto estava, de resto, atestado na certificacdo legal de contas (juntas aos autos por iniciativa
deste Tribunal), que teria de incluir uma referéncia as quebras, como foi confirmado pela
testemunha Sr. F..., caso estas ndo se encontrassem devidamente documentadas e suportadas.
Na verdade, a préatica das CertificacBes Legais de Contas emitidas por um Revisor Oficial de
Contas consiste apenas em discriminar as ndo conformidades materialmente relevantes, através
de reservas as contas ou limitaces ao ambito.

A Certificacdo Legal de Contas do ano em causa foi emitida sem quaisquer reservas.

Tal comprova que na opinido do ROC as demonstracfes financeiras das "A..." se apresentam
de forma verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materialmente relevantes, referindo
expressamente que foram verificados os suportes das quantias constantes nas demonstracoes
financeiras o que significa que foram verificados e aceites os suportes das quebras em causa
(cfr. certificacOes legais juntas aos presentes autos).

A contabilidade da Requerente goza da presuncdo de veracidade, nos termos do art.° 75° da
LGT.

A A.T. ndo demonstrou de qualquer modo a falta de correspondéncia entre essa contabilidade
e a realidade.

A forma da AT aferir a razoabilidade destas quebras em cada caso esta influenciada pela forma
como a empresa reconhece este custo e pela forma como reporta 0 mesmo na declaracéo de
rendimentos para fins de IRC.

Constituindo a substancia do nosso caso e sendo talvez a mais generalizada, tratamos das
diferencas de inventario, diferencas entre o inventario esperado de acordo com o sistema

contabilistico e a contagem fisica do stock.
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Existem duas formas de tratamento contabilistico deste gasto, ambas conducentes a0 mesmo
resultado final.

A mais vulgar passa por diminuir o stock contabilistico ajustando-o a existéncia final do stock
resultante do inventario, o que implicitamente afecta o custo das mercadorias consumidas
(aumentando-0) e, consequentemente afecta (para menos) a margem bruta de exploracao.

Esta forma de contabilizar (em que as diferencas influenciam directamente o custo das
mercadorias vendidas e indirectamente a margem bruta de exploracdo é a forma tipica quando
as empresas usam o sistema de inventario permanente e € também usada em muito contribuintes
que utilizam o sistema de inventario permanente.

A contabilidade ndo regista em conta prépria o valor das diferencas de inventario, que deverdo
ser suportados no processo do inventario e na justificacdo do langcamento de regularizacdo do
stock contabilistico.

Neste sistema, a comparacao desta margem bruta com dados do grupo ou do sector, e entre 0s
anos anteriores e o actual, € um dos primeiros e mais significativos indicadores da razoabilidade
da margem bruta apurada, do custo das mercadorias vendidas e das quebras e, indirectamente,
de eventuais diferencas de inventario implicitas na margem bruta, de acordo com a equacao:
Margem Bruta= Vendas — Custo das Vendas e

Custo das Vendas= Compras+Existéncia inicial-Existéncia Final

A comparacdo das margens brutas € a forma mais corrente de detectar niveis de quebras (entre
as quais as diferencas de inventario, consumos e desperdicios excessivos, etc.), ndo sendo
possivel isolar as causas podendo algumas nada ter a ver com roubos, podendo mesmo ser
resultado de opces estratégicas: vender mais a menor preco, por exemplo, foi politica agressiva
de descontos, ndo consistente com praticas anteriores ou com a concorréncia.

Esta forma de tratamento contabilistico, sem qualquer correc¢do fiscal no quadro 07 da
declaracdo modelo 22, é a forma mais corrente de tratamento contabilistico e fiscal das
diferencas de inventariacdo que nos ocupam.

O contribuinte ndo isola as diferencas de inventario. A AT testa em primeira linha a
razoabilidade da margem bruta. A AT, em caso de duvida, fiscaliza a empresa indagando

explicacOes para 0 aparente consumo excessivo de mercadorias ou de matérias primas.
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Contudo, algumas empresas (as mais organizadas, entre as quais a Requerente), ttm um
tratamento contabilistico mais sofisticado, levando ao limite a aplicagdo do sistema de
inventario permanente.

Tal é o caso da Requerente.

Cada venda despoleta a consequente diminuicdo do stock, sendo assim possivel sempre detectar
as existéncias de determinado livro na Loja. No caso da Requerente, tendo o sistema integrado
de todas as lojas, permite de imediato saber se o livro ndo existente na loja em que o cliente o
pede existe porventura disponivel noutra loja do grupo.

No final do ano, o sistema de controlo fisico das existéncias, extensivo a todas as lojas, com
contagem dos livros (introducgdo no sistema informatico, ja ndo ha listas manuais de contagem),
resulta a existéncia real que por comparacdo com a existéncia contabilistica, traduz as
diferencas de inventario.

As listagens de diferencgas de inventario, resumo por lojas, loja a loja, livro a livro ou outras
podem ser formatadas a pedido do utilizador, posto que a evidéncia é sobretudo informatica.
Embora o resultado liquido contabilistico nos dois sistemas seja igual, a Requerente determinou
item a item as diferencas de inventario em cada uma das lojas, contabilizou este gasto
autonomamente e, em primeira mao, acresceu este valor ao resultado contabilistico,
considerando que esta verba néo seria aceite fiscalmente.

Entendimento que depois alterou e dai a reclamacao que originou este processo.

Estas diferencas de inventarios, diferencas para menos entre inventario contabilistico e o
resultante da contagem no final do ano, sdo na sua maioria resultantes de furtos inevitaveis, e
quando contabilizadas em conta prépria, originam calculos de margens butas superiores as do
método alternativo de contabilizacdo. O resultado liquido é igual nos dois métodos de
contabilizacéo.

Foi 0 que aconteceu no caso em questao.

Conduzindo ao mesmo resultado liquido origina diferencas de valores da margem bruta,
devendo para efeitos de comparagdes ser ponderada a forma de contabilizagéo destas diferengas
de inventario.

Se a Requerente ndo tivesse efectuado esta correccdo no quadro =7, o critério de validacdo da

razoabilidade das quebras declaradas (autonomamente ou ndo), se ndo fosse evidente essa
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razoabilidade, despoletaria uma inspeccdo onde essa razoabilidade fosse questionada e
analisado o sistema contabilistico e de controlo existente, nomeadamente o sistema informético
que permitiu a determinacéo das quebras.

Ora, neste processo, a AT ndo conseguiu por em causa razoabilidade das diferencas de
inventario declaradas pela Requerente.

No que respeita a prova, esta consubstancia-se, em primeiro lugar, na fiabilidade do sistema
informatico e na avaliacdo do ambiente de controlo e contabilistico de cada entidade.

Né&o foi apreciado directamente pela AT o sistema informaético, contabilistico e de controlo da
Requerente, nem colocada em causa a razoabilidade das perdas. O argumento principal da
recusa da regularizagdo parece ser o da falta, inadequacédo ou falta de oportunidade da prova
apresentada.

O que ndo nos parece razoavel.

Os elementos de comprovacdo documental carreados para 0 processo sucessivamente pela
Requerente, a descricdo do sistema de controlo de stocks, e o teste a sua conformidade,
nomeadamente pela arguicdo das testemunhas sdo de molde a validar a adequacdo do sistema
informatico e os comprovantes obtidos a partir deste.

A evolucdo dos sistemas informaticos torna impraticavel a exigéncia sistematica de provas em
suporte fisico, sendo os outputs formatados de acordo com as exigéncias dos varios utilizadores
e estando a prova mais sélida na validacdo do proprio sistema.

A transformacdo dos mapas de diferencas de inventario, carreados para o processo em ficheiros
informaticos em listagens impressas, daria, SO por si, um suporte de varios milhares de paginas
que em substancia nada acrescentam a matéria em causa.

“As circunstancias de cada caso sdo determinantes para a aceitagdo para fins tributarios das
quebras por razdes desconhecidas”, cf ficha doutrinaria A509 2009009, e a analise destas no
caso concreto em apreciacao, leva-nos a considerar que estdo cumpridas as condigdes da sua
aceitacéo.

O valor supra referido de EUR 353.345,25 foi, na verdade, incorretamente acrescido pela
Requerente, uma vez que o mesmo deveria ser considerado fiscalmente dedutivel na sua
totalidade.
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Os bens em causa - livros - sendo objectos de pequenas dimensdes, leves e maleéveis, faceis de
transportar e encontrando-se expostos em areas de grande dimensdo, com livre acesso ao
publico em geral, sdo facilmente furtaveis, sendo dificil a dete¢cdo dos mesmos.
A Requerente estabeleceu medidas de seguranca, tendo sempre como objectivo a reducdo ao
maximo das quebras registadas e a minimizacdo das perdas. Nomeadamente, a existéncia de:

e vigilantes e segurancas privados no que respeita as lojas de rua, sendo que as lojas

situadas em centros comerciais ja possuem seguranca propria;
e sistemas de vigilancia em todas as lojas, e respectiva manutencao;
e alarmes nas lombadas dos livros e de "antenas-alarme" nas lojas, que detectam a saida
de livros quando ndo haja sido efetuado pagamento prévio.

E impossivel, neste tipo de actividade, evitar ou eliminar a totalidade dos furtos ou extravios o
que implica, por consequéncia, que as quebras em inventarios se considerem uma realidade
intrinseca da prépria atividade.
Da apdlice Multirriscos da A..., atento o constante do artigo 5.°, n.° 7, alinea €), (pagina 23 das
condicBes gerais), estdo, expressamente excluidos de proteccdo e respectiva cobertura o
desaparecimento inexplicavel, as perdas ou extravios, bem como as subtracdes de qualquer
espeécie.
Sempre que os autores do furto sdo identificados, os gerentes de loja apresentam queixa junto
das autoridades policiais competentes. Tal procedimento, porém, é destituido de eficacia pratica
guando os autores dos furtos sdo desconhecidos, 0 que acontece na maior parte das situacdes.
Da matéria de facto dada como assente resulta que as quebras em inventarios sao uma
consequéncia direta e inevitavel no negdcio do retalho, nomeadamente o negdcio livreiro.
A inevitabilidade de furtos de existéncias/inventéarios nas superficies de venda a retalho é
admitida pela prépria A.T., tal como resulta do Parecer n.° 63/92 do Centro de Estudos Fiscais.
Este Parecer refere que pode aceitar-se a correspondente perda para efeitos fiscais, devendo o
sujeito passivo demonstrar que as perdas se situam dentro dos limites razoaveis para o setor de
atividade (...)".
A A.T., na decisdo da reclamacdo graciosa afirma que “estard certamente o Contribuinte
imbuido de verdade quando assegura que (...) as quebras em inventarios sdo uma consequéncia

inevitavel no negdcio do retalho, nomeadamente, livreiro".
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A A.T. refere também: "acredita-se que, como informado, a taxa média de perdas, em Portugal
seja de 1,26% e que na A... SA, esse racio tenha sido de 0,94%".

Reconhecendo-se a inevitabilidade econdmica das quebras em inventarios e a razoabilidade das
mesmas, tais quebras ndo podem deixar de ser consideradas como fiscalmente dedutiveis nos
termos gerais.

Conforme consta da Informacdo Vinculativa supra referida, "que os pequenos furtos de
existéncias sdo inerentes a propria atividade normal da empresa, preenchendo claramente o
requisito da indispensabilidade”, estabelecendo como condicgéo que (i) os controlos instituidos
assegurem a minimizacdo de ocorréncia de furtos e que (ii) o sistema confira fiabilidade a
traducdo contabilistica das ocorréncias.

"No ambito do IRC, as quebras de existéncias identificadas e ndo identificadas (pequenos
furtos) nas grandes superficies de venda a retalho sdo tidas como ocorréncias inerentes a propria
atividade das empresas, tal como se refere no Parecer n.° 63/92 do CEF, pelo que se enquadram,
em regra, no principio da indispensabilidade, tendo em conta as circunstancias de cada situacéo
em concreto".

Além de sistemas de controlo que as empresas devem implementar para minimizar as quebras,
deve existir um sistema devidamente organizado de registo informéatico de quebras de
existéncias e de controlo interno, o que a Requerente ndo demonstrou possuir, ja que se limitou
a juntar documentos informaticos de inventario, que ndo cumprem igualmente os requisitos
previstos na ficha doutrinaria como em seguida veremos, porquanto:

"Il) este sistema organizativo de quebras de existéncias deve englobar ndo sé as quebras
identificadas bem como as quebras ndo identificadas (furtos de existéncias). Para as quebras
identificadas deve ser elaborado documento interno donde conste todos os elementos
identificativos do produto (descri¢do, codigo, quantidade, motivo da quebra e destino do
produto), assinado pelo responsavel da seccao e pelo gerente de loja. Este documento interno
deve servir de suporte a regularizacdo do sistema de gestdo de stocks, devendo ser emitida por
este sistema uma listagem de regularizacdo de stocks que suportard os langamentos

contabilisticos de quebras de existéncias".
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Da jurisprudéncia resulta que se ndo prescinde da necessaria comprovagdo/demonstracao, pelos
sujeitos passivos de imposto, das situagdes em que se traduziram as quebras em
inventarios/existéncias, demonstracéo esta que foi feita no presente caso.

O furto ou extravio de mercadorias pode, assim, ser considerado um custo fiscal.

Como resulta do acorddao do Supremo Tribunal Administrativo de 11 de Junho de 1997,
proferido no recurso com o n.° 12.610 e de cujo sumaério doutrinal consta a seguinte asser¢ao:
"0 valor do furto de dinheiro ou de mercadorias constitui custo ou perda imputavel ao exercicio
respetivo, com previsdo no art. 26.° do CCI". Acérddo publicado no Apéndice ao Diario da
Republica de 9 de outubro de 2000, pags. 1739 a 1745. Este entendimento corresponde ao
conceito de existéncias e a repercussdo das variagdes positivas e negativas das mesmas. O
desaparecimento de mercadorias originado por causas exdgenas, ou seja, estranhas a atividade
da empresa, deve por isso ser havido como perda.

Este entendimento é o que melhor se adapta ao tratamento contabilistico a dar as mercadorias
desaparecidas ilicitamente, bem como ao principio constitucional da tributacdo das empresas
pelo lucro real.

Quanto a impossibilidade de segurar o risco de furto de mercadorias armazenadas, pese embora
em abstrato nada a obstar a transferéncia contratual desse risco para uma empresa seguradora,
certo é que em concreto as seguradoras nao o aceitam.

Embora ndo exista qualquer impedimento legal a celebracéo de contrato de seguro que cubra o
risco de furto ou extravio de mercadorias, na pratica negocial as companhias de seguros nao
aceitam esse risco.

Nos termos do art. 17.°, n.° 1, do CIRC, "O lucro tributadvel das pessoas coletivas e outras
entidades mencionadas na alinea a) do n.° 1 do artigo 3.° é constituido pela soma algébrica do
resultado liquido do exercicio e das variagdes patrimoniais positivas e negativas verificadas no
mesmo periodo e ndo refletidas naquele resultado, determinados com base na contabilidade e
eventualmente corrigidos nos termos deste codigo™.

No art.° 23° do CIRC enunciam-se, a titulo exemplificativo, as situa¢fes que podem integrar o
grupo dos elementos negativos a relevar para efeitos de determinacdo do lucro tributavel,

consagrando como critério definidor, que se consideram como custos ou perdas "o0s que

www.caad.org.pt geral@caad.org.pt

28.


https://www.caad.org.pt/
mailto:geral@caad.org.pt

K)caa

CENTRO DE ARBITRACEM
ADMINISTRATIVA

comprovadamente forem indispensaveis para a realizacdo dos proveitos ou ganhos sujeitos a

imposto ou para a manutencdo da fonte produtora”.

Sendo inequivoco que a existéncia de mercadorias € um valor positivo, porque se destinam a

realizacdo de operacOes de afluxo de valores positivos ao redito da empresa, a perda material

de mercadorias, seja a que titulo for, designadamente por furto, ndo pode deixar de ser

considerada como realidade que foi "indispenséavel para a realizacdo dos proveitos ou ganhos

sujeitos a imposto ou para a manutencao da fonte produtora®.

Verificam-se assim as condi¢des para considerar dedutivel o montante registado como quebras

em inventarios da Requerente em 2009 no valor de EUR 353.345,25.

23.7 Quanto ao pedido de condenacdo da AT a corrigir oficiosamente as liquidagdes da A... e

Recorrente, levando em conta as correcdes efetuadas no tocante a procedimento de reporte de

prejuizos nos exercicios subsequentes

A Recorrente pde em causa neste processo um acto tributario relativo a 2009, o pedido acima

transcrito é demasiado vago e pouco concretizado estando desacompanhado de qualquer

fundamentacéo de facto.

Competia a Requerente alegar e provar a existéncia de prejuizos em anos subsequentes,

demonstrando quais os efeitos concretos, devidamente fundamentado, de uma eventual decisao

favoravel relativa a 2009. A Requerente limita-se a alegar que "fica prejudicada a sua utilizacao

para reporte nos exercicios subsequentes".

Né&o faz qualquer demonstracao susceptivel de justificar, de facto ou de direito, essa afirmacao.

N&o havendo nos autos quaisquer elementos que permitam ao Tribunal considerar que reflexos

a decisdo eventualmente tera em anos subsequentes, o pedido improcede.

22.7. Quanto aos juros indemnizatorios

A Requerida contesta este pedido argumentando, em sintese que:

¢ A Requerente se conformou com o que, em sede de reclamacéao graciosa, relativamente

ao assunto, foi decidido pela A.T., tendo expressamente declarado (cf. art. 13.° da
peticdo de recurso hierarquico) ndo concordar com a decisdo da A.T. exceto na parte
relativa aos juros indemnizatérios, em que a Recorrente aceita 0 entendimento

veiculado".
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e Nos termos do art. 43.°, n.° 1 da LGT: "sdo devidos juros indemnizatérios quando se
determine, em reclamac&o graciosa ou impugnacao judicial, que houve erro imputavel
aos servicos de que resulte pagamento da divida tributaria em montante superior ao
legalmente devido"”, considerando-se, nos termos do n.° 2 do mesmao artigo, que também
existe "erro imputavel aos servigos nos casos em que, apesar de a liquidacéo ser efetuada
com base na declaracdo do contribuinte, este ter seguido, no seu preenchimento, as
orientacOes genéricas da administracdo tributéria, devidamente publicados"

A Requerente apresentou, em 20.02.2012, reclamagdo graciosa relativa ao acto de
autoliquidacdo de IRC do exercicio de 2009, donde se depreende ser a propria Requerente que
entende ter existido um erro relativamente ao acto de liquidacdo de IRC, nédo tendo, por lapso
seu, deduzido as quantias relativas as alegadas quebras em inventarios.

Encontrando-se, assim, afastada a possibilidade de reconhecimento do direito a juros
indemnizatdrios, nos termos dos n.% 1 e 2 do artigo 43.° da LGT, pois o erro que alegadamente
existe na autoliquidacdo tem origem na prépria Requerente, sendo que a propria aceita em sede
de recurso hierarquico, a decisdo da Requerida quanto ao pedido de juros formulado na

reclamagéo graciosa.

Il - Deciséo

Pelos fundamentos expostos, este Tribunal Arbitral decide:

(1) julgar procedente o pedido de anulacdo do despacho de indeferimento do recurso
hierarquico (RH), interposto da decisdo da reclamacdo graciosa que pedia a correcdo de
autoliquidacdo de IRC, relativa ao exercicio de 2009 e anular parcialmente o acto tributario
respectivo na parte em que nao considerou dedutivel o montante de €353.345,25, registado
como quebras em inventario (livros) da Requerente nesse ano.

(2) julgar improcedente o pedido de condenagdo da AT a corrigir oficiosamente as liquidagdes
da A... e Requerente, levando em conta as correcc¢des efectuadas no tocante a procedimento de

reporte de prejuizos nos exerciaios subsequentes.
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(3) julgar procedente o pedido de anulagdo parcial da derrama no montante de €5.300,54,
relativa ao ano de 2009

(4) julgar improcedente o pedido de juros indemnizatorios

(5) Considerando que ambas as partes decairam parcialmente na sua argumentacao e nos

pedidos, condenar a Requerida em 2/3 das custas e a Requerente em 1/3.

Valor: € 93.637,00 (noventa e trés mil, seiscentos e trinta e sete euros)

Custas: € 2.754,00 (dois mil, setecentos e cinquenta e quatro euros)
Lisboa, 24 de junho de 2015

Os arbitros,
Desembargador Manuel Luis Macaista Malheiros
Dr.2 Maria Manuela do Nascimento Roseiro

Dr. Armindo Fernando Costa
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