) caad

CENTRO DE ARBITRAGEM
ADMINISTRATIVA

CAAD: Arbitragem Tributaria
Processo n.%: 589/2017-T

Tema: IVA — Prestacfes de servigos tributarios — Compensacéo pela cessacéo de

contrato.

DECISAO ARBITRAL

Os arbitros Juiz José Pedro Carvalho (&rbitro-presidente), Rita Guerra Alves e Henrique
Nogueira Nunes (arbitros vogais), designados pelo Conselho Deontoldgico do Centro de

Arbitragem Administrativa para formarem o presente Tribunal Arbitral, acordam no seguinte:

| - RELATORIO

1. No dia 09 de Novembro de 2017, a A..., S.A,, titular do cartdo de pessoa coletiva e do
numero de identificagdo fiscal n.° ..., comsede na...,n.% ..., ...-..., Lisboa, & data dos factos
designada por B..., S.A., de ora em diante designada Requerente ou Sujeito Passivo,
apresentou pedido de constituicdo de Tribunal Arbitral, ao abrigo das disposi¢oes
conjugadas dos artigos 2.° e 10.° do Decreto-Lei n.° 10/2011, de 20 de janeiro, que aprovou
0 Regime Juridico da Arbitragem em Matéria Tributéaria, com a redacdo introduzida pelo
artigo 228.° da Lei n.° 66-B/2012, de 31 de dezembro (doravante, abreviadamente
designado RJAT), visando, a titulo principal, a anulacdo do ato de indeferimento técito do
recurso hierarquico, apresentado com referéncia ao IVA do exercicio de 2013, bem como
das liquidagdes de IVA N.°s 2015..., 2015..., 2015..., 2015 ..., 2015..., 2015..., 2015...,
2015..., 2015..., 2016..., 2016..., 2016..., 2016..., 2016..., 2016..., 2016..., 2016..., 2016...,
2016..., 2016... e 2016..., no montante total de € 1.658.143,35, com as necessarias
consequéncias legais, designadamente o reconhecimento do direito a indemnizacéo por

garantia indevidamente prestada.
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A titulo subsidiario, a Requerente pede a anulagdo parcial dos referidos atos de liquidagdo,
tendo por base o valor das indemnizagdes efetivamente pagas pelos clientes, devendo o

IVA considerado ser incluido no valor ja debitado e efetivamente cobrado.

Pede ainda a anulacdo da decisdo de indeferimento expresso do recurso hierarquico
referente as liquidagOes relativas aos meses de abril, outubro e novembro de 2013,
proferida pelo Subdiretor-geral da AT, em 08-08-2017, bem como das liquidagdes n.°s
2015..., 2015..., 2015..., 2016..., 2016... e 2016..., todas elas respeitantes a IVA e a juros
compensatorios, respeitantes ao ano de 2013, na parte correspondente as liquidacdes
relativas as regularizacdes de IVA efetuadas a favor da Requerente, no montante de €
544,01, por falta de fundamentacéo e vicio de violacgao de lei.

Para fundamentar o seu pedido, para além da verificacdo dos vicios formais de falta de
fundamentacdo das liquidacGes e de pretericdo de formalidade legal essencial (audigédo
prévia a liquidacdo) alega a Requerente, em suma, que ndo é devido IVA pelas operactes
subjacentes as liquida¢des que impugna, porquanto, no seu entender, ndo tém as mesmas

subjacente a prestacdo de qualquer servico.
E Requerida a Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT).

O pedido de constituicdo do Tribunal Arbitral, foi aceite pelo Senhor Presidente do CAAD,
e em conformidade com o preceituado na alinea ¢) do n.° 1 do artigo 11.° do Decreto-Lei
n. 10/2011, de 20 de janeiro, com a redacdo introduzida pelo artigo 228.° da Lei n.°
66-B/2012, de 31 de dezembro, o Tribunal Arbitral Coletivo foi regularmente constituido
em 24-01-2018, para apreciar e decidir o objeto do presente processo, e automaticamente
notificada a Autoridade Tributaria e Aduaneira no dia 24-02-2018.

A Requerente, ndo procedeu & nomeacdo de arbitro, pelo que, em conformidade com o
disposto no n.° 1 do artigo 6.° e da alinea b) do n.° 1 do artigo 11.° do Decreto-Lei n.°
10/2011, de 20 de janeiro, com a redacdo introduzida pelo artigo 228.° da Lei n.° 66-
B/2012, de 31 de dezembro, o Conselho Deontoldgico, designou como Arbitro Presidente

o Dr. José Pedro Carvalho (arbitro-presidente), a Arbitra Dra. Rita Guerra Alves e o Arbitro
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Dr. Henrique Nogueira Nunes (&rbitros vogais), tendo a nomeacao sido aceite por estes nos

termos legalmente previstos.

Em 04-01-2018, as partes foram devidamente notificadas dessa designacdo, e nao
manifestaram vontade de a recusar, nos termos do artigo 11.°n.° 1, alinea a) e b), do RJIAT

e dos Artigos 6.° e 7° do Codigo Deontoldgico.

Por despacho de 25-01-2018, foi conferido a Requerida prazo para apresentar a sua

resposta.

No dia 20-02-2018, a Requerente apresentou Requerimento nos autos, reiterando o pedido
de reenvio prejudicial para o TJUE, que havia formulado no seu Requerimento Inicial,
aditando-lhe novos fundamentos.

Por despacho de 20-02-2018, foi facultado a Requerida o contraditorio relativamente ao

requerimento referido no ponto que antecede.

No dia 01-03-2018, a Requerida apresentou a sua Resposta em que defendeu a suspenséo
da instancia até a prolacdo da decisdo no processo de reenvio prejudicial n® C-295/17, a

correr termos no TJUE, e que seja julgado improcedente o pedido de pronuncia arbitral.

No dia 06-03-2018, a Requerida apresentou requerimento com o seu contraditério,

relativamente ao requerimento apresentado a 20-02-2018, pela Requerente.

No dia 05-04-2018, realizou-se a reunido prevista no artigo 18.° do RJAT, e foram

inquiridas as testemunhas apresentadas pela Requerente.

Relativamente ao pedido de reenvio prejudicial para o Tribunal de Justica da Unido
Europeia (TJUE), decidiu este Tribunal, por despacho de 20-04-2018, ndo proceder a
reenvio prejudicial relativamente a matéria da segunda questdo sugerida pela Requerente
para reenvio por este Tribunal arbitral; e aguardar pela resposta do TJUE as questfes
colocadas no ambito do reenvio prejudicial realizado no processo arbitral 282/2016T,
suspendendo-se a instancia do presente processo arbitral até a decisdo daquele, nos termos
dos arts. 269.°, n.° 1, alinea c), e 272.°, n.° 1, ambos CPC, designadamente quanto as

seguintes questdes:
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«1) Os artigos 2.°, n.° 1, alinea c), 64.°, n.° 1, 66.%1/a), e 73.°, todos da Diretiva
2006/112/CE, devem ser interpretados no sentido de que o Imposto sobre o Valor
Acrescentado é devido por um operador de telecomunicacdes (televisdo, internet,
rede movel e rede fixa) pela cobranca aos seus clientes, no caso de termo de
contrato com obrigacdo de permanéncia por uma duracédo determinada (periodo
de fidelizac&o), por causa imputavel ao cliente, antes de completada tal duragéo,
de um valor predeterminado, equivalente ao valor da mensalidade base devida pelo
cliente nos termos do contrato, multiplicado pelo nimero de mensalidades em falta
até ao termo do periodo de fidelizagdo, sendo que quando € faturado o referido
valor, e independentemente da sua efetiva cobranca, cessou ja a prestacdo de
servicos pelo operador, e caso:

a. o valor faturado tenha como finalidades contratuais dissuadir o cliente de
incumprir o periodo de fidelizagcdo a que se obrigou e ressarcir prejuizos que
0 operador sofreu, com o incumprimento do periodo de fidelizacéo,
designadamente pela privacao do lucro que auferiria se o contrato vigorasse
até ao final do referido periodo, bem como pela contratacéo de tarifas mais
baixas, pelo fornecimento de equipamentos ou outras ofertas, gratuitamente
ou a preco reduzido, bem como com despesas de publicidade e angariacéo
do cliente;

b. os contratos com periodo de fidelizacdo que foram angariados tenham uma
remuneracao, para os angariadores, superior a dos contratos sem fidelizacédo
por eles angariados, sendo que o valor da remuneragdo dos angariadores,
num e noutro caso (ou seja, nos contratos com e sem fidelizacdo) era
calculada com base no valor das mensalidades fixado nos contratos
angariados;

c. o valor faturado seja qualificavel, face ao direito nacional, como uma
clausula penal [?]

2) A eventual ndo verificacdo de alguma, ou algumas, das alineas da primeira

questdo, € suscetivel de alterar a resposta a mesma?»
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16. O TJUE emitiu o Acérddo de 22 de novembro de 2018, no Proc. C-295/17, determinando

0 seguinte:
«Pelos fundamentos expostos, o Tribunal de Justica (Quinta Sec¢do) declara:

1) O artigo 2.% n.° 1, alinea c), da Diretiva 2006/112/CE do Conselho, de 28 de
novembro de 2006, relativa ao sistema comum do imposto sobre o valor
acrescentado, deve ser interpretado no sentido de que se deve considerar que 0
montante predeterminado, recebido por um operador econdmico em caso de
resolucdo antecipada do contrato pelo seu cliente, ou por causa que lhe é
imputével, de um contrato de prestacéo de servigos que prevé um periodo minimo
de vinculacéo ao contrato, montante esse que corresponde ao montante que esse
operador teria recebido no resto do referido periodo se essa resolugdo do contrato
nao se tivesse verificado, o que cabe ao 6rgao jurisdicional de reenvio verificar, é
a remuneracdo de uma prestacao de servicos efetuada a titulo oneroso e, como tal,

sujeita a esse imposto.

2) N&o sdo determinantes para a qualificacdo do montante predeterminado no
contrato de prestacao de servicos, de que o cliente é devedor em caso de resolucéo
antecipada desse contrato, o facto de o montante fixo ter como finalidade dissuadir
os clientes de incumprirem o periodo minimo de vinculagéo ao contrato e ressarcir
0 prejuizo que o operador sofre com o incumprimento desse periodo, o facto de a
remuneracao recebida por um agente comercial pela celebracéo de contratos que
estipulem um periodo minimo de vinculagdo aos mesmos ser superior a prevista no
ambito dos contratos que nao estipulam esse periodo e o facto de o referido

montante ser qualificavel, no direito nacional, como clausula penal.»

17. Por despacho de 28-11-2018, foi declarada terminada a suspensdo da instancia,
determinada pela deciséo de 20-04-2018, tendo em conta a emissdo do acordao proferido
pelo TJUE, no ambito do reenvio prejudicial realizado no ambito do processo 282/2016T,
e notificadas as partes para querendo, face a decisdo do TJUE, exercerem 0 seu

contraditorio.
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A Requerente apresentou requerimento a 11-12-2018, com jungdo de documentos e

arrolamento de testemunhas, exercendo o seu contraditério.

Por despacho de 19-12-2018, foi facultado as partes a possibilidade de, querendo,
apresentarem alegacdes finais no prazo de 10 dias. Mais foi facultado a Requerida,
querendo, exercer nessa sede 0 seu contraditorio relativamente & documentacéo junta pela
Requerente a 11-12-2018.

Foram apresentadas alegacOes pelas partes, pronunciando-se sobre a prova produzida e

reiterando e desenvolvendo as respectivas posi¢oes juridicas.

Por despacho de 16-01-2019, foi indeferida a inquiricdo de testemunhas arroladas pela
Requerente no seu requerimento de 11-12-2018 e foi indicado que a decisdo final seria
notificada até ao dia 28/02/20109.

Por requerimento de 23-01-2019, a Requerente veio juntar aos autos transcricdo do

depoimento prestado no processo arbitral n.° 107/2018-T, pela testemunha E... .

Por despacho datado de 24-01-2019, foi facultado & Requerida o exercicio do contraditério
relativamente ao requerimento antecedente, o que aquela levou a cabo, por requerimento
apresentado a 07-02-2019, pedindo o desentranhamento do documento junto pela

Requerente, ou, em alternativa, prazo para exercer o contraditério sobre o seu teor.

Por despacho datado de 12-02-2019 foi decidido admitir o documento em questdo, e

facultado novo prazo para a Requerida exercer o seu contraditério.

Por requerimento de 19-02-2019, a Requerente veio juntar aos autos ficheiro de audio

contendo o depoimento cuja transcri¢do havia junto a 23-01-2019.

Por requerimento de 26-02-2019, a Requerida exerceu o seu contraditério, facultado pelo
despacho de 12-02-2019.

Por despacho de 28-02-2019, tendo em conta a complexidade do processo, a tramitacao
verificada, e as suspensdes de prazos decorrentes do disposto no art.° 17.°-A do RJAT, nos
termos e para os efeitos do art.° 21.%/2 do RJAT, prorrogou-se por dois meses 0 prazo para

emissdo e notificacdo da deciséo final, a que se refere o n.° 1 do mesmo artigo, tendo sido
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dado cumprimento ao disposto no n.° 3 do artigo 11.° do Cédigo Deontoldgico, na redagédo
em vigor desde 02-10-2017.

28. O Tribunal Arbitral é materialmente competente e encontra-se regularmente constituido,

nos termos dos artigos 2.°, n.° 1, alinea a), 5°. e 6.°, n.° 2/b), do RJAT.

29. As partes tém personalidade e capacidade judiciarias, sdo legitimas e estdo legalmente
representadas, nos termos dos artigos 4.° e 10.° do RJAT e artigo 1.° da Portaria n.° 112-
A/2011, de 22 de marco

30. O processo ndo enferma de nulidades.

Il. MATERIA DE FACTO

11.1. Dao-se como provados os seguintes factos:

1

Em sede de IVA, a Requerente est4, e estava a data dos factos tributarios aqui em causa,
enquadrada no regime normal de periodicidade mensal, e é, como era aquela data,

sujeito passivo que realiza operagdes sujeitas a IVA.

2- A Requerente ¢ considerada um “Contribuinte de Elevada Relevancia Econdmica e
Fiscal” ou “Grande Contribuinte”, constando do Cadastro Especial de Contribuintes,
conforme Despacho do Sr. Diretor Geral da AT n.° 6999/2013, de 30 de maio.

3- A Requerente foi objeto de Procedimento Inspetivo levado a cabo pela Unidade dos
Grandes Contribuintes, credenciado pela ordem de servigo n.° OI2015..., de ambito

geral.
4- A acdo foi iniciada em 11 de maio de 2015 e terminou a 22 de outubro de 2015.

5- Daagédo inspetiva resultaram corre¢des a matéria tributavel em sede de IRC que ndo séo
contestadas pela Requerente nos presentes autos, e foram objeto de regularizagdo

voluntaria.

6- A Requerente foi notificada do projeto de relatério, para exercer o seu direito de

audicéo.
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7- Do Relatorio de Inspecédo Tributaria (RIT), apresentado em 03-11-2016, cujo teor se d&

como reproduzido (cf. pp. 4 a 68 do Processo Administrativo (PA)), consta, para além

do mais, o seguinte:

a.

«A B...,com sede no Rua ..., n.° ... em Lisboa, foi constituida em 22 de marco de
1991 e tem como principal atividade a prestacdo de servicos de
telecomunicagdes moveis.

Adicionalmente a empresa podera prestar outros servigos de telecomunicacdes:
telecomunicacdes de uso publico; prestacdo de servico fixo de telefone,
estabelecimento e fornecimento de uma rede publica de telecomunicacgdes e
prestacdo do servico de redes privativas virtuais, encontrando-se licenciada
pelo Instituto das Comunicagées de Portugal (“ICP”), atual ICP — Autoridade
Nacional das Comunicagoes (“ANACOM”).

A 27 de janeiro de 2014 alterou a denominacao da firma para A..., SA.»
«l1.2. IVA

111.2.1. Corregbes ao I VA Liquidado

111.2.1.1. Indemnizagdes por incumprimento do periodo de fidelizacéo
contratual - € 1.647.881,62

A B..., no ambito da contratacdo com os seus clientes, firmou contratos de
prestacdes de servicos, mais precisamente, contrato de prestacdo do servigo de
voz movel, contrato de prestacdo do servico de dados — internet no telemovel,
banda larga movel e internet wi-fi e contrato de prestacao de servigos de voz
fixa, no &mbito dos quais foram estabelecidos periodos minimos de vigéncia
contratual bem como as indemnizacbes a pagar pelo cliente no caso de
desativacdo de produtos e servicos, por sua iniciativa, antes de decorrido o
periodo acordado, conforme se detalha de seguida.

Prestacéo de servico de voz mével da B...

O servico de voz mdvel permite fazer e receber, comunicacbes nacionais,
internacionais e em roaming, e enviar e receber mensagens escritas (“SMS” —
short message service) e mensagens multimédia (“MMS” — multimedia message

service) e aceder aos numeros de emergéncia através de um namero ou de
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ndmeros incluidos num plano de numeracdo telefénica nacional ou

internacional.

Prevé-se no contrato, quanto a este servico, o seguinte:
“8.1. As presentes Condicoes Especificas produzem efeitos na data da
adesdo ao servico e vigoram pelo periodo de um més automaticamente
renovavel por iguais periodos, salvo dendncia por qualquer uma das
Partes, mediante comunicacao valida, com a antecedéncia minima de 15
(quinze) dias relativamente ao termo da vigéncia ou renovacao.
8.2. Para efeitos de renovacdo, as presentes CondicBGes Especificas
consideram-se como tendo tido inicio no primeiro dia do més respetivo.
8.3. A B... e 0 CLIENTE poderé&o acordar na prestacdo do servico por
um periodo minimo de vigéncia, indicado no Formulario. No termo do
periodo minimo de vigéncia acordado, as presentes CondicOes
Especificas renovam- se por periodos sucessivos de 1 (um) més, salvo
denuncia por qualquer uma das Partes nos termos previstos na Condicéo
8.1.
8.4. Em caso de rescisdo das presentes Condicdes Especificas pelo
CLIENTE ou por motivo ao mesmo imputével, antes de decorrido o
periodo de vigéncia minimo acordado, inicial ou subsequente, a B... tera
direito a receber uma indemnizacdo calculada da seguinte forma:
(periodo minimo de vigéncia — n.° de meses em que 0s servigos estiveram
ativos) x (valor da mensalidade acordada).
8.5. A existéncia de periodo minimo de vigéncia poderad decorrer de
oferta de condi¢des promocionais, de custos de investimento na
aquisicdo de equipamento, sempre que a adesdo ao servi¢co implique
cedéncia de equipamento indispensavel a prestacdo do mesmo, bem
como de custos de ativagao do servigo e ainda de angariacdo, podendo
0 CLIENTE a todo o momento, através do servi¢o de apoio ao cliente
1696, consulta em www...pt ou loja B..., obter informacéo sobre quando

se conclui o periodo minimo de vigéncia acordado e ainda o valor exato
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que tera de pagar a titulo de indemnizacgdo por rescisdo antecipada das

presentes Condi¢cdes Especificas, que correspondera ao valor da

mensalidade acordada, multiplicada pelo nimero de meses que
estiverem em falta para completar o mencionado periodo minimo de
vigéncia.”

Servico de Dados — Internet no telemovel, banda larga movel e internet wi-fi

daB...

Relativamente ao servico de dados, o qual inclui, nomeadamente, i) servico

Internet no Telemdvel, o qual permite efetuar comunicacéo de dados, de acesso

a Internet através de telemovel (adiante “Internet no Telemovel ”); ii) servico

de acesso a Internet em Banda Larga Mdvel, o qual permite efetuar

comunicacdes de dados, de acesso a Internet e enviar/receber mensagens
escritas (SMS) (adiante “BLM”), e iii) servico de acesso a Internet sem fios

(Wireless Lan Publica) em zonas de acesso publico (Hot Spot) através da

tecnologia WI-FI (Wireless Fidelity — Wireless Lan), (adiante Wi-Fi”).

No que concerne a Prestacdo do servico de dados, determina-se o seguinte:
“9.1. As presentes Condigdes Especificas produzem efeitos na data da
adesdo ao servico e vigoram pelo periodo de um més automaticamente
renovavel por iguais periodos, salvo denincia por qualquer uma das
Partes, mediante comunicacéao valida, com a antecedéncia minima de 15
(quinze) dias relativamente ao termo da vigéncia ou renovacao.

9.2. Para efeitos de renovacdo, as presentes CondicGes Especificas
consideram-se como tendo tido inicio no primeiro dia do més respetivo.
9.3. AB... e 0 CLIENTE poderéo acordar na prestacdo do servico por
um periodo minimo de vigéncia, indicado no Formulario. No termo do
periodo minimo de vigéncia acordado, as presentes Condicdes
Especificas renovam- se por periodos sucessivos de 1 (um) més, salvo
denuncia por qualquer uma das Partes nos termos previstos na Condicao

9.1.
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9.4. Em caso de rescisdo das presentes Condi¢des Especificas pelo
CLIENTE ou por motivo ao mesmo imputével, antes de decorrido o
periodo de vigéncia minimo acordado, inicial ou subsequente, a B... tera
direito a receber uma indemnizacdo calculada da seguinte forma:
(periodo minimo de vigéncia — n.° de meses em que 0s servicos estiveram
ativos) x (valor da mensalidade acordada).
9.5. A existéncia de periodo minimo de vigéncia podera decorrer de
oferta de condigdes promocionais, de custos de investimento na
aquisicdo de equipamento, sempre que a adesdo ao servico implique
cedéncia de equipamento indispensavel a prestacdo do mesmo, bem
como de custos de ativacao do servigo e ainda de angariacdo, podendo
0 CLIENTE a todo o momento, através do servi¢o de apoio ao cliente
1696, ou loja B..., obter informacéo sobre quando se conclui o periodo
minimo de vigéncia acordado e ainda o valor exato que teréa de pagar a
titulo de indemnizacéo por rescisdo antecipada das presentes Condigdes
Especificas, que corresponderd ao valor mensalidade acordada,
multiplicada pelo nimero de meses que estiverem em falta para
completar o mencionado periodo minimo de vigéncia.”

Servico de voz fixa da B...

O servico de voz fixa permite fazer e receber, em local fixo, chamadas nacionais

e internacionais e aceder aos niUmeros de emergéncia através de um nimero ou

de numeros incluidos num plano de numeracdo telefénica nacional ou

internacional.

Prevé-se no contrato, quanto a este servico, o seguinte:
“8.1. As presentes Condigdes Especificas produzem efeitos na data da
adesdo ao servico e vigoram pelo periodo de um més automaticamente
renovavel por iguais periodos, salvo denincia por qualquer uma das
Partes, mediante comunicacao valida, com a antecedéncia minima de 15

(quinze) dias relativamente ao termo da vigéncia ou renovacao.
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8.2. Para efeitos de renovacdo, as presentes CondicGes Especificas
consideram-se como tendo tido inicio no primeiro dia do més respetivo.
8.3. A B... e 0 CLIENTE poderéo acordar na prestacdo do servico por
um periodo minimo de vigéncia, indicado no Formulario. No termo do
periodo minimo de vigéncia acordado, as presentes CondicOes
Especificas renovam-se por periodos sucessivos de 1 (um) més, salvo
denuncia por qualquer uma das Partes nos termos previstos na Condicéo
8.1.
8.4. Em caso de rescisdo das presentes Condi¢des Especificas pelo
CLIENTE ou por motivo ao mesmo imputével, antes de decorrido o
periodo de vigéncia minimo acordado, inicial ou subsequente, a B... tera
direito a receber uma indemnizacdo calculada da seguinte forma:
(periodo minimo de vigéncia — n.° de meses em que 0s Servigos estiveram
ativos) x (valor da mensalidade acordada).
8.5. A existéncia de periodo minimo de vigéncia podera decorrer de
oferta de condi¢des promocionais, de custos de investimento na
aquisicdo de equipamento, sempre que a adesdo ao servi¢co implique
cedéncia de equipamento indispensavel a prestacdo do mesmo, bem
como de custos de ativacao do servigo e ainda de angariacao, podendo
0 CLIENTE a todo o momento, através do servi¢o de apoio ao cliente
indicado, em consulta www...pt ou loja B..., obter informacdo sobre
quando se conclui o periodo minimo de vigéncia acordado e ainda o
valor exato que terd de pagar a titulo de indemnizacéo por rescisdo
antecipada das prestes CondicGes Especificas, que corresponderd ao
valor mensalidade acordada, multiplicada pelo nimero de meses que
estiverem em falta para completar o mencionado periodo minimo de
vigéncia.”

Em funcdo do exposto a montante, infere-se que, caso ndo seja cumprido o

periodo contratual minimo estabelecido para a prestagdo do servi¢o, a B... tem

direito a receber uma indemnizacéo dos seus clientes calculada tendo em conta
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0 numero de meses que faltavam para completar o periodo acordado para a
prestacéo do servigo, multiplicado pelo valor da respetiva mensalidade.

Da contabilizacao

Em matéria de contabilizacdo, de acordo com a NCRF 20 — Réditol ponto 22
“O rédito somente ¢ reconhecido quando for provavel que os beneficios
economicos associados a transacdo fluam para a entidade. Porém, quando
surja uma incerteza acerca da cobrabilidade de uma quantia ja incluida no
rédito, a quantia incobravel, ou a quantia com respeito a qual a recuperacéo
tenha cessado de ser provavel ¢ reconhecida como um gasto (...) ”.

Nesta sequéncia, considerando a incerteza que subjaz ao recebimento destes
valores, o sujeito passivo, no momento da emissao da fatura, reconhece o valor
na conta SNC 282 — Rendimentos a Reconhecer (conta PIC 217220000 —
Proveitos Diferidos — Fact Antecip-CP-Fact. Indemnizagéo).

Do Enquadramento Fiscal

No que respeita ao enquadramento em sede do imposto sobre o valor
acrescentado, constatou-se que o sujeito passivo ndo liquidou IVA sobre as
indemnizagdes cobradas aos seus clientes em 2013 por entender que as
referidas indemnizagdes se encontram fora do campo de incidéncia do referido
imposto.

Sobre este entendimento ja a B... se havia pronunciado, no ambito do
procedimento inspetivo ao periodo de 2013, através de e-mail datado de 18 de
Novembro de 2014, que: “No ambito da sua atividade, a B..., S.A., doravante
sob a forma abreviada “B...”, celebra contratos de prestacdo de servigos de
comunicagdes mdveis, nos quais é usual o estabelecimento de condicbes
promocionais vantajosas, sendo que estas condi¢bes estdo, em regra,
associadas a uma contrapartida: o compromisso assumido pelo cliente de
permanecer vinculado ao contrato por um determinado periodo minimo de

vigéncia deste.
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O incumprimento, por parte do cliente, das obrigagOes contratuais a que se
encontra adstrito, designadamente a falta de pagamento pontual, implica o
pagamento de uma indemnizacdo a B... .

Na situacdo em apreco ndo se verifica uma relacao entre os montantes devidos
a B... a titulo de indemnizacdo e a realizacdo de prestacBes de servigos
correlativas pois que a obrigacdo de indemnizacéo deriva do incumprimento
contratual dos clientes, cujo efeito imediato é a suspensdo do servico de
comunicagdes por parte da B... e a rescisdo do contrato. Assim, ¢ a ndo
prestacao dos servigos pelo periodo minimo acordado que fundam o direito a
indemnizacgdo na esfera da B... . Por um lado, a indemnizacéo deriva do prejuizo
inegavel que ¢ causado a B... pela ndo prossecucao da prestacao de servicos de
comunicacdes por determinado periodo de tempo, que seria geradora de volume
de negdcios e de lucro para a empresa. Por outro lado, o montante
indemnizatdrio a receber pela B... ndo da a “contraparte” o direito a uma
prestacdo de qualquer natureza. Efetivamente o pagamento da indemnizacao
pelos clientes ndo gera qualquer obrigacdo reciproca a cargo da B...,
destinando-se os montantes que lhe sdo entregues a compensagdo, acima
assinalada, dos danos sofridos em consequéncia do incumprimento contratual,
designadamente os relativos ao investimento inicial implicito na oferta de
condi¢cdes promocionais vantajosas, subjacente aos contratos de fidelizacao.
Por conseguinte, a indemnizacdo em apre¢o ndo ¢ objeto de tributagdo em
A"

No decorrer do presente procedimento inspetivo foi novamente solicitado ao
sujeito passivo para confirmar se foi liquidado IVA nestas operacdes e em caso
negativo justificar a sua ndo liquidacéo, tendo sido fornecida uma justificacao
idéntica a acima identificada.

Neste contexto, e para melhor descortinar a moldura juridico-fiscal na qual
deverd inserir-se a questdo de facto, chama-se a colagéo o artigo 562.° do
Cadigo Civil (CC), no qual se encontra o principio geral relativo a obrigacéo
de indemnizacéao. Ali pode ler-se o seguinte:

www.caad.org.pt geral@caad.org.pt
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“Quem estiver obrigado a reparar um dano deve reconstituir a situacéo que
existiria, se ndo se tivesse verificado o evento que obriga a reparacéo.”.
Chama-se a atenc¢ao para o facto de este principio geral fazer expressa mencéo
do termo “dano”, circunstancia a que voltaremos em momento mais adiantado.
Importa agora, com vista a um esclarecimento mais cabal da problemética em
andlise, langar mao da doutrina relativa a esta matéria pelo que, uma vez que
se mostra pertinente para a apreciacdo em causa, atentamos, de seguida, no
explanado por Méario Jalio de Almeida Costa (Direito das ObrigacGes, 6.2
edicdo) a proposito da clausula penal.

“Define-se a clausula penal como a estipulagdo em que num negdcio juridico,
designadamente num contrato, as partes fixam o montante da indemnizacéo
para o caso do seu incumprimento (art. 810.°, n.° 1). (...) a clausula tem valor
fixo — nem mais nem menos — quer 0s prejuizos se apresentem na realidade
inferiores ou superiores ao seu quantitativo. A lei perspetiva-a como liquidacao
antecipada («a forfait») dos danos, que as partes acordam livremente, apenas
com ressalva dos preceitos imperativos. (...)

Trata-se, pois, de uma forma convencionada pelas partes para ressarcir,
indemnizar, eventuais danos que venham a ocorrer na vigéncia do contrato.
Observamos agora o exposto pelo mesmo autor, ob. cit., relativamente ao dano
e, de forma mais concreta, no que respeita a classificacdo que distingue o dano
emergente e o lucro cessante. (...)

Conforme ensina o Prof. Galvao Teles, "Direito das Obrigagdes”, 62 ed., pdg.
373, «Os danos emergentes traduzem-se numa desvalorizacéo do patriménio,
os lucros cessantes numa sua ndo valorizacao. Se diminui o ativo ou aumenta o
passivo, ha um dano emergente (damnum emergens); se deixa de aumentar o
ativo ou de diminuir o passivo, ha um lucro cessante (lucrum cessans). Ali dd-
se uma perda, aqui a frustracdo de um ganho.» N&o obstante, e recentrando
agora a observagdo em curso a partir de um ponto de vista fundamentalmente

N

fiscal, o cerne da presente questdo estard em verificar se, subjacente a
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indemnizacéo, se encontra, ou ndo, uma transmisséo de bens ou prestacéo de
Servicos, ou seja, se lhe ¢ inerente um carater remuneratério.

O IVA, como imposto sobre o consumo e que corresponde, basicamente, ao
disposto na Diretiva 2006/112/CE4 do Conselho (doravante Diretiva), visa
tributar a contraprestacédo de operacdes tributaveis e ndo a indemnizacao de
prejuizos que nao tenham carater remuneratorio.

O conceito de prestacao de servicos constante da Diretiva ¢é residual, na medida
em que como prestacao de servicos se entende qualquer prestacdo que nédo seja
uma transmisséo de bens.

Apobs esta formulacdo residual a Diretiva da exemplos de prestacbes de
servicos, incluindo-se aqui “a obrigagdo de ndo fazer ou de tolerar um ato ou

i3

uma situa¢do.”, obrigacdo de conteldo negativo (ndo praticar determinado
ato).

De acordo com o n° 1 do art® 3° do CIVA, considera-se, em geral, transmissao
de bens a transferéncia onerosa de bens corporeos por forma correspondente
ao exercicio do direito de propriedade, considerando-se, nos termos do n° 1 do
art® 4° do CIVA, como prestacdes de servicos as operacdes efetuadas a titulo
oneroso que ndo constituam transmissdes, aquisicdes intracomunitarias ou
importacdes de bens.

Alinhado com a legislacdo comunitaria, o conceito de prestacdo de servicos
dado pelo art® 4° tem um carater residual, sendo consideradas como prestacoes
de servigos as prestacOes efetuadas a titulo oneroso que ndo constituam
transmissdes ou importacdes de bens.

O IVA incide sobre toda a atividade econdémica, que mais ndo é que um
operador prestar servi¢os ou transmitir bens (a exce¢do de determinados casos
particulares) ao beneficiario econdmico, o qual tera de ceder uma determinada
contraprestacdo. Existe, pois, um vinculo sinalagmatico.

Deste modo, de acordo com o ante exposto, o critério a adotar para discernir
se uma determinada indemnizacéo esta sujeita a tributacdo em sede de IVA,

estard relacionado com a existéncia de uma reposi¢cdo de rendimento, que
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compense um acréscimo patrimonial ndo verificado na sequéncia da les&o, isto
¢, de um carater remuneratorio associado a indemnizacéo. E assim sendo tém
subjacente uma atividade econdmica, pressuposto da tributacdo em IVA.
Cumpre, portanto, aferir se a indemnizagdo se destina a compensar os lucros
cessantes, ou seja, a repor o nivel de rendimento que, por forca de um dano, o
sujeito passivo deixou de obter.
Dito de outro modo, ha que apurar se 0 pagamento visou repor o rendimento
que seria obtido através da prestacdo de servicos, caso o cliente ndo tivesse
quebrado a relagéo contratual.
Na situacdo em exame serd aquela a realidade em causa uma vez que a
indemnizacdo controvertida teve essa finalidade, como pode constatar-se dos
proprios contratos, concretamente do seu ponto 8.4 das condicGes especificas
dos contratos de prestacdo do servigo de voz mével, e dos contratos de prestacado
de servicos de voz fixa e ponto 9.4 das condicGes especificas do contrato de
prestacdo do servico de dados — internet no telemével, banda larga movel e
internet wi-fi nos quais pode ler-se o seguinte:
“Em caso de rescisdo das presentes Condi¢oes Especificas pelo
CLIENTE ou por motivo ao mesmo imputével, antes de decorrido o
periodo de vigéncia minimo acordado, inicial ou subsequente, a B... tera
direito a receber uma indemnizacdo calculada da seguinte forma:
(periodo minimo de vigéncia — n.° de meses em que 0s Servigos estiveram
ativos) x (valor da mensalidade acordada).”
Assim, e na medida em que do proprio texto do contrato se retira o carater
remuneratorio da indemnizacdo, serd de considerar que a mesma se encontra
sujeita a IVA.
De facto do modo de calculo da propria indemnizacao se infere que esta visou
compensar a B... de uma perda de receitas no pressuposto de que tinha “(...),
no momento da lesdo, um direito ao ganho que se frustrou, ou melhor, a

titularidade de uma situacéo juridica que, mantendo-se, Ihe daria direito a esse
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ganho. - cfr. acorddo do S.T.J de 23/5/78., B.M.J. no 277; pag. 258.” Cf,
Acérdao (STJ) no 04B3907 de 16.12.2004.

Também a razdo pela qual a B... justifica a existéncia de um periodo minimo
de vigéncia contratual, concretamente ‘(...) A existéncia de periodo minimo de
vigéncia podera decorrer de oferta de condi¢Bes promocionais, de custos de
investimento na aquisicdo de equipamento, sempre que a adesdo ao servigo
implique cedéncia de equipamento indispensavel a prestacdo do mesmo, bem
como de custos de ativagdo do servigo e ainda de angariagdo (...)" refletem que
a recuperacdo do investimento sera garantida, pelas receitas obtidas ao longo
do periodo de fidelizacdo ou caso aquele seja descontinuado (via desisténcia do
cliente) o retorno mantem-se pela via da indemnizacdo, visto que a mesma
acomoda as receitas dos meses que faltam para o términus do contrato.

Fica assim garantido o mesmo nivel de lucro. A B... ndo teve prejuizos na
modalidade de lucros cessantes, porque contratualmente foi fixada a
indemnizacdo que incorpora esses lucros.

O que a B... visa refazer ndo ¢ o investimento efetuado — esse permanece tal
como foi feito — 0 que pretende, afinal, ¢ conseguir receitas para recuperar esse
investimento, numa ética econémica.

Este desiderato ¢ alcancado através da existéncia do periodo de fidelizacdo e
guando este ndo é cumprido, ¢ debitado ao CLIENTE uma indemnizacao.
Concluindo-se deste modo que esta indemnizagao integra o conceito de lucro
cessante e como tal ¢ sujeita a IVA.

A corroborar o antes dito recupera-se o teor da informacao fornecida pela B...,
anteriormente mencionada, “Assim, é a ndo prestacao dos servicos pelo periodo
minimo acordado que fundam o direito a indemnizacao na esfera da B... . Por
um lado, a indemnizacéo deriva do prejuizo inegavel que ¢ causado a B... pela
ndo prossecucdo da prestacao de servigos de comunicacgdes por determinado
periodo de tempo, que seria geradora de volume de negdcios e de lucro para a

empresa. (...)"
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Com a rescisdo do contrato por iniciativa do cliente, antes de terminado o
periodo contratualmente estabelecido, a B... viu diminuidos os seus lucros por
perda de receita, a que corresponde um ndo aumento do seu patriménio (por
via do valor recebido dos seus clientes). N&o se verificou uma diminuicdo do
patrimonio existente (situacdo de dano emergente) mas sim um ndo aumento
deste, pela via da perda da receita, conforme refere a citagéo do Prof. Galvéao
Teles, ja mencionada.

Acresce ainda que, segundo alegacgdes do proprio sujeito passivo, o facto de
emergindo estas indemnizagOes de relagdes contratuais que por parte da B...
consubstanciam ‘‘(...) estabelecimento de condi¢oes promocionais vantajosas “
e da parte do cliente “o compromisso assumido (...) de permanecer vinculado
ao contrato por um determinado periodo minimo de vigéncia deste”, que as
mesmas surgem no ambito do exercicio de atividade econémica e
concomitantemente relacionadas com as prestacdes de servicos de
telecomunicacdes, que ¢ a atividade da B... .

De forma a corroborar a posicédo ora defendida, cita-se agora o Acérdao do
Supremo Tribunal Administrativo (STA) no 01158/11 de 31.10.2012, cuja
posi¢do sufraga de forma inequivoca o entendimento aqui propugnado: “Em
face de tudo o que vai exposto, somos de concluir, em conformidade com o
consignado no douto Parecer do Ministério Publico, segundo o qual ¢ preciso
distinguir:

a) A indemnizacéo paga pela seguradora, “(...) destinada a compensacgdo do
dano causado pela perda do bem”, a mesma deve considerar-se excluida da
incidéncia objetiva de IVA, “na medida em que ndo assume a natureza de
contraprestacao pela transmisséo de um bem ou prestacéo de um servico (arts.
1°n.°1,4°n.°1e 16 n.°1 CIVA)”;

b) As quantias pagas pelo locatario a locadora, sendo pagas
“complementarmente a locadora pelos locatarios ndo revestem natureza
ressarcitoria (porque ndo se destinam a compensacao de perdas e danos) antes

radicam no cumprimento de obrigacgdes contratualmente assumidas (em cada
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uma das categorias de contratos em causa). Tendo estes contratos a natureza
de contratos de prestacdo de servigos, aquelas quantias representam, ainda,
contraprestagoes de operagoes tributaveis em [VA”.

Conclui-se, assim, que as presentes indemnizagdes visam compensar
rendimentos cessantes e decorrem do cumprimento de obrigacoes
contratualmente assumidas no &mbito de contratos de prestacdes de servicos,
pelo que representam uma contraprestacédo de operaces tributaveis em IVA.
Em termos de enquadramento no Codigo do IVA as indemnizacdes em crise
constituem uma contrapartida por uma prestacéo de servigos, sujeita e ndo
isenta, nos termos do art® 4° n.° 1, ocorrendo o facto gerador e
consequentemente sendo o imposto devido no momento da emissdo da fatura,
nos termos do art® 8° n.° 1, alinea a), sendo o valor tributavel o da
indemnizacg&o, de acordo com o art® 16.°, n.° 1, sendo aplicavel a taxa de 23%,
prevista no art® 18.°, n.° 1, alinea c), todos do Cédigo do IVA.»

«Neste seguimento, importa proceder a quantificacdo da base tributavel
distribuida por meses, tendo, para o efeito, sido solicitados ao sujeito passivo,
(mail de 4.05.2015) os seguintes elementos: listagem de todas as faturas
emitidas a clientes durante o ano de 2013, com a indicagdo do seu valor e
periodo de emissdo e relativas a situacdes de rescisdo de contrato antes de
decorrido o periodo minimo de vigéncia do mesmo (prazo de fidelizacao).

Na sequéncia do solicitado foi fornecido um ficheiro Excel com a informagéo
Requerida.

Da analise e tratamento informatico realizado aos dados fornecidos pela B...,
foi possivel obter um ficheiro com os seguintes elementos identificativos para
cada registo/fatura: numero e referéncia da fatura; data, periodo e valor da
fatura; nome e numero do cliente; descritivo do servico e taxa de IVA.

Deste universo de dados devidamente organizados, foram analisados os valores
por tipo / motivo de indemnizagao de onde foram considerados como sujeitos a
imposto os constantes do Anexo IV (fls. 1) e que totalizam o valor de €

7.164.402,68.
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Posto isto, faz-se neste contexto notar que a metodologia utilizada tem presente
o teor do art® 75° da Lei Geral Tributaria (LGT), com a epigrafe “Declaragdo
e outros elementos dos contribuintes”, segundo o n.° I do qual “Presumem-Se
verdadeiras e de boa-fé as declaragdes dos contribuintes apresentadas nos
termos previstos na lei, bem como os dados e apuramentos inscritos na sua
contabilidade ou escrita, quando estas estiverem organizadas de acordo com a
legislagdo comercial e fiscal”, donde se origina também uma especial
vinculacgao entre os elementos disponibilizados e os resultados ora obtidos.
Assim, com base nos dados obtidos da verificacdo e validacdo efetuada aos
elementos disponibilizados pelo sujeito passivo, foi possivel apurar um
montante total de € 7.164.402,68, correspondente a indemnizagoes faturadas a
clientes, em que ndo foi liquidado IVA, ao qual corresponde um valor total de
1IVA em falta, a taxa normal, de € 1.647.881,62 (Anexo IV e Anexo V em CD).»
. «Em sintese, a luz do anteriormente exposto, conclui-se que estas indemnizac¢Ges
estdo sujeitas e ndo isentas de imposto. Por conseguinte, nos termos do n° 1 do
artigo 4.2, art.° 8.%, n.° 1, alinea a), do n° 1 do artigo 16°, e da alinea ¢) don° 1
do artigo 18.°, todos do Cddigo do IVA, apurou-se imposto em falta, no
montante total de € 1.647.881,62.

O quadro seguinte apresenta o resumo das correcdes em sede de IVA, por

periodo tributario:

Periodo Base tributavel Imposto em Falta
jan-2013 451.351,60 103.810,87
fev-2013 859.280,96 197.634,62
mar-2013 952.077,73 218.977,88
abr-2013 702.246.42 161.516,68
mai-2103 563.854,88 129.868.62
jun-2013 916.606,17 210.819,42
jul-2013 560.725,57 128.966,88
ago-2013 558.304,62 128.410,06
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set-2013 355.146,65 81.683,73
out-2013 281.598,40 64.767,63
nov-2013 535.025,81 123.055,94
dez-2013 428.483,87 98.551,29
Total Geral 7.164.702,68 1.647.881,62
»
«IX.3. IVA -

IX.3.1. Imposto ndo Liquidado - Indemnizagdes por incumprimento do
periodo de fidelizacdo contratual (Ponto I111.2.1. do Projeto de Relatorio)

Em sede de audicéo previa o sujeito passivo vem manifestar a sua discordancia
relativamente a correcéo proposta no ponto I11.2.1. com base nos fundamentos
seguidamente descritos:

O sujeito passivo veio apresentar, nos pontos 119.° a 138.° do direito de
audicdo, as contestacOes a correcdo proposta, com os fundamentos que
resumidamente se indicam.

Da natureza dos contratos

(...) Relativamente a sujeicéo ou ndo das indemnizacdes a IVA, comeca-se por
referir que a sujeicdo a tributacdo em sede de IVA tem subjacente a realizacao
de uma atividade econémica e a existéncia de uma contraprestacdo. Neste
sentido existe um vinculo sinalagmatico obrigacional, pressuposto de uma
operacao econémica.

Assim, conforme ja referido no ponto I11.2.1., no caso das indemnizacdes, 0
critério a adotar para avaliar da sujeicdo a tributacdo em sede de IVA, estara
relacionado com a existéncia de uma reposicdo de rendimento, que compense
um acréscimo patrimonial néo verificado na sequéncia da quebra contratual,
isto ¢, de um carater remuneratdrio associado a indemnizagao.

Dito de outro modo ha que avaliar se a indemnizacao se destina a compensar
0s lucros cessantes, ou seja, a repor o nivel de rendimento que, por forga de um
fator exdgeno, o sujeito passivo deixou de obter, ou se simplesmente se destinou

a ressarcir ou reparar um dano causado. Ou seja, o fim e natureza do
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pagamento subjacente a indemnizacéo, ird determinar a sua classificagdo como
contrapartida remuneratdria ou como reparacédo de um dano causado. Pode-se
afirmar que, para estes casos de indemnizagdes por incumprimento contratual
apenas a andlise casuistica da substancia da operacdo pode induzir ao
entendimento do alcance da indemnizacéo e a contextualizagéo da sua funcéo
remuneratoria ou ressarcitdria, e consequentemente a afericdo da sua sujeicéo
ou ndo a IVA.

Nestes termos ha que apurar se o pagamento visou repor o rendimento que seria
obtido através da prestacao de servicos, caso o cliente no tivesse quebrado a
relagéo contratual.

Ora, na situacdo em exame serd aquela a realidade em causa uma vez que a
indemnizacdo controvertida teve essa finalidade, conforme se retira dos
Contratos “Em caso de rescisdo das presentes Condigoes Especificas, pelo
CLIENTE ou por motivo ao mesmo imputével, antes de decorrido o periodo
minimo de vigéncia, a B... tera direito a receber uma indemnizacéao calculada
da seguinte forma: (periodo minimo de vigéncia — n.° de meses em que 0S
servigos estiveram ativos) x (valor da mensalidade).”.

Desta clausula se retira o carater remuneratério da indemnizagdo, uma vez que
fica assim garantido o mesmo nivel de lucro que seria obtido. A B... ndo teve
prejuizos na modalidade de lucros cessantes, porque contratualmente foi fixada
a indemnizac&o que incorpora esses lucros.

O que a B... visa refazer ndo ¢ o investimento efetuado — esse permanece tal
como foi feito — 0 que pretende, afinal, ¢ conseguir receitas para recuperar esse
investimento, numa Otica econdmica.

Nas alegacOes apresentadas em direito de audigdo o sujeito veio afirma que
estas indemnizagdes decorrem do investimento efetuado para a prestacéo
daqueles servigos (equipamentos e estruturas técnicas).

Conforme ja se demonstrou, o valor da indemnizagéo corresponde ao total dos
rendimentos que a B... iria auferir caso o contrato vigorasse até ao seu prazo

final. Por conseguinte, ndo ¢ de todo admissivel, considerar que a totalidade da
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indemnizagao se destinou a reparar um dano. Seria 0 mesmo que admitir que a
B... ndo obteria quaisquer lucros decorrentes dos contratos de prestacdo de
servicos de acesso a internet em banda larga e de servicos de televisdo e
multimédia que celebra, ou seja que todos os rendimentos auferidos eram
apenas para compensar o investimento efetuado. O que na realidade néo
sucede.

[...]

Neste sentido, ainda que as indemnizac6es pudessem conter uma parte do seu
valor que se destinasse a reparar um dano, ndo foi 0 mesmo apresentado ou
comprovado pelo sujeito passivo.

E ao invocar esse facto — existéncia de dano - cabe ao contribuinte, nos termos
do n.° 1 do artigo 74.°da LGT, o 6nus da prova dos factos constitutivos. (...)
Posto isto, veio ainda a B..., apresentar jurisprudéncia, designadamente, o
Ac6rdao Tolsma, de 3 de margo de 1994, no ambito do processo C-16/93. Este
acordao pronuncia-se sobre o caso concreto da prestacao de uma atividade que
consiste em tocar musica na via publica e da sujeicdo desta a IVA. Sobre esta
operacao conclui o TJUE que “o conceito de prestacdo de servigos efetuada a
titulo oneroso, (...), ndo abrange a atividade que consiste em tocar musica na
via publica, relativamente a qual ndo se encontra estipulada qualquer
remuneracdo, mesmo se o interessado solicita uma contribuicdo em dinheiro e
recebe certas quantias cujo montante ndo ¢, todavia, nem determinado nem
determinavel”.

Contudo tal ndo ¢, nem se vislumbram semelhancas com a situacdo sob
escrutinio, visto que no caso em debate tém subjacente a realizacdo de uma
atividade econémica que consiste na prestacao de servicos de comunicacoes.
Repare-se que as indemnizagdes aqui em apreco tém um montante previamente
determinado e como tal tém um carater de onerosidade associado.

Em suma, os pagamentos realizados por incumprimento contratual, sdo devidos
no ambito da responsabilidade remuneratéria do adquirente do servigo e nao

como ressarcimento por um dano causada ao prestador, pelo que face a tudo
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exposto, conclui-se que estas indemnizagOes integram o conceito de lucro
cessante e como tal sdo sujeitas a IVA.

Do calculo do VA alegadamente devido

Entende o sujeito passivo, nos paragrafos 163° a 168° que o0s montantes
indemnizatorios debitados tém como ‘(...) destinatarios, na sua maioria,
clientes que ndo revestem a natureza de sujeitos passivos de IVA (particulares),
sendo que, (...), 0 seu pagamento quase nunca é efetivado (...)” , logo 0s
montantes que a AT estd a liquidar, “(...) seriam, em grande parte, recuperados
ao fim de seis meses (...)", e o IVA dos outros clientes, seria igualmente
recuperavel por aplicacdo do artigo 78° e 78°-A, ambos do CIVA, concluindo
gue a receita do Estado ndo ficaria prejudicada.

Perante esta alegacdo, o0 sujeito passivo parece sustentar, que a liquidacao
adicional estd desprovida de utilidade, pois caso tivesse liquidado IVA e
entregue ao Estado, face « baixa taxa de cobrabilidade e a possibilidade contida
no artigo 78°, ja o teria recuperado.

O sujeito passivo deduz esta alegacdo com base numa situacao hipotética, veja-
se pois quando refere “(...) 0os montantes (...) liquidados pela exponente, seriam,
em grande parte, recuperados (...)”, ora a AT jamais considera situagdes que
ndo sejam as efetivas. Ademais, esta a desconsiderar o efeito financeiro na
esfera do Estado, decorrente da entrega do imposto e posterior recuperacao e
por fim parece desrespeitar os condicionalismos que a lei impde para estas
regularizacdes.

Veja-se entdo que, o Codigo do IVA regula no art°® 78°, as
retificacBes/regularizacdes do imposto, estabelecendo determinadas condi¢cbes
para que 0s sujeitos passivos possam efetuar a dedugdo/regularizacao que se
mostre devida.

Assim e no que ao caso interessa, prevé o mecanismo de recuperacao do VA (i)
nos créditos incobraveis (art® 78° n° 7) (ii) bem como nos créditos em mora (art®
78°n° 8 a 10).
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Porém, a alusdo que o sujeito passivo faz a este recurso, parece levar a crer que
todo o processo ¢ automatico, quando, no entanto o Codigo do IVA prevé,
conforme ja referido, a necessidade de cumprimento de diversos requisitos
legais, por forma a que seja feita a regularizacdo do IVA nos créditos, sendo
precedido da liquidagdo do préprio IVA, situacdo que no caso em analise ainda
néo se verificou.

Para o efeito, o sujeito passivo deve efetuar, regularizacdes de IVA, no Campo
40 das respetivas Declaragdes Periodicas, relativas a recuperacdo de IVA
referente a créditos em mora de acordo com as alineas a), b), c) e d) do n.° 8 do
artigo 78° do Codigo do IVA.

O sujeito passivo deve, também, apresentar as devidas certificacGes do Revisor
Oficial de Contas, de acordo com o exposto no n.°9 e 10 do artigo 78° do Cédigo
do IVA. Nas referidas certificacOes deverda ser descrito o montante dos créditos
ndo cobrados, 0 montante de imposto a regularizar, bem como a confirmacéo
de que o sujeito passivo efetuou as devidas diligéncias para a recuperacao dos
créditos em causa. Esta certificacdo deve ser efetuada por cada um dos periodos
a que se refere a regularizacéo/deducéo.

Ainda relativamente aos créditos vencido ap6s 1 de janeiro de 2013, vem o n.°
1 do artigo 78.°-A do CIVA adicionar como requisito a regulariza¢éo/deducao
do imposto, a evidenciacdo dos créditos na contabilidade, com créditos
considerados de cobranca duvidosa ou como créditos considerados
incobraveis.

Por fim, também para os créditos vencidos ap0ds 1 de janeiro de 2013, vem o n.°
1 do artigo 78.°-B do CIVA , que para os créditos de cobranca duvido da aliena
a) do n.° 2 artigo 78.°-A a deducéo do imposto, é efetuada mediante pedido de
autorizacao previa a apresentar por via eletrénica, no prazo de seis meses
contadas a partir da data em que os créditos sejam considerados de cobranga
duvidosa.

Ora, neste caso, nem o IVA foi liquidado nem estdo provadas as condic¢des da

regularizacdo/deducéo.
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Se e quando a B... vier a reunir os pressupostos para a eventual regularizacéo
nos termos dos citados artigo 78° e 78-A do CIVA, o exercicio desse direito ¢é
assegurado atraves dos procedimentos legalmente previstos, caso tenha
procedido a entrega do imposto nos cofres do Estado.

Assim ¢ que, sem necessidade de outras consideracGes, ndo se antolham
reunidos in casu quaisquer dos pressupostos para a regularizacao de IVA a luz
do artigo 78°e 78-A a D do CIVA.

Do calculo do montante de imposto a liquidar

Por ultimo, vem o sujeito passivo, paragrafos 169° a 171° argumentar que o
montante da correcdo que a AT determinou se encontra incorreto, pois “...o IVA
sempre constituiria uma componente do montante cobrado, e nunca um
elemento que acresceria a este valor”, apresentando como fundamento o
contetdo do Acérdao Corina Hrisi Tulica, proferido a 7 de novembro de 2013,
no ambito dos processos apensos C-249/10 e C-250/12 do TJUE. Nas palavras
do TJUE “quando o prego de um bem tenha sido determinado pelas partes sem
mencdo de IVA e o fornecedor do referido bem seja o devedor do IVA devido
sobre a operagdo tributada e caso o fornecedor ndo tenha a possibilidade de
recuperar junto do adquirente o IVA reclamado pela administracéo fiscal, se
deve considerar que 0 pre¢o convencionado ja inclui IVA” Assim, pretende a
B... que, “o imposto a liquidar neste ambito (...) deverd considera-se sempre 0
valor incluido no valor do debito efetuado pela Exponente (...) ndo podendo
acrescer ao esmo, cifrando-se o IVA a liquidar em €199.476,20".]...]

N&o obstante as alegacfes do contribuinte, vem este acordao esclarecer que
“quando um contrato de compra e venda tiver sido celebrado sem mengdo do
IVA, na hipdtese de o fornecedor, segundo o direito nacional, ndo poder
recuperar junto do adquirente o IVA posteriormente exigido pela administracéo
fiscal, considerar que a totalidade do preco, sem deducéo do IVA, constitui a
base a que o IVA se aplica teria a consequéncia de o IVA onerar esse fornecedor
e colidir, portanto, com o principio de que o IVA ¢ um imposto sobre o consumo,

que deve ser suportado pelo consumidor final. (...) Em contrapartida, isso ndo
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sucederia se o fornecedor tivesse, segundo o direito nacional, a possibilidade
de adicionar ao prego estipulado um suplemento correspondente ao imposto
aplicavel a operacgdo e de o recuperar junto do adquirente do bem.”

Assim, ¢ fundamental verificar se os fornecedores do bem / prestadores do
servigo, dispdem ou n&o, por forca do direito nacional, da possibilidade de
recuperar junto dos adquirentes, além do preco convencionado, o IVA exigido
pela administracgao tributaria. (...)

Salienta-se ainda, relativamente a repercussao do imposto, que de acordo com
o0 entendimento plasmado na Informagéo n°® 1233, de 02-03-90, dos Servicos do
IVA, “E possivel a um sujeito passivo a quem foi liquidado imposto
oficiosamente proceder a sua faturacéo ao destinatario do bem ou do servico .
Por outro lado, ndo deixa de ser contraditorio a B... defender a ndo sujeicéo ao
imposto, destas indemnizacdes, e simultaneamente defender, quando ataca a
quantificagdo, que o imposto esta compreendido no montante cobrado. Pois a
ser assim, estariamos perante imposto liquidado e ndo entregue, mas a AT
considera que tal ndo sucedeu.

Em sintese defende a B... (i) que as indemnizacGes em debate ndo estdo sujeitas
a IVA, (ii) da inutilidade desta liquidacdo face aos varios regimes de
recuperacdo de imposto previsto no art. 78° do CIVA e (iii) da indevida
quantificacdo do imposto apurado pela AT, por entender que o IVA ja estd
incluido no montante cobrado.

Como conclusdo e considerando tudo o que ja foi dito, ndo se acolhem os
argumentos apresentados pelo sujeito passivo, pelo que, mantem-se a correcao

proposta no montante de €1.647.881,62.»

8- A Requerente foi notificada, atraves do Oficio n.°..., de 04.12.2015, do Relatdrio de
Inspecdo Tributaria, nos termos do qual a AT manteve o entendimento anteriormente
defendido, efetuando uma corre¢do em sede de IVA no montante global de €
1.647.881,62, relativa as compensagfes por cessacao de contratos, durante o periodo

minimo de vigéncia, por motivo imputével ao cliente.
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9- Para além das referidas correccBes, no Relatorio de Inspeccdo foi ainda proposta uma
outra corre¢cdo em IVA — no valor total da € 71.643,81 —, com fundamento na
regularizacdo indevida de imposto pela Requerente, por ter sido considerado ndo se
verificarem cumpridas as condic¢des previstas nas alineas a), c) e d) do n.° 8 do artigo
78.° e alinea b) do n.° 2 do artigo 78.°-A do Caodigo do IVA, e no artigo 36.°n.° 5 também
do Cddigo do IVA.

10- A Requerente procedeu a regularizacao voluntaria do montante de € 71.077,75, através
da entrega de uma declaracdo periddica de substituicdo para o periodo de novembro de
2013.

11- Do montante total dos créditos analisados pela AT (€ 22.567.199,22), foi identificado o
montante de IVA de € 3.883.956,34, o qual inclui o referido valor de €71.643,82, que

abrangia:

I. € 544,01 respeitante a NIF’s invalidos ou inexistentes, que nao

constavam do sistema informatico da AT; e

ii. € 71.099,80 respeitante a sujeitos passivos que realizavam operacdes

que conferiam direito a deducéo.

12- Nos meses de abril, outubro e novembro de 2013, efetuou regularizagdes de IVA, no
campo 40 das respetivas declaraces periodicas, no montante total de € 3.883.956,34,

relativamente a:

i.  Créditos considerados incobraveis, de acordo com as alineas a), b) e ¢)
do n.° 7 do artigo 78.° do Cdodigo do IVA; e

ii.  Créditos em mora, de acordo com as alineas a), ¢) e d) do n.° 8 do artigo
78.° e alinea b) do n.° 2 do artigo 78.°-A, ambos do Cddigo do IVA.

13- Na sequéncia dessa correcdo em sede de IVA determinada pela AT no Relatério, a
Requerente foi notificada dos seguintes atos de liquidacdo referentes a IVA e juros
compensatorios, alusivos aos meses de abril a dezembro de 2013 e juros compensatorios

referentes aos meses de janeiro a dezembro do ano de 2013.
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Imposto / Juros N.2 da Liquidagdo Periodo Valor (em €)
IVA 2015 04.2013 1.978,99
IVA 2015 05.2013 117.066,63
IVA 2015 06.2013 210.129,87
IVA 2015 07.2013 127.760,26
IVA 2015 08.2013 126.765,18
IVA 2015 09.2013 81.683,73
IVA 2015 10.2013 64.919,64
IVA 2015 11.2013 121.990,39
IVA 2015 12.2013 716.370,99
Juros compensatdrios 2016 01.2012 102,80
Juros compensatorios 2016 02.2012 995,59
Juros compensatorios 2016 03.2012 1.270,80
Juros compensatdrios 2016 04.2013 393,40
Juros compensatorios 2016 05.2013 11.225,46
Juros compensatorios 2016 06.2013 19.389,51
Juros compensatorios 2016 07.2013 11.382,91
Juros compensatadrios 2016 08.2013 10.877,49
Juros compensatdrios 2016 09.2013 6.867,37
Juros compensatorios 2016 10.2013 5.136,65
Juros compensatdrios 2016 11.2013 14.581,86
Juros compensatadrios 2016 12.2013 7.253,83
TOTAL 1.658.143,35

14-Nas liquidagBes de IVA e de juros compensatorios acima indicadas relativas aos
periodos de abril, outubro e novembro de 2013 (liquidagdes n.°s 2015..., 2015..., 2015...,
2016..., 2016... e 2016..., respetivamente), estdo compreendidos 0s montantes
correspondentes a corre¢des relativas a “regularizagdes do Campo 407, a favor da

Requerente.
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15-

16-

Entre as corre¢des constantes do Relatorio e o somatorio de todos os valores a pagar das
liquidacbes de IVA que foram notificadas a Requerente, existe uma diferenca no
montante de € 79.759,95.

Relativamente aos periodos de tributacao de abril, outubro e novembro de 2013, parte

das liquidac@es adicionais de IVA acima identificadas, dizia respeito as regularizaces

de IVA referentes a NIFs invalidos, conforme a seguinte tabela:

Imposto / N.2 da Liquidagdo Periodo Valor total da Valor da liquidagdo p/
Juros liquidagao (em €) NIFs invalidos (em €)
IVA 2015 04.2013 1.978,99 110,11
IVA 2015 10.2013 64.919,64 276,2
IVA 2015 11.2013 121.990,39 157,70
TOTAL 544,01
17- A Requerente foi notificada, em 10-01-2016, das liquidacdes de juros compensatorios

18-

19-

20-

dos meses de janeiro, fevereiro e marco de 2013, e em 25-07-2016 (ap6s pedido de
emisséo de certiddo de fundamentagéo integral dos atos de liquidagdo que lhe haviam
sido notificados), foi notificada das liquidacdes de imposto respeitantes a esses periodos

de tributacéo.

Uma vez que a Requerente ndo procedeu ao pagamento dos atos de liquidagéo de IVA
referentes aos meses de abril a dezembro de 2013 e de juros compensatorios alusivos a
janeiro a dezembro de 2013, dentro do periodo voluntario para o efeito, foram

instaurados os respetivos processos de execucdo fiscal por parte da AT.

A 28-03-2016, a ora Requerente apresentou junto da AT, nos termos e com os efeitos
do artigo 169.°, do CPPT, a garantia bancaria n.° GAR..., emitida pelo Banco C.., S.A.,
no montante de €2.097.194,55, para efeitos de suspensdo dos processos de execucao

fiscal instaurados para cobranca coerciva das quantias em execucao e ora em causa.

Em 05-05-2015, a Requerente apresentou junto da Autoridade Tributaria e Aduaneira
(Servico de finangas de Lisboa ...), para efeito de suspenséo dos processos de execucao
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fiscal, a garantia bancéria n...., emitida pelo Banco D..., S.A., no montante de €
6.578.499,83 .

21- A Requerente apresentou reclamacao graciosa, a qual juntou documentos e que incluiu,
para além da matéria relativa as compensacgdes por cessacdo de contratos, durante o
periodo minimo de vigéncia, por motivo imputdvel ao cliente, a matéria relativa as

regularizagdes a seu favor do IVA entregue ao Estado no valor total de € 544,01.

22- A reclamacdo graciosa foi tramitada sob o n.° ...2016..., sendo notificado a Requerente

0 projeto da decisdo.

23- A reclamacéo graciosa foi expressamente indeferida, por decisdo notificada em 13-11-
2016.

24-Contra esta decisdo, a Requerente interpds em 12-12-2016 recurso hierarquico n.°

...2016..., 0 qual nédo foi objeto de decisdo no prazo legal.

25-Em 08-11-2017 a Requerente apresentou pedido de constituicdo do presente tribunal
arbitral.

26- A Requerente é uma sociedade andnima, cujo objeto social consiste no estabelecimento,
concecdo, construcdo, gestdo e exploracdo de redes e infraestruturas de
telecomunicacgdes, bem como na prestacdo de servicos de telecomunicacdes e de
transporte e difuséo de sinal de telecomunicagdes.

27- A Requerente adequa o0 volume, o tipo, a intensidade, a localizacdo e os momentos dos
seus investimentos em fungdo da angariacdo de um numero (minimo) previsivel de

clientes com os quais espera estabelecer e manter uma determinada relagdes comerciais.

28-No ambito da sua atividade, a Requerente celebra com os seus clientes contratos de

prestacdo de servicos de telecomunicaces, de acesso a internet, televisdo e multimeédia.

29- A Requerente procedeu e procede a comercializacdo dos seus servigos, através do
recurso a diversas formas e canais, com 0s quais suporta um montante variavel de

encargos.

www.caad.org.pt geral@caad.org.pt


https://www.caad.org.pt/
mailto:geral@caad.org.pt

K)caa

CENTRO DE ARBITRACEM
ADMINISTRATIVA

30- Em determinados contratos que a Requerente celebra com os seus clientes € estipulada
a obrigacdo de o cliente permanecer vinculado ao contrato durante um periodo minimo,
sendo oferecidas, nestas situacdes, condi¢cbes promocionais, nomeadamente, a fixacao
de mensalidades de valor mais reduzido, bem como a oferta de equipamentos, ou a sua

disponibilizagéo a preco reduzido.

31-Os consumidores (sejam eles clientes da Requerente ou de outros operadores de
comunicacgdes eletronicas) ndo estdo restringidos ou limitados a possibilidade de
celebrarem contratos de prestacdo de servicos em que esse periodo temporal minimo
esteja necessariamente previsto, sendo que as condi¢cbes em que 0S Servigcos sdo
oferecidos séo distintas (mais onerosas) das oferecidas nos contratos que prevém um

periodo minimo de vigéncia.

32- Aquando da celebracgdo destes contratos, a Requerente proporciona aos seus clientes as
referidas condigdes promocionais, conquanto 0S mesmaos assumam 0 compromisso de
permanecer vinculados a tais contratos, durante um "periodo minimo de vigéncia", que

podera ascender, no maximo, a 24 meses.

33-Este procedimento é comum no setor das telecomunicacbes em Portugal, sendo

praticado pela generalidade dos operadores.

34-Neste tipo de contratos, o incumprimento, por parte do cliente, das obrigacfes
contratuais a que se encontra adstrito - nomeadamente, 0 ndo pagamento das
mensalidades devidas no &mbito do contrato - gera, na esfera daquele, a obrigacdo de
pagamento de um determinado valor a Requerente, correspondente ao valor da
mensalidade multiplicado pelo nimero de meses que faltarem para completar esse
periodo, em caso de desativacdo dos servicos, antes do vinculo contratual acordado, por

iniciativa da Requerente por causa imputavel ao cliente.

35-Na vigéncia do referido periodo acontece por vezes, que a Requerente aufira
rendimentos cujo valor exceda o valor da mensalidade base, em troca de servigos
adicionais ou de valor acrescentado que o Cliente ndo estava obrigado a contratar,

prestados ao abrigo do mesmo contrato que prevé aquele "periodo minimo de vigéncia“,
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ou de novos contratos celebrados por referéncia a outros equipamentos, ou a outras

moradas.

36- Quando celebrava contratos onde constava a clausula a referida, a Requerente tinha a
expetativa de que os mesmos se prolongassem para la do periodo minimo de vigéncia

contratado.

37-A prestacdo de servicos (de telecomunicacBes, de acesso a internet, televisdo e
multimédia), por parte da Requerente, assenta numa complexa infraestrutura cuja
montagem e manutencdo implica um exigente investimento humano e material, a que
acrescem 0s custos humanos e administrativos associados a angariacéo de clientes e a

ativacdo dos servigos.

38-Tendo por base o valor do investimento necessario para a prestacdo de servigos, a
Requerente determina um nimero (minimo) de contratos que deverdo ser celebrados

para que o seu racional de negdcio possa ser alcancado.

39- Nas situacdes em que se verifica o incumprimento dos contratos por parte dos clientes,
a Requerente deixa de receber o retorno inicialmente previsto, o qual foi aferido em
funcdo do ressarcimento dos diversos investimentos efetuados (infraestruturas,
publicidade/marketing, angariacao de cliente, ativacéo do servico contratado, descontos
e outras vantagens atribuidas ao cliente).

40- Nestas situacdes de incumprimento dos contratos por parte dos clientes, a Requerente

ativa a clausula incluida nos seus contratos.

41-Em situacdes de incumprimento por parte do cliente, a Requerente, num primeiro
momento, informa o cliente da necessidade da regularizacdo dos valores em divida e
adverte-o que, em caso de ndo regularizacdo, procederd ao cancelamento dos servi¢os
contratados e ao débito da indemnizacdo decorrente do incumprimento do periodo de

fidelizagdo, conforme previsto nos contratos.

42- Na sequéncia desta comunicacéo, e caso o cliente ndo regularize os valores em divida,

a Requerente procede ao cancelamento definitivo da prestacdo de servigos contratada.
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43- Ap6s a verificacdo do incumprimento e da consequente cessacdo da prestacdo de
servigos, a Requerente procede ao débito do valor que entende devido nos termos
previstos no contrato, correspondente ao "Valor da mensalidade (...) multiplicado pelo

numero de meses que faltarem para completar esse periodo”.

44- A generalidade dos clientes da Requerente, perante o risco de débito da quantia em
causa, prefere cumprir as condigdes contratadas, mantendo a vinculacdo durante o

periodo minimo de vigéncia.

45- Nas situacdes em que 0 incumprimento persiste, a Requerente assiste o direito de cobrar
a quantia pré-fixada, sem necessidade de recorrer a via judicial para prova e
demonstracdo do direito a tal montante, no que a respectiva quantificacao diz respeito.

46- Nas situacdes de incumprimento do periodo minimo de vigéncia, a Requerente emite
aos seus clientes incumpridores as faturas correspondentes aos valores debitados nos

termos referidos, sem liquidagdo de IVA e com a expressa mengao “N&o sujeito a IVA”.

47- Nessas faturas a Requerente menciona sob o titulo de Detalhe de Faturagao tratar-se de
“INDEMNIZACAO INCUMPRIMENTO CONTRATUAL — SERVICO”.

48- A generalidade das “indemnizagdes” debitadas neste ambito respeita a clientes

particulares.

49-No exercicio de 2013 a Requerente faturou um total €7.164.703,00, relativo a
incumprimentos de periodos de fidelizacdo por clientes seus, sendo que s6 uma parte
daquele montante, ndo inferior a importancia de € 843.899,17 (€ 385.790,70 de antigos
clientes particulares e € 458.108,47 de antigos clientes sujeitos passivos de IVA), foi

objeto de efetivo pagamento.

50- A Requerente, no momento da emisséo das correspondentes faturas, regista os valores
respectivos na rubrica contabilistica # 282 - Rendimentos a reconhecer, e apenas
reconhece estes valores, do ponto de vista contabilistico, como resultados, no momento

em que o seu cliente incumpridor efetua o pagamento do valor faturado.

51- Nas mensalidades pagas pelo cliente durante o periodo em que os contratos foram

cumpridos, a Requerente liquidou IVA, que oportunamente entregou ao Estado.
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52- No ambito da sua atividade de prestacdo de servigos de comunicacgdes eletronicas, a
Requerente emite mensalmente mais de dois milhGes de faturas.

53- Durante os seus ciclos mensais de faturacdo, a Requerente tem necessidade de emitir
documentos retificativos de faturas em que procede a reducdo dos valores tributaveis
das operacoes, por ter de acertar contas de clientes, em virtude da aplicagdo de descontos
ou de acertos depois de varias faturas emitidas por referéncia a valores base.

54- Nestes termos, a Requerente emite faturas a clientes seus pelo valor base do seu servico
mas, posteriormente, por motivos de aplicacdes de descontos ou de acertos de contas,
emite uma nota de crédito em que corrige os valores faturados para menos, reduzindo,
deste modo, a base tributavel da operacao.

55- A ferramenta disponivel para validacdo dos NIF’s no Portal das Finangas requer a
introducdao manual, um a um, de cada numero de contribuinte cujo enquadramento fiscal
se pretenda verificar.

56- No decurso de uma inspecdo tributaria realizada em sede de IVA ao ano de 2015, a
Requerida — em situacdo em que tinha sido proposta inicialmente uma corre¢édo no valor
de € 8.588.243, 00 relativa a alegada falta de liquidagdo — aceitou uma corregdo
voluntaria, pela Requerente, de IVA no valor de € 931.687,00 correspondente aos
montantes indemnizato6rios associados a violacdo do periodo de fidelizacdo que foram

efetivamente recebidos de (antigos) clientes da Requerente, com a seguinte motivacao:

Relativamente & divergéncia entre o valor de IVA proposto corrigir e a regularizagdo voluntaria efetuada
pela A..  foram tidos em consideracdo os efeitos da possibilidade de regularizagéo a seu favor, do

eventual IVA liquidado, através dos mecanismos de regularizagao de IVA previstos no artigo 78° do
Cadigo do IVA.

57- A AT, em situacBes idénticas as referidas no nimero anterior, relativas a outros

operadores de telecomunicagdes, seguiu praticas semelhantes.

11.2. Factos dados como néo provados
Com relevo para a deciséo, ndo existem factos que devam considerar-se como néo

provados.
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11.3. Fundamentacéo da matéria de facto provada e ndo provada

Relativamente & matéria de facto o Tribunal ndo tem que se pronunciar sobre tudo o que
foi alegado pelas partes, cabendo-lhe, sim, o dever de selecionar os factos que importam para a
decisdo e discriminar a matéria provada da ndo provada (cfr. art.° 123.%, n.° 2, do CPPT e artigo
607.°, n.° 3 do CPC, aplicaveis ex vi artigo 29.°, n.° 1, alineas a) e €), do RJIAT).

Deste modo, os factos pertinentes para o julgamento da causa sdo escolhidos e recortados
em funcdo da sua relevancia juridica, a qual é estabelecida em atencdo as varias solucdes
plausiveis da(s) questdo(des) de Direito (cfr. anterior artigo 511.°,n.° 1, do CPC, correspondente
ao atual artigo 596.°, aplicavel ex vi artigo 29.°, n.° 1, alinea e), do RJAT).

Assim, tendo em consideracdo as posi¢des assumidas pelas partes, a luz do artigo 110.%/7
do CPPT, a prova documental e testemunhal, e 0 PA junto aos autos, consideraram-se provados,
com relevo para a decisdo, os factos acima elencados, tendo em conta que, como se escreveu
no Ac. do TCA-Sul de 26-06-2014, proferido no processo 07148/13 %, o “relatdrio da inspecdo
tributaria (...) podera ter forca probatdria se as assercfes que do mesmo constem ndo forem
impugnadas”.

Em especial, para além dos factos que resultam diretamente da prova documental
disponivel, e que ndo sdo controversos, os factos, 27 a 35, 37 a 47, 49, 51 a 55 foram dados
como provados tendo em conta os diversos depoimentos produzidos, a sua coeréncia interna e
com a prova documental disponivel, bem como a circunstancia de ndo terem sido fundadamente
contraditos, a luz das regras da experiéncia e da normalidade.

O facto dado como provado no ponto 36, relativo a normalidade da circunstancia de a
Requerente auferir dos seus clientes rendimentos em montante superior a mensalidade base
contratada, na vigéncia dos contratos com periodo minimo de vigéncia, e aos termos em que tal
acontece, decorre desde logo, da experiéncia comum das coisas (tendo presente que
praticamente toda a gente ja foi parte em contratos com periodos minimos de vigéncia, tendo
como contraparte operadores de telecomunicacdes e tem, como tal, experiéncia direta e indireta

do dado como provado), sendo coerente também com a restante prova disponivel.

! Disponivel em www.dgsi.pt.
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O facto dado como provado no ponto 50.° relativo aos montantes efetivamente
percecionados pela Requerente, decorrentes das compensagdes por cessacdo de contratos,
faturadas, decorre da prova documental junta por aquela, que nao foi contestada pela Requerida
quanto ao efetivo recebimento dos montantes indicados.

O facto dado como provado no ponto 57, decorre do RIT relativo ao exercicio de 2015,
cuja copia foi junta pela Requerente.

O facto dado como provado no ponto 58, foi alegado pela Requerente e ndo foi
contraditado pela Requerida, que apenas repudia que tenha aceite regularizagdes, “em
detrimento dos requisitos previstos para as regulariza¢Ges de imposto nos artigos 78.° e ss. do
CIVA”, o que também nao foi alegado pela Requerente.

Tendo em conta o dado como provado, ndo se considera de interesse processual
requerido pela Requerente, nos termos dos artigos 528.° e seguintes, do Cddigo de Processo
Civil, e ainda do artigo 13.°, do CPPT, para que fosse notificada a “AT para apresentar 0s
acordos, liquidagdes de imposto e/ou quaisquer outros documentos resultantes das
negociacdes havidas com os outros operadores de comunicagdes eletronicas, dos quais tera
resultado que o valor sobre o qual incidiu essas liquidacdes correspondeu ao montante das
indemnizagdes por incumprimento do periodo de fidelizacdo efetivamente recebidas e ndo a
totalidade das indemnizacdes faturadas por esses operadores aos seus antigos clientes”, tendo-
se ainda em conta que, pela Requerida, foi pronta e reiteradamente negada a existéncia de tais
acordos e/ou negociacdes.

N&o se deram como provados ou ndo provados factos redundantes ou incompativeis
com os factos dados como provados, nem afirmacg6es conclusivas ou de direito formuladas pelas
partes e apresentadas como factos, cuja validade se tera de aferir em relacdo a concreta matéria

de facto acima consolidada.
I11. DO DIREITO

111.1 Dos pedidos de Reenvio formulados pela Requerente
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No seu Requerimento inicial e, posteriormente, no seu Requerimento de 20-02-2018, a
Requerente formulou diversas perguntas que sugeriu fossem objeto de reenvio prejudicial para

resposta pelo TJUE.

Como se refere no ponto 7. das recomendacdes aos 6rgdos jurisdicionais nacionais,

relativas a apresentacdo de processos prejudiciais (2012/C 338/01), do TIUEZ:
“0 papel do Tribunal no &mbito de um processo prejudicial consiste em interpretar o direito da
Unido ou pronunciar-se sobre a sua validade, e ndo em aplicar este direito a situacdo de facto
subjacente ao processo principal. Esse papel incumbe ao juiz nacional e, por isso, ndo compete
ao Tribunal pronunciar-se sobre questdes de facto suscitadas no ambito do litigio no processo
principal nem sobre eventuais divergéncias de opinido quanto a interpretacdo ou a aplicacao
das regras de direito nacional”.

Mais se recorda, no ponto 12. daquelas mesmas recomendacdes que O reenvio
prejudicial para o referido Tribunal, ndo se devera dar quando:

I. ja exista jurisprudéncia na matéria (e quando o quadro eventualmente novo
ndo suscite nenhuma duvida real quanto a possibilidade de aplicar essa
jurisprudéncia ao caso concreto); ou

ii. quando o modo correto de interpretar a regra juridica em causa seja
inequivoco.

Consequentemente, continua-se no ponto 13., “um 6rgéo jurisdicional nacional pode,
designadamente quando se considere suficientemente esclarecido pela jurisprudéncia do
Tribunal, decidir ele proprio da interpretacdo correta do direito da Unido e da sua aplicacdo a
situagdo factual de que conhece”.

Por fim, conforme consta do ponto 18. das mesmas recomendagdes, “O o6rgao
jurisdicional nacional pode apresentar ao Tribunal um pedido de decisdo prejudicial, a partir do
momento em que considere que uma decisao sobre a interpretacdo ou a validade € necessaria
para proferir a sua decisdo.”.

No caso, ndo se considera que seja necessaria mais uma decisdo do TJUE sobre a

interpretacdo das normas comunitarias para o Tribunal proferir a sua decisdo, entendendo-se

2 Disponiveis em http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2012:338:0001:0006:PT:PDF.
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que a Jurisprudéncia disponivel do TJUE, designadamente a formulada no &mbito do Processo

C-295/17, que tem por objeto matéria de facto essencialmente idéntica, esclarece

suficientemente, em termos de se poder decidir da interpretacdo correta do direito da Unido e

da sua aplicacéo a situacdo factual de que se conhece.

Deste modo, e pelo exposto, indefere-se o requerido pedido de reenvio prejudicial.

111.2 Do vicio de forma por falta de fundamentacéo

Nos pontos 94.° e ss. do seu requerimento inicial, alega a Requerente que 0s atos objeto

da presente acdo arbitral padecem de vicio de forma por falta de fundamentacéo, em violacéo

do disposto no art.° 77.° da LGT, uma vez que os valores que constam do RIT a titulo de IVA

a ser liquidado adicionalmente ndo corresponderdo com os valores a pagar constantes dos atos

de liquidacéo.

Como é sabido, a fundamentacéo é uma exigéncia dos atos tributarios em geral, sendo

uma imposicao constitucional (268.° da CRP) e legal (art.° 77° da LGT).

Resumidamente, pode dizer-se que é hoje pacifico na doutrina e na jurisprudéncia

nacionais que a fundamentacao exigivel tem de reunir as seguintes caracteristicas:

1.

Oficiosidade: deve partir sempre da iniciativa da administragdo, ndo sendo
admissiveis fundamentacdes a pedido;

Contemporaneidade: deve ser coeva da pratica do ato, ndo podendo haver
fundamentac6es diferidas;

Clareza: deve ser compreensivel por um destinatdrio médio, evitando
conceitos polissémicos ou profundamente técnicos;

Plenitude: deve conter todos os elementos essenciais e que foram
determinantes da decisdo tomada. Esta caracteristica desdobra-se em duas
exigéncias, a saber: o dever de justificacdo (normas legais e factualidade —
dominio da legalidade) e de motivacdo (dominio da discricionariedade ou

oportunidade, quando é preciso uma valoracao).
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Ora, se a fundamentacéo €, nos termos referidos, necesséaria e obrigatoria, tal ndo pode
nem deve ser entendido de uma forma abstrata e/ou absoluta, ou seja, a fundamentagéo exigivel
a um ato tributario, deve ser aquela que funcionalmente é em concreto necessaria para que
aquele ndo se apresente perante o contribuinte como uma pura demonstracéo de arbitrio. Esta
sera — julga-se — a pedra de toque do cumprimento do dever de fundamentacao: quanto, perante
um destinatario médio colocado na posi¢cdo do destinatario real, o ato tributério se apresente,
sob um ponto de vista de razoabilidade, como um produto do puro arbitrio da Administragéo,
por ndo serem discerniveis 0s motivos de facto e/ou de direito em que assenta, o ato padecera
de falta de fundamentacéo.

Neste mesmo sentido, se orienta a jurisprudéncia do STA que considera que “Apesar da
ndo indicacdo expressa do preceito legal aplicavel, a exigivel fundamentacéo de direito do acto
tributario sera suficiente com a referéncia aos principios juridicos pertinentes, ao regime legal
aplicavel ou a um quadro normativo determinado, desde que, em qualquer caso, se possa
concluir que aqueles eram conhecidos ou cognosciveis por um destinatario normal colocado na
posicdo em concreto do real destinatario.”, e que “A exigéncia legal e constitucional de
fundamentacdo do acto tributario, decorrente dos arts. 268° da CRP, 77°da LGT e 125° do CPA,
visa, primacialmente, permitir aos interessados o conhecimento das razdes que levaram a
Administracéo a agir, por forma a possibilitar-lhes uma opg¢édo consciente entre a aceitacdo da
legalidade do acto e a sua impugnagio contenciosa.”.

O artigo 77.%/1 da LGT refere, assim, que: “A decisdo de procedimento ¢ sempre
fundamentada por meio de sucinta exposicao das razdes de facto e de direito que a motivaram,
podendo a fundamentacéo consistir em mera declaracao de concordancia com os fundamentos
de anteriores pareceres, informac6es ou propostas, incluindo os que integrem o relatorio da
fiscalizacdo tributaria.”.

Descendo ao caso concreto, verifica-se que os atos de liquidacdo em questdo ocorreram
na sequéncia de procedimento inspetivo e em conformidade com o relatério de inspecédo

tributaria homologado por despacho, relatério esse onde constam os fundamentos das

3 Cfr., p. ex., Ac. do STA de 08-06-2011, proferido no processo 068/11.
4 Ac. do STA de 21-06-2017, proferido no processo 068/17.
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liqguidacbes em causa, que a Requerente, desde a reclamacdo graciosa, demonstrou
compreender, tomando, de maneira fundada, a deciséo de n&o aceitar.

Mais se verifica que as demonstracdes de liquidacdo de VA notificadas, contém os
valores corrigidos por referéncia as declaracdes periddicas de imposto submetidas pela
Requerente, pelo que esta dispora de todos os elementos necessarios para aferir, se, a final, o
imposto liquidado foi, efetivamente, aquele que resulta das corre¢des determinadas no RIT, ou
n&o.

Deste modo, entende-se que, considerado o contexto concreto em que foram produzidos
os atos de liquidacdo em questdo nos presentes autos, sera percetivel, para um destinatario
médio colocado na posicao do destinatario real, que os fundamentos daqueles sdo o0s constantes
do relatério de inspecdo que os precedeu, sendo certo que mais se afigura evidente que a
Requerente compreendeu isso mesmo.

A situacdo configurada pela Requerente, de resto, ndo sera, segundo se julga,
enquadravel num defice de fundamentacéo.

Efetivamente, a arguida circunstancia de existir uma discrepancia entre os valores que
constam do RIT a titulo de IVA a ser liquidado adicionalmente e os valores a pagar constantes
das liquidacdes, ndo se reconduzird a uma deficiéncia da fundamentacdo, mas, quando muito,
a um erro de direito ou de facto, ou, eventualmente, até a um erro material ou de escrita, na
medida em que se pudesse reconduzir a um lapso na transposicdo dos valores constantes do
RIT para o documento de liquidacdo.

Dito de outro modo, é precisamente por existir fundamentacdo (sendo que a
circunstancia de esta ser acertada ou ndo, ndo releva sob o ponto de vista da sua existéncia),
gue permite a Requerente construir a argumentacdo de que haveria uma discrepancia entre as
guantias que o RIT determinou como devidas, e aquelas que Ihe foram liquidadas.

Deste modo, e face ao exposto, nada haverd a censurar, na perspetiva do dever de
fundamentacdo, aos atos tributarios objeto do presente processo, quer a nivel legal quer a nivel

constitucional, ndo se mostrando violado qualquer dos normativos indicados pela Requerente

111.3 Da arguida ilegalidade substantiva
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A principal questdo em causa no presente processo passa por saber se, nas situacoes de
incumprimento do periodo minimo de vigéncia dos contratos, as quantias faturadas pela
Requerente aos clientes incumpridores a titulo de “INDEMNIZACAO INCUMPRIMENTO
CONTRATUAL — SERVICO” sdao de considerar a contrapartida da prestagcdo de servigos, para
efeitos da sujeicdo a IVA.

Conforme resulta da matéria de facto provada, com base em clausulas contratuais, a
Requerente faturou quantias aos seus clientes por incumprimento de periodos de fidelizacéo,
sendo os montantes correspondentes ao valor da mensalidade multiplicado pelo nimero de

meses que faltar para completar esse periodo.
A Requerente ndo liquidou IVA nas faturas que assim emitiu.
S6 parcialmente foram recebidas pela Requerente as quantias faturadas.

Foi proferido acordao do TJUE no ambito do Processo C-295/17, que tem por objeto

matéria de facto essencialmente idéntica, no qual se refere o seguinte:

1) O artigo 2.% n.° 1, alinea c), da Diretiva 2006/112/CE do Conselho, de 28 de
novembro de 2006, relativa ao sistema comum do imposto sobre o valor
acrescentado, deve ser interpretado no sentido de que se deve considerar que o
montante predeterminado, recebido por um operador econémico em caso de
resolucdo antecipada do contrato pelo seu cliente, ou por causa que lhe é imputavel,
de um contrato de prestacdo de servicos que prevé um periodo minimo de
vinculacdo ao contrato, montante esse que corresponde ao montante que esse
operador teria recebido no resto do referido periodo se essa resolucdo do contrato
nao se tivesse verificado, o que cabe ao 6rgdo jurisdicional de reenvio verificar, é
a remuneracao de uma prestacdo de servicos efetuada a titulo oneroso e, como tal,
sujeita a esse imposto.

2) N&o sdo determinantes para a qualificacdo do montante predeterminado no
contrato de prestacéo de servicos, de que o cliente é devedor em caso de resolucéo
antecipada desse contrato, o facto de o montante fixo ter como finalidade dissuadir

os clientes de incumprirem o periodo minimo de vinculagé@o ao contrato e ressarcir
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0 prejuizo que o operador sofre com o incumprimento desse periodo, o facto de a
remuneracao recebida por um agente comercial pela celebracéo de contratos que
estipulem um periodo minimo de vincula¢do aos mesmos ser superior a prevista no
ambito dos contratos que ndo estipulam esse periodo e o facto de o referido
montante ser qualificavel, no direito nacional, como clausula penal.

Da matéria de facto plasmada no pedido de reenvio na sequéncia do qual foi proferido

0 acordao referido, consta, para além do mais, o0 seguinte:

- “Estes contratos incluem clausulas que preveem a obrigacéo do cliente proceder ao
pagamento de um valor a correspondente ao da mensalidade multiplicado pelo nimero de
meses que faltarem para completar esse o periodo, em caso de desativacdo dos servicos, antes
do termo do vinculo contratual acordado, por iniciativa da Requerente por causa imputavel ao

cliente”;

- “Apbs a verificacdo do incumprimento e da consequente cessacdo da prestacao de
servicos, a Requerente procede ao débito do valor que entende devido nos termos previstos no
contrato, correspondente ao "Valor da mensalidade (...) multiplicado pelo nimero de meses

que faltarem para completar esse periodo™”.

Mais consta do pedido de reenvio a transcri¢cdo do RIT, onde se Ié que o valor a pagar
pelo cliente nos casos de rescisdo antecipada “que corresponderd ao valor mensalidade
acordada, multiplicada pelo nimero de meses que estiverem em falta para completar o
mencionado periodo minimo de vigéncia.”, sendo que se faz expressa mengdo no pedido de
reenvio que o “relatorio da inspecdo tributaria (...) podera ter forca probatdria se as asserc¢des

que do mesmo constem ndo forem impugnadas”, o que ¢ o caso.

Nessa sequéncia, a questdo formulada ao TJUE, que foi devidamente precedida do
contraditério das partes, refere expressamente que nos casos de rescisdo é contratualmente
devido “um valor predeterminado, equivalente ao valor da mensalidade base devida pelo
cliente nos termos do contrato, multiplicado pelo nimero de mensalidades em falta até ao

termo do periodo de fidelizagdo”.
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Na apreciacao efetuada pelo Tribunal ha que notar que a Requerente teve intervencao
no a&mbito do Processo C-295/17, em que requereu a reabertura da fase oral do processo,
defendendo «que as conclusbes da advogada-geral, em especial os n.%s 41, 44, 46 e 47 das
mesmas, assentavam em factos errados, atendendo, nomeadamente, ao montante faturado pela
A..., S.A. aos seus clientes em caso de resolugdo antecipada do contrato de prestacdo de
servicos» (n° 23 e 24 do Acordao).

A este proposito, o TIUE, apelando ao artigo 83.° do seu Regulamento de Processo,
refere que «pode, a qualquer momento, ouvido o advogado-geral, ordenar a reabertura da fase
oral do processo, designadamente se considerar que ndo esta suficientemente esclarecido, ou
quando, apds o encerramento dessa fase, uma parte invocar um facto novo que possa ter
influéncia determinante na decisdo do Tribunal, ou ainda quando o processo deva ser resolvido
com base num argumento que nao foi debatido entre as partes ou os interessados referidos no

artigo 23.° do Estatuto do Tribunal de Justica da Unido Europeia» (n.° 28 do Acordao).

Entendeu o TJUE que «o célculo do montante que a A..., S.A. faturou pela rutura
antecipada do contrato de prestacdo de servicos foi descrito pelo 6rgdo jurisdicional de
reenvio, como resulta do n.° 12 do presente acérdao, o que, de resto, a A..., S.A. ndo contestou
nas suas observa¢des nem na audiéncia. Além disso ha que sublinhar que o apuramento dos
factos é da exclusiva competéncia do 6rgdo jurisdicional de reenvio. Quanto a qualificacao
desse montante feita pela A..., S.A., a mesma néo vincula o Tribunal de Justica no ambito da

sua resposta ao pedido de decisdo prejudicial» (n.° 29 do Acérdéo).

Assim, o Tribunal indeferiu o pedido da Requerente considerando que «dispde de todos
os elementos necessarios para responder as questfes submetidas pelo 6rgéo jurisdicional de
reenvio e entende que para efeitos do julgamento da causa no processo principal, foram
debatidos no Tribunal de Justica todos os argumentos, em especial os relativos a qualificacio

do referido montante» (n° 30 e 31 do Acérddo).

No tocante a qualificacdo dos montantes recebidos pela A... na sequéncia da resolucéo
dos contratos de prestacdo de servigos pelos seus clientes, antes do termo do periodo minimo

convencionado de vinculagdo ao contrato, o TJUE comeca por salientar que o CAAD explicou
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suficientemente e com precisdo as circunstancias de facto que estdo na origem do processo

principal e o enquadramento juridico do mesmo.

Nesta medida, de acordo com o TJUE, ndo ha outros factos ou argumentos que possam
considerar-se relevantes para a decisdo da questdo da qualificacdo do montante faturado,
concluindo que, a luz do artigo 2.° n. 1, alinea c) da Diretiva IVA, o montante
predeterminado recebido por um operador econémico em caso de resolucdo antecipada do
contrato pelo seu cliente, ou por causa que lhe é imputavel, de um contrato de prestacdo de
servigos que prevé um periodo minimo de vinculacdo ao contrato, é a remuneracao de uma
prestacdo de servigos efetuada a titulo oneroso e, como tal, sujeita a esse imposto. Sendo
certo que esse montante predeterminado deve corresponder ao montante que o operador teria
recebido no resto do referido periodo se essa resolucao do contrato ndo se tivesse verificado, o

que compete ao orgao jurisdicional nacional verificar.

Com efeito, no seu Acérddo o TIUE entendeu que apreciou toda a situagcdo econémica
tendo deixado para o 6rgao de reenvio apenas a verificacdo sobre se 0 montante predeterminado
(“indemnizacdo”) «corresponde ao montante que esse operador teria recebido no resto do

referido periodo se essa resolucéo do contrato ndo se tivesse verificado».
Recorde-se o decidido pelo TJUE:

O artigo 2.%,n.° 1, alinea c), da Diretiva 2006/112/CE do Conselho, de 28 de novembro
de 2006, relativa ao sistema comum do imposto sobre o valor acrescentado, deve ser
interpretado no sentido de que se deve considerar que o montante predeterminado, recebido
por um operador econdémico em caso de resolucao antecipada do contrato pelo seu cliente, ou
por causa que lhe é imputavel, de um contrato de prestacéo de servi¢os que prevé um periodo
minimo de vinculacdo ao contrato, montante esse que corresponde ao montante que esse
operador teria recebido no resto do referido periodo se essa resolu¢do do contrato ndo se
tivesse verificado, o que cabe ao 6rgéo jurisdicional de reenvio verificar, € a remuneracao de

uma prestacao de servigos efetuada a titulo oneroso e, como tal, sujeita a esse imposto.

A luz do que decidiu o TJUE, cabe ao Tribunal Arbitral («6rgdo jurisdicional de

reenvio») verificar se 0 montante «predeterminado no contrato de prestacéo de servicos de que
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o cliente é devedor em caso de resolucdo antecipada®» «corresponde ao montante que esse
operador teria recebido no resto do referido periodo se essa resolucdo do contrato ndo se

tivesse verificado®».

Se se verificar esta correspondéncia, tal montante deve ser considerado, para efeito do
artigo 2., n.° 1, alinea c), da Diretiva 2006/112/CE, como «remunerac¢ao de uma prestacéo de

servicos efetuada a titulo oneroso e, como tal, sujeita a esse imposto’».

Como decorre do texto do Acorddo, é apenas aquele «montante predeterminado»
previsto para as situacOes de resolucdo antecipada (que é o que foi faturado e em relacdo ao
qual se equaciona a necessidade de liquidacdo de IVA no momento da emissao da fatura), que
releva para a qualificagdo em causa e é quanto a esse montante predeterminado que foi faturado
gue «a resolucdo antecipada néo altera a realidade econdmica da relacdo entre a A..., S.A. e

0 seu cliente» (ponto 51 do Acérdao).

No seu Requerimento apresentado a 17-01-2019, a Requerente vem referir «o facto de

que a realidade econdmica se altera substancialmente com a cessacao do contrato».

E, acrescenta a seguinte justificacdo: «uma vez que na vigéncia do mesmo € usual que a
Requerente aufira rendimentos que excedem o valor da mensalidade base, os quais sdo
prestados ao abrigo do mesmo contrato cuja cessagdo origina a emissdo da fatura de
indemnizacgao», facto este que, de resto, se deu como provado (cfr. ponto 36 da matéria de facto

provada).

Antes de mais, ndo se pode deixar de notar que a_propria_Requerente, no seu

requerimento inicial, é expressa no sentido de reconhecer que:

- “0 quantum indemnizatério a que os clientes se encontram contratualmente
vinculados, em resultado da ocorréncia de um incumprimento contratual da sua estrita

responsabilidade, ser expresso por referéncia as_ importancias gue a A... receberia daqueles

5 Cf. n.° 70 do Acérddo do TJUE.
® Cf. n.° 57 do Acérddo do TJUE.
" Cf. n.° 57, parte final, do Acdrd&o e n.° 1 do seu dispositivo.
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caso o0 contrato de prestacdo de servicos resolvido se mantivesse em vigor até ao termo do

periodo de fidelizacdo”; bem como

- “a equivaléncia entre os dois valores acima aludidos™®.

Posto isto, 0 alegado pela Requerente, no sentido de que poderia auferir rendimentos

que excedessem o valor da mensalidade base, € uma circunstancia meramente eventual, ou

seja, € possivel, e até provavel, que se 0s contratos cessados prosseguissem a sua execucao a

Requerente auferisse rendimentos que excedessem o valor da mensalidade base contratada.

Como é possivel, embora menos provavel, que tal ndo acontecesse, ja que os clientes da
Requerente ndo tinham qualquer obrigacdo contratual que garantisse & Requerente o consumo
de servigos adicionais.

Neste contexto, 0 _certo, no momento em que a Requerente procede a rescisdo dos

contratos, é que, na esfera juridica da Requerente apenas estd consolidado o direito a

percecdo do valor base das mensalidades previsto no contrato, até ao termo do “periodo

minimo de vigéncia” também ali previsto.

E esse o valor que, no momento da rescisio, a Requerente podia ter como certo (e néo,
meramente, possivel ou provavel) que receberia até ao final do contrato, e € esse mesmo valor
que, por forca daquela rescisdo, fatura ao cliente inadimplente, como a prépria Requerente, nos

termos previamente vistos, o reconhece.

E € justamente, cré-se, esta circunstancia que esta na base da decisdo do TJUE que a
este Tribunal Arbitral cumpre dar aplicacdo, ou seja, foi por o TJUE entender que o direito a
percecionar o valor a receber pela Requerente, nos casos de rescisdo antecipada, estava ja
consolidado na esfera juridica da Requerente, previamente aquela rescisdo, que concluiu no

sentido que concluiu.
De resto, no Acérdao do TIJUE pode ler-se:

“Ora, no caso vertente, ha que recordar que, de acordo com o0 método de calculo descrito pelo

orgao jurisdicional de reenvio e mencionado no n.° 12 do presente acérdéao, o montante devido,

8 Pontos 305 e 306 do requerimento inicial. Sublinhados nossos.
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por forca dos referidos contratos, pelo incumprimento do periodo minimo de vinculagéo ao
contrato é constituido pelo montante da mensalidade da assinatura, multiplicado pela
diferenca entre a duracéo do periodo minimo de vinculacéo ao contrato e 0 nimero de meses
em que o servico foi prestado. Assim, 0 pagamento do montante devido pelo incumprimento
do periodo minimo de vinculacdo ao contrato permite a A..., S.A. obter, em principio, os
mesmos rendimentos que obteria se o cliente n&o tivesse resolvido o contrato

prematuramente.”.

Ou seja: 0 TIUE pronunciou-se expressamente no sentido de que o valor da mensalidade
base multiplicado pelos meses em falta para o cumprimento do “periodo minimo de vigéncia”
corresponde aos valores que, em principio, a Requerente obteria se o contrato ndo tivesse sido

resolvido prematuramente, tal como a Requerente alegou no seu requerimento inicial.

Né&o sendo, evidentemente, julga-se, a circunstancia hipotética, de poderem, ou nao, vir
a ser auferidos rendimentos superiores, suscetivel de alterar aquele juizo de principio, dado que

dai ndo resulta qualquer direito da Requerente a receber o que quer que seja, por forca dos

eventuais servigos que, até ao termo do “periodo de vigéncia minima” do contrato, pudesse

prestar.

Efetivamente, e como também ¢ claro o TJUE dizer, “por for¢a dos contratos em causa
no processo principal, a A..., S.A. tem direito a que Ihe seja pago, em caso de incumprimento
do periodo minimo de vinculacdo ao contrato, um montante idéntico ao que teria recebido a
titulo de remuneracdo dos servicos que se comprometeu a prestar se o cliente ndo tivesse

resolvido o seu contrato”.

Ou seja: 0 que estd em causa € o direito da Requerente a que lhe sejam pagas
determinadas importancias, e o facto € que tal direito tem um contetdo econémico equivalente
no momento antes e apds a rescisdo, nao se alterando dessa forma, nas palavras do TIUE, “a

realidade econdmica da relagdo entre a A..., S.A. e 0 seu cliente”.

Dai que o TJUE tenha feito questéo de frisar que cabe ao 6rgéo jurisdicional de reenvio
verificar se “a resolucdo antecipada do contrato pelo cliente ou por um motivo que lhe é

imputdvel ndo altera a realidade econdémica da relacdo entre a A..., S.A. e 0 seu cliente”,
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unicamente “se for caso disso”, o que, pelo exposto, ndo se verifica, uma vez que, pelo que se
exp0s, a realidade econdmica da relagdo da A... com o seu cliente, na perspectiva a que o TIJUE

se refere, ndo é alterada.

Por isso, para a questdo a decidir pelo 6rgéo jurisdicional nacional, ndo podera relevar
a circunstancia de, caso o contrato se mantivesse, poderem vir a ser prestados servicos
adicionais ou mesmo vir a ser prolongado o contrato, pois, segundo o TJUE, o que releva para
efeitos de tributacdo em IVA a titulo de prestacdo de servicos, € que 0 montante
predeterminado, que é o que foi faturado, corresponda ao montante que a Requerente

contratualmente tinha direito, no momento da resciséo do contrato, por forca deste.

E a verdade é que esse montante predeterminado que foi faturado corresponde
exatamente ao montante que era devido, e por isso é que, no entendimento do TJUE, € devido

IVA guanto a esse montante.

Esta tributacdo em IVA, da operacdo que a AT considerou ser uma prestacao de servicgos
sujeita a imposto (a “indemniza¢do”), e o TJUE confirmou no seu Acordao, ndo podera ser
afastada pela hipotética e ndo juridicamente vinculativa (para o cliente da Requerente)
possibilidade de, caso o contrato fosse mantido, existirem mais servigos que ndo foram
predeterminados nem foram faturados, de haver possibilidade de prolongamento do
contrato, ou mesmo de celebracdo de novos contratos (hipéteses impossiveis de verificar na sua

realizacdo e no seu montante).

Segundo o TJUE a “indemnizacdo” ¢ considerada a contrapartida de uma prestagao de
servicos® e 0 que releva para a sua tributacio em sede de IVA € que o seu montante (0 montante
predeterminado), que é o que foi faturado, corresponda ao montante a que a Requerente tinha

direito, no momento da rescisdo do contrato, nos termos deste.

E como ficou demonstrado, esse montante predeterminado (a “indemnizag¢ao’), que foi

faturado, corresponde ao valor a que a Requerente tinha, nos termos do contrato, direito, como

® Cft. ponto 45 do Acorddo: “a contraprestagdo do montante pago pelo cliente a A..., S.A ¢ constituida pelo
direito do cliente a beneficiar do cumprimento, por essa operadora, das obrigactes decorrentes do contrato de
prestacao de servigos, ainda que o cliente ndo queira ou ndo possa exercer esse direito por um motivo que lhe é
imputavel”.
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contrapartida, na perspetiva do TJUE (concorde-se ou nédo), dos servigcos que se obrigou a
prestar ao cliente, e por isso, havera tributacdo em IVA quanto a esse montante (a aludida
“indemnizagao”). O montante devido pelo incumprimento do periodo minimo de vinculagdo
(ou fidelidade) ao contrato faz, na perspetiva do TJUE, parte integrante do preco total pago pela
prestacdo de servicos, dividido em mensalidades, preco esse que se torna imediatamente
exigivel em caso de incumprimento da obrigacdo de pagamento°. E que, como se referiu, era

esse 0 montante a que a Requerente tinha direito, no momento em que rescindiu cada contrato.

Como resulta da matéria de facto fixada, e do alegado pela prépria Requerente no seu
requerimento inicial, os montantes faturados a titulo de «Indemniza¢do Incumprimento
Contratual - Servigco», relativamente aos contratos em que os clientes da Requerente nao
cumpriram o periodo minimo de permanéncia a que se tinham vinculado, foi predeterminado
e calculado com base numa clausula contratual, correspondendo ao montante a que a
Requerente tinha direito por forca do referido periodo minimo de permanéncia acordado
com o cliente: “(periodo minimo de vigéncia - n.° de meses em que 0s servigos estiveram ativos)

x (valor da mensalidade acordada)”.

De facto, os contratos incluem clausulas que preveem a obrigacdo do cliente proceder
ao pagamento de uma indemnizacéo correspondente ao valor da mensalidade multiplicado pelo
namero de meses que faltarem para completar esse periodo, em caso de desativacdo dos
servigos, antes do vinculo contratual acordado, por iniciativa da Requerente por causa
imputavel ao cliente (cf. Documento 4, junto com o pedido de pronuncia arbitral — Clausula 8.4

das “Condi¢des Especificas”™).

Desta forma, apds a verificacdo do incumprimento e da consequente cessacdo da
prestacdo de servicos, a Requerente procede ao débito do valor a que entende ter direito nos
termos previstos no contrato, correspondente ao " ao valor mensalidade acordada, multiplicada
pelo numero de meses que estiverem em falta para completar o mencionado periodo minimo

de vigéncia." (Clausula 8.5 das “Condigoes Especificas”).

10 Cfr. ponto 50 do Acordio: “deve-se considerar que o montante devido pelo incumprimento do periodo minimo
de vinculagdo ao contrato faz parte integrante do preco total pago pela prestacdo de servicos, dividido em
mensalidades, preco esse que se torna imediatamente exigivel em caso de incumprimento da obrigacdo de
pagamento.”
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Conclui-se, assim, que quanto aos montantes recebidos pela Requerente tem plena
aplicacdo no caso em apreco o Acorddao do TJUE proferido no processo C-295/17,

designadamente por se verificar o seguinte:

— Os montantes faturados foram predeterminados nos contratos de prestacéo de
Servigos;

— Os montantes foram faturados pela Requerente em casos de resolugédo
antecipada do contrato pelos seus clientes, ou por causas a estes imputaveis, de
contratos de prestacdo de servicos que previam periodo minimo de vinculagao
ao contrato;

— Os montantes faturados correspondem aos montantes que a Requerente teria
direito a receber, no momento da resolugdo, nos referidos periodos minimos de
vinculagcdo previstos no contrato, se a resolucdo do contrato ndo se tivesse

verificado.

Como resulta do principio da supremacia do Direito da Unido sobre o Direito Nacional,
previsto no artigo 8.°, n.° 4, da CRP e € corolério da obrigatoriedade de reenvio prejudicial
prevista no artigo 267.° do TFUE (que substituiu o artigo 234.° do Tratado de Roma, anterior
artigo 177.9), a jurisprudéncia do TJUE tem caracter vinculativo para os Tribunais nacionais,

quando tem por objeto questdes de Direito da Unido Europeia.t?

Assim, por imperativo constitucional, tem de decidir-se em conformidade com o que
decidiu o TJUE quanto a questdo da qualificacdo dos montantes faturados aos clientes por
incumprimento de periodos de fidelizacdo como constituindo remuneracdo de «prestacédo de
servigos» para efeitos da Diretiva n.° 2006/112/CE do Conselho, de 28-11-2006.

No que se refere aos argumentos suscitados pela Requerente, no sentido da néo

existéncia de uma operacdo para efeitos de IVA (a denominada “indemnizagdo”),

11 Neste sentido tem vindo a pronunciar-se pacificamente o Supremo Tribunal Administrativo, como pode ver-se
pelos seguintes acordaos: de 25-10-2000, processo n.° 025128, publicado em Apéndice ao Diario da Republica de
31-1-2003, pagina 3757; de 7-11-2001, processo n.° 026432, publicado em Apéndice ao Diario da Republica de
13-10-2003, pagina 2602; de 7-11-2001, processo n.° 026404, publicado em Apéndice ao Diario da Republica de
13-10-2003, pagina 2593.
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designadamente por considerar que ndo existe uma relacdo sinalagmatica que envolva o
montante devido a Requerente pelos seus clientes, a titulo de “indemnizac¢ao”, o TJUE rejeita
esse argumento mediante a apreciacdo efetuada que consta dos pontos do Acordao que a seguir

se transcrevem (destaques a negrito acrescentados):

[39] «uma prestagao de servigos sé é efetuada ““a titulo oneroso ”, na ace¢aox do artigo
2.°,n.°1, alinea c), da Diretiva IVA, «se existir entre o prestador e o beneficiario uma
relacdo juridica durante a qual séo transacionadas prestacdes reciprocas, constituindo
a retribuicdo recebida pelo prestador a contraprestacdo efetiva de um servico
individualizavel prestado ao beneficiario (v., neste sentido, Acérdaos de 18 de julho de
2007, Société thermale d’Eugénie-les-Bains, C-277/05, EU:C:2007:440, n° 19 e
jurisprudéncia referida, e de 23 de dezembro de 2015, Air France-KLM e Hop !Brit-
Air, C-250/14 e C-289/14, EU:C:2015:841, n.° 22)». «Tal verifica-se caso exista um
nexo direto entre o servigo prestado e a contraprestacdo recebida (v., neste sentido,
Acérdao de 23 de dezembro de 2015, Air France-KLM e Hop !Brit-Air, C-250/14 e
C-289/14, EU:C:2015:841, n.° 23 e jurisprudéncia referida);

[40] No tocante ao nexo direto entre o servigo prestado ao beneficiario e a efetiva
contraprestacao recebida, o Tribunal de Justica j& decidiu, quanto a venda de bilhetes
de avido que os passageiros ndo utilizaram e cujo reembolso ndo conseguiram obter,
que a contraprestacdo do preco pago na assinatura de um contrato de prestacdo de
servicos € constituida pelo direito que o cliente dele extrai de beneficiar do
cumprimento das obrigac6es decorrentes do contrato, independentemente de o cliente
exercer esse direito. Assim, o prestador de servigos efetua essa prestacdo quando
coloca o cliente em condicBes de beneficiar da mesma, pelo que a existéncia do
supramencionado nexo direto ndo é afetada pelo facto de o cliente ndo fazer uso do
referido direito (v., neste sentido, Acordao de 23 de dezembro de 2015, Air France-
KLM e Hop !Brit-Air, C-250/14 e C-289/14, EU:C:2015:841, n.° 28);

[40] «Assim, o prestador de servicos efetua essa presta¢éo quando coloca o cliente em
condicOes de beneficiar da mesma, pelo que a existéncia do supramencionado nexo

direto néo é afetada pelo facto de o cliente nao fazer uso do referido direito»(v., neste
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sentido, Acord@o de 23 de dezembro de 2015, Air France-KLM e Hop !Brit-Air, C-
250/14 e C-289/14, EU:C:2015:841, n.° 28);

[41] «De resto, e quanto ao requisito do nexo direto entre a contraprestacéo recebida
e 0 servico prestado, ha que determinar se 0 montante devido pela inobservancia do
periodo minimo de vinculagdo ao contrato, conforme estipulado nos contratos em causa
no processo principal, corresponde & remuneragdo de um servico, atendendo a

jurisprudéncia referida nos n° 39 e 40 do presente acordao»;

[42] «Ora, no caso vertente, ha que recordar que, de acordo com o método de calculo
descrito pelo érgdo jurisdicional de reenvio e mencionado no n.° 12 do presente
acorddo, o montante devido, por forca dos referidos contratos, pelo incumprimento do
periodo minimo de vinculagdo ao contrato é constituido pelo montante da mensalidade
da assinatura, multiplicado pela diferenca entre a duracdo do periodo minimo de
vinculacdo ao contrato e o nimero de meses em que o servigo foi prestado. Assim, o
pagamento do montante devido pelo incumprimento do periodo minimo de vinculagdo
ao contrato permite a A..., S.A. obter, em principio, 0s mesmos rendimentos que

obteria se o cliente ndo tivesse resolvido o contrato prematuramente;

[43] «No que respeita ao valor das estipulagdes contratuais no contexto da qualificacéo
de uma operacao de tributavel, note-se que a tomada em conta da realidade econémica
e comercial constitui um critério fundamental para a aplicacéo do sistema comum do
IVA (v., neste sentido, Acorddo de 20 de junho de 2013, Newey, C-653/11,
EU:C:2013:409, n.° 42 e jurisprudéncia referida)»;

[44] «Ora, uma vez que, por forca dos contratos em causa no processo principal, a A...,
S.A. tem direito a que lhe seja pago, em caso de incumprimento do periodo minimo de
vinculacdo ao contrato, um montante idéntico ao que teria recebido a titulo de
remuneracdo dos servicos que se comprometeu a prestar se o cliente ndo tivesse
resolvido o seu contrato, o que cabe ao 6rgao jurisdicional de reenvio verificar se for
caso disso, a resolucdo antecipada do contrato pelo cliente ou por um motivo que Ihe é
imputével ndo altera a realidade economica da relagédo entre a A..., S.A. e 0 seu

cliente»;
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[45] «Nestas condi¢des, ha que considerar que a contraprestagdo do montante pago
pelo cliente & A..., S.A. e constituida pelo direito do cliente a beneficiar do
cumprimento, por essa operadora, das obrigacdes decorrentes do contrato de
prestacdo de servigos, ainda que o cliente ndo queira ou ndo possa exercer esse direito
por um motivo que Ihe é imputavel. Com efeito, no caso vertente, a A..., S.A. coloca o
cliente em condigdes de beneficiar dessa prestacdo, na acecao da jurisprudéncia»;

[46] «Acresce, a este respeito, que se o referido montante fosse qualificado de
indemnizacdo para ressarcimento do dano sofrido pela A..., S.A., a natureza da
contraprestacdo paga pelo cliente seria alterada consoante esse cliente decidisse

utilizar ou ndo o servigo em causa durante o periodo previsto no contrato»;

[47] «Assim, o cliente que beneficiou das prestacdes de servicos durante todo o periodo
minimo de vinculacéo ao contrato nele estipulado e aquele que cessou o contrato antes

do termo desse periodo seriam tratados diferentemente em sede de IVA»;

[48] «Consequentemente, ha que considerar que o montante devido por incumprimento
do periodo minimo de vinculacdo ao contrato remunera as prestacoes efetuadas pela
A..., S.A., quer o cliente exerca quer ndo o direito de beneficiar dos referidos servicos

até ao termo do periodo minimo de vinculagdo ao contrato»;

[49] «Quanto a exigéncia de que 0s pagamentos constituam a contraprestacao efetiva
de um servico individualizavel, ha que sublinhar que o servico a prestar e 0 montante
faturado ao cliente em caso de resolucdo do contrato durante o periodo minimo de

vinculagdo aquele sdo determinados logo na celebracéo do contrato»,

[50] «Assim, deve-se considerar que o montante devido pelo incumprimento do
periodo minimo de vinculacdo ao contrato faz parte integrante do preco total pago
pela prestacdo de servigos, dividido em mensalidades, preco esse que se torna

imediatamente exigivel em caso de incumprimento da obrigacéo de pagamento».

Assim, e como se referiu, de acordo com o TJUE, em entendimento a que é devida

obediéncia, a atividade concreta e individualizada consubstanciada no direito proporcionado ao

cliente de beneficiar do servi¢o que é prestado tem como contrapartida a globalidade das
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prestacOes de pagamento mensal a cargo do cliente que estdo previstas no contrato, quer sejam
pagas més a més ao longo do periodo de fidelizacdo, quer devidas antecipadamente por

resolucdo do contrato antes do final do periodo de fidelizacao.

Deste modo, néo afasta a existéncia de uma atividade concreta e individualizada o facto
alegado pela Requerente de a faturagdo e pagamento (quando é efetuado) ocorrerem «apdés a
resolugdo ou, se se preferir, cessacao do contrato» e visar «Unica e exclusivamente a cobertura
de danos ou prejuizos causados em virtude do incumprimento do periodo de fidelizacdo e

cessacao antecipada do contrato por parte desse antigo cliente».

Na verdade, de acordo com o TJUE, é a atividade anterior a resolucdo do contrato que
estd a ser remunerada ao abrigo da clausula que prevé o dever de pagamento no caso de

incumprimento do periodo de fidelizacéo.

Pelo exposto, em sintonia com o decidido pelo TJUE, deve considerar-se que 0S
referidos montantes recebidos a titulo de indemnizagéo por incumprimento dos contratos
constituem a contraprestacdo de uma prestacao de servicos para efeitos de IVA: «€é a
remuneracdo de uma prestacao de servigos efetuada a titulo oneroso e, como tal, sujeita a esse

imposto» (paragrafo 57).

Sendo assim, o IVA era exigivel a Requerente, se ndo antes, nos momentos em que
foram emitidas as faturas relativas aos montantes designados como «Indemnizacéo
Incumprimento Contratual», nos termos dos artigos 8.2, n.° 1, do CIVA, sendo o valor tributavel
0 da contraprestacdo obtida ou a obter do destinatario, como resulta do artigo 16.%, n.° 1, do
CIVA.

Na verdade, por forga do disposto no artigo 37.°, n.° 1, do CIVA, «a importéancia do
imposto liquidado deve ser adicionada ao valor da fatura, para efeitos da sua exigéncia aos

adquirentes dos bens ou destinatarios dos servigos».

A possibilidade de regularizacdo, que se coloca ap0s a emissdo das faturas, como se
verd adiante, ndo é suscetivel de se revestir de qualquer relevancia para efeitos desta obrigacao

de liquidagéo de IVA nas faturas emitidas.
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Em face do decidido pelo TIUE e do dever de acatamento da sua jurisprudéncia, fica
prejudicado o conhecimento das restantes questdes suscitadas pela Requerente sobre a
qualificacdo como «remuneracdo de prestacdo de servicos» dos montantes faturados por

incumprimento de periodos de fidelizacao, que estdo subjacentes as liquidacdes impugnadas.

Deve, por todo o exposto, improceder o pedido principal formulado pela Requerente, de
anulacéo das liquidacgdes impugnadas, e dos atos que as tiveram por objeto.

I11.4 Irrelevancia do Direito Nacional para a resolucdo da questdo da qualificacdo dos

montantes em causa como «prestacao de servigos»
Resulta do texto do referido acérddo do TJUE que deve entender-se que:

— «segundo jurisprudéncia constante do Tribunal de Justica, os termos de uma
disposicdo do direito da Unido que ndo comporte uma remissdo expressa para o direito dos
Estados-Membros devem normalmente ser objeto de interpretacdo autonoma e uniforme (v.,
neste sentido, Acorddo de 16 de novembro de 2017, Kozuba Premium Selection, C-308/16,
EU:C:2017:869, n.° 38 e jurisprudéncia referida)» (paragrafo 67);

— «& indiferente, para efeitos da interpretacéo das disposicdes da Diretiva IVA, que esse
montante constitua, no direito nacional, uma indemnizagdo por responsabilidade civil
extracontratual ou uma penalidade contratual, ou ainda que seja qualificado de reparacao,

indemnizagdo ou remuneracéo» (paragrafo 68);

— «saber se 0 pagamento de uma remuneracdo tem lugar como contraprestacéo de uma
prestacdo de servicos € uma questdo de direito da Unido que deve ser decidida
independentemente da apreciacao efetuada no direito nacional» (paragrafo 69);

—nao é determinante «para a qualificacdo do montante predeterminado no contrato de
prestacdo de servigos (...) o facto de o referido montante ser qualificavel, no direito nacional,

como clausula penal» (paragrafo 70).

Assim, ndo se poderd conceder relevancia para a decisdo da questdo em apreco o

tratamento que lhe tem sido dado pela jurisprudéncia e doutrina nacional a face da lei
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portuguesa, designadamente se lhe atribui a natureza de indemnizagdo ou considera estar-se

perante uma clausula penal.

I11.5 Irrelevancia da finalidade visada com a previsdo de um montante a pagar nos casos

de resolucéo antecipada do contrato

O acordao referido é também explicito no sentido da irrelevancia da finalidade visada
para a resolucdo da questdo da qualificacdo, designadamente a dissuasdo de incumprimentos

por clientes e ressarcimento do prejuizo que o operador suporte com a resolucdo antecipada:

— «ndo sdo determinantes para a qualificacdo do montante predeterminado no contrato
de prestacdo de servigos, de que o cliente é devedor em caso de resolucdo antecipada desse
contrato, o facto de o montante fixo ter como finalidade dissuadir os clientes de incumprirem
o0 periodo minimo de vinculacéo ao contrato e ressarcir o prejuizo que o operador sofre com o

incumprimento desse periodo (...)» (parégrafo 70).

Por isso, ndo tem relevo para a decisdo da causa saber qual € a finalidade ou natureza
das quantias pagas por incumprimento de fidelizacdo, designadamente o alegado pela
Requerente de que a resolucdo antecipada do contrato implica para a Requerente um prejuizo
decorrente da perda do investimento efetuado, sendo, para além do mais, para compensar este
dano que € contratualizado o pagamento da indemnizacao.

111.6. Pedidos subsidiarios

A Requerente pede «A titulo subsidiario, caso ndo seja dado provimento ao pedido
anteriormente apresentado, devera ainda assim, haver lugar a anulacdo da decisdo de
indeferimento expresso do recurso hierarquico referente as liquidacgdes de IVA alusivas aos
meses de abril a dezembro de 2013 e respeitantes aos juros compensatérios de janeiro a
dezembro de 2013, melhor identificadas supra, na parte correspondente ao montante das

indemnizagdes que foram faturadas pela Requerente e que nunca chegaram a ser efetivamente
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pagas pelos seus (antigos) clientes ou, em alternativa, assegurar-se a Requerente 0 recurso
eficaz ao mecanismo da regularizacdo do imposto que se considere incidir sobre as

indemnizacdes faturadas e ndo pagas».

Como é sabido, o contencioso tributario, e em concreto o contencioso arbitral tributario,
é um contencioso de mera anulacao, desenhado para aferir a legalidade dos atos tributérios e,

verificando-se a sua ilegalidade, retirar as consequéncias imediatamente dai decorrentes.

Ora, o facto de parte dos montantes que foram faturados ndo serem pagos nao é
suscetivel de gerar a ilegalidade das liquidacBes, pois € uma eventualidade posterior ao
momento em que devia ter sido liquidado o imposto, que deve ser incluido nas faturas (artigo
37.°,n.°1, do CIVA) e é exigivel a partir desse momento (artigo 8.°, n.° 1, do mesmo Codigo).

Por isso, 0 ndo pagamento ndo é fundamento de anulacao parcial das liquidacdes, mas
apenas pode viabilizar a regularizacdo, nos termos do artigo 78.° ou dos artigos 78.°-A a 78.°-
D do CIVA®?, interpretados a luz do artigo 90.° da Diretiva n.° 2006/112/CE do Conselho, de
28-11-2006.

No entanto, é um facto que o TJUE entendeu, no paragrafo 56 do acérdéao referido
«acrescentar, para todos os efeitos Uteis e como a advogada-geral salientou no n.° 55 das suas
conclusGes, que, se for necessario, cabera as autoridades nacionais competentes proceder, nas
condigdes fixadas pelo direito nacional, a corre¢do do IVA em conformidade, tal como previsto
no artigo 90.° da Diretiva IVA, para que o IVA seja deduzido do montante que o prestador de

servicos efetivamente recebeu do seu clientex.

No referido n.° 55 das conclusdes da Advogada-Geral, para que remete o acorddo do
TJUE, refere-se que «a divida tributaria da empresa deve necessariamente ser corrigida, nos
termos do disposto no artigo 90.° da Diretiva IVA, se se apurar, com seguranca suficiente, que

0 seu cocontratante ja ndo efetuara qualquer pagamentox.

Assim, no entendimento do TJUE, que confirma que o facto de parte dos montantes que

foram faturados ndo serem pagos néo é suscetivel de gerar a ilegalidade das liquidacdes, a ndo

12 Nos termos do artigo 198.°, n.° 7, da Lei n.° 66-B/2012, de 31 de Dezembro, «0 disposto nos artigos 78.>-A a
78.° -D do Cddigo do IVA aplica-se aos créditos vencidos apos a entrada em vigor da presente lei».
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anulacdo parcial pretendida pela Requerente, na medida em que aponta no sentido de as
liquidagdes deverem ser “corrigidas”, e ndo anuladas, os montantes faturados, mas ndo pagos
pelos clientes, tem de ser entendida como néo prejudicando o dever de as autoridades nacionais
competentes procederem «nas condicdes fixadas pelo direito nacional, a correcédo do IVA em
conformidade, tal como previsto no artigo 90.° da Diretiva IVA, para que o IVA seja deduzido
do montante que o prestador de servicos efetivamente recebeu do seu cliente».

E de notar, porém, que ao referir-se as «autoridades nacionais competentes», o TIUE
ndo estad a aludir ao Tribunal Arbitral (que na terminologia do acordéo é designado como
«0rgdo jurisdicional de reenvio»), mas sim as autoridades tributarias competentes para a
regularizagéo do IVA prevista no artigo 90.° da Diretiva n.° 2006/112/CE do Conselho, de 28-
11-2006. (1)

Por outro lado, a face da regulamentacdo prevista nos referidos artigos 78.° e 78.°-A a
78.°-D do CIVA, aregularizagéo depende do preenchimento de pressupostos que cabe ao sujeito
passivo demonstrar, pelo que também por este motivo estd afastada a possibilidade de este

Tribunal Arbitral restringir a anulacdo aos montantes faturados que foram pagos.

No entanto, no entendimento do TJUE, o afastamento da anulacdo quanto ao IVA
correspondente aos montantes faturados ndo pagos é indissociavel de caber «as autoridades
nacionais competentes proceder, nas condicdes fixadas pelo direito nacional, & correcao do
IVA em conformidade, tal como previsto no artigo 90.° da Diretiva IVA, para que o IVA seja
deduzido do montante que o prestador de servicos efetivamente recebeu do seu cliente», pelo

que a decisdo de ndo anulacdo das liquidacGes tera de ser acompanhada da mesma estatuicao.

Neste contexto, é de notar que, embora o direito nacional preveja limitacdes aos poderes
de cognicdo dos tribunais num meio contencioso de anulacdo (como é o processo arbitral, meio
alternativo ao processo de impugnacao judicial), em face da supremacia do Direito da Uni&o e
da jurisdicdo do TJUE na sua interpretacdo, que resulta dos citados artigo 8.° n.° 4, da CRP e
do artigo 267.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, a decisdo de

13 Perante esta expressa referéncia do TJUE «as autoridades nacionais competentes», tem de se concluir que, ao
contrario do que defende a Requerente no artigo 221 das suas alegacoes, aquele Tribunal ndo entendeu que compita
«ao tribunal nacional resolver» essa questdo da possibilidade de regularizacéo.
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improcedéncia do pedido de anulacdo parcial tera de ficar sujeita @ mesma estatui¢do, nos
precisos termos em que ela foi definida.

Os principios da neutralidade do IVA e da tutela judicial efetiva (artigos 20., n.° 1, e
268.%, n.° 4, da CRP), que a Requerente invoca neste contexto, ficam satisfeitos com a garantia
da possibilidade de regularizagdo, que o acérddo do TJUE impde que seja assegurada, com a
consequente possibilidade de a Requerente pedir ao tribunal competente as providéncias que

entender adequadas, no caso de ela ndo Ihe ser assegurada®®,

Neste termos, em sintonia com o que decidiu o TJUE sobre os montantes faturados que
ndo foram pagos, improcede o pedido subsididrio, «cabendo as autoridades nacionais
competentes proceder, nas condicOes fixadas pelo direito nacional, a correcdo do IVA em
conformidade, tal como previsto no artigo 90.° da Diretiva IVA, para que o IVA seja deduzido

do montante que o prestador de servicos efetivamente recebeu do seu cliente».

No que concerne ao pedido alternativo do pedido subsidiario, de que seja assegurado a
Requerente «recurso eficaz ao mecanismo da regularizacdo do imposto que se considere
incidir sobre as indemnizacGes faturadas e ndo pagas», é manifesto que ndo se insere nas
competéncias deste Tribunal Arbitral definidas no RJAT decidir mais do que o que decidiu o

TJUE sobre a possibilidade de regularizagéo.

111.7. Questéo do valor base a considerar para a liquidacdo de imposto

A Requerente peticiona, também a titulo subsidiario, a anulacdo parcial dos referidos
atos de liquidacao, tendo por base o valor das indemnizagdes efetivamente pagas pelos clientes,
devendo o IVA considerado ser incluido no valor ja debitado e efetivamente cobrado.

Defende a Requerente que 0 montante de imposto a entregar ao Estado, com referéncia

ao ano de 2013, deveria considerar-se incluido no valor ja debitado e cobrado aos seus clientes.

Invoca a Requerente em abono da sua posi¢ao o acérdao do TJUE “Corina Hrisi Tulica”,

de 7 de Novembro de 2013, proferido nos processos apensos C-249/10 e C-250/12, em que se

14 Quanto ao principio da igualdade, que a Requerente também invoca, sera questdo abordada no ponto 3.3.
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entendeu que «a Diretiva 2006/112/CE do Conselho, de 28 de novembro de 2006, relativa ao
sistema comum do imposto sobre o valor acrescentado, nomeadamente 0s seus artigos 73.° e
78.°, deve ser interpretada no sentido de que, quando o preco de um bem tenha sido
determinado pelas partes sem menc¢do do imposto sobre o valor acrescentado e o fornecedor
do referido bem seja o devedor do imposto sobre o valor acrescentado devido sobre a operacao
tributada, e caso o fornecedor ndo tenha a possibilidade de recuperar junto do adquirente o
imposto sobre o valor acrescentado reclamado pela administragéo fiscal, se deve considerar

que o preco convencionado ja inclui o imposto sobre o valor acrescentado».

Como resulta dos termos em que a Requerente coloca a questdo ela reporta-se as
quantias cobradas (portanto, a momento posterior a liquidacdo, que deveria ser efetuada no
momento da emissdo das faturas) e do préprio teor deste acérddo do TJUE, a quantificacdo em
causa tem como pressuposto que «o fornecedor ndo tenha a possibilidade de recuperar junto

do adquirente o imposto sobre o valor acrescentado reclamado pela administragao fiscal».

N&o se tratando de vicio referente as liquidacGes impugnadas, por o seu fundamento ser
posterior ao facto tributario, ndo se justifica a anulacdo parcial das liquidacbes com este
fundamento, sem prejuizo de, na sequéncia de eventual demonstracdo da impossibilidade de
recuperacdo a questao poder ser colocada, matéria que nao cabe a este Tribunal Arbitral apreciar
no presente processo.

111.8. Questdes de inconstitucionalidade suscitadas pela Requerente

111.8.1. Questdo da violacdo do Direito da Unido e do principio da legalidade e da
tipicidade tributéaria

A Requerente imputa a posi¢do da Autoridade Tributaria e Aduaneira violagcdo do artigo

8.9, n.? 4, da CRP, que estabelece a supremacia do Direito da Unido.

No entanto, como resulta do acorddo do TJUE, a posicdo da Autoridade Tributaria e
Aduaneira consubstancia correta aplicagdo do Direito da Unido.

www.caad.org.pt geral@caad.org.pt

62.


https://www.caad.org.pt/
mailto:geral@caad.org.pt

K)caad

CENTRO DE ARBITRACEM
ADMINISTRATIVA

A este proposito, cumpre notar que, conforme a propria Requerente reconhece nos art.°s
305.° e 306.° do seu Requerimento inicial, e nos termos melhor desenvolvidos anteriormente,
se julgam verificados, integralmente, os pressupostos do acérddo do TJUE de 22-11-2018,
proferido no processo n.° C-295/17, ou seja, verifica-se a correspondéncia entre o montante da
indemnizacdo faturada e 0 montante que o sujeito passivo teria recebido pela remuneragédo dos
servicos contratados caso aquele periodo de fidelizagcdo ndo fosse incumprido e a auséncia de

alteracdo da relagcdo econdmica entre 0 sujeito passivo e 0 seu antigo cliente.

Pela mesma razao de se estar perante correta aplicacdo do Direito da Unido, ndo se deteta

violacdo do principio da legalidade tributaria, que resulta do artigo 103.° da CRP.

111.8.2. Questdo da violacdo do artigo 104.°, n.° 4, da CRP

A Requerente invoca ainda violacdo do artigo 104.°, n.° 4, da CRP, que estabelece que
«a tributacdo do consumo visa adaptar a estrutura do consumo a evolugdo das necessidades
do desenvolvimento econdémico e da justica social, devendo onerar os consumos de luxo», por

nao existir «ato de consumo.

No entanto, para além de esta norma ndo restringir a tributacdo do consumo aos casos
em que hd um «ato de consumo», expressdo que ndo consta do seu texto, ela ndo afasta a
aplicabilidade da tributacdo do consumo nos termos em que esté prevista no Direito da Unido,
cujas normas a prépria Constituicdo reconhece no artigo 8.°, n.° 4, «aplicaveis na ordem interna,
nos termos definidos pelo direito da Unido, com respeito pelos principios fundamentais do

Estado de direito democratico».

Sendo manifesto que este n.° 4 do artigo 104.° da CRP néo consubstancia qualquer dos
«principios fundamentais» que sdo enunciados nos artigos 1.° a 11.° da CRP, ndo ocorre

também esta alegada inconstitucionalidade.

111.8.3. Questéo da violacédo do principio da justica
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N&o se divisa, nem é explicitada pela Requerente, a invocada violagdo do principio da
justica na imposicdo da liquidacdo de IVA aos agentes econdmicos que sdo considerados

sujeitos passivos, acompanhada das possibilidades de regularizagéo.

Em dltima andlise, a Requerente é responsabilizada tributariamente pela omissdo de
deveres tributarios que a lei Ihe impGe, 0 que, em vez de se reconduzir a violagdo do principio

da justica, € uma sua concretizacao.

Pelo exposto, ndo enferma de vicio de violagdo do principio da justica a posi¢do adotada

pela Autoridade Tributaria e Aduaneira.

111.8.4. Questéo da violacéo dos art.% 13.2, 20.%/1 e 268.°/4 da CRP

No decurso do processo, a Requerente arguiu, ainda, a violacdo do disposto nos art.’s
13.°, 20.%/1 e 268.°/4 da CRP, na medida em que néo seja atendida a pretensao de anulacédo das
liquidacOes objeto da presente acdo arbitral, na proporgdo correspondente ao montante das
indemnizacdes que foram faturadas pela Requerente e que nunca chegaram a ser efetivamente
pagas pelos seus (antigos) clientes ou assegurar a Requerente uma alternativa, em termos Uteis
e eficazes, que garanta que o imposto apenas possa incidir sobre as indemnizacGes recebidas,
porquanto a luz do principio da tutela jurisdicional efetiva, impde-se que a Requerente sejam
assegurados os meios para legitimamente defender os seus interesses e, com isso, esteja em
condicdes de arredar da sua esfera atos tributarios que, de forma manifesta, contrariam as

normas e principios (como o da neutralidade) fundamentais do IVA.
Ressalvado o respeito devido, ndo se podera conceder razdo a Requerente.

Com efeito, como se referiu oportunamente, o contencioso arbitral tributério é, por
legitima opcdo legislativa, de mera anulagdo, cabendo & AT a primeira palavra no que a
execucao das decises jurisdicionais diz respeito, e estando previstos meios proprios de reaccdo
a execucdo dos julgados que seja levada a cabo por aquela, com o que fica suficientemente

garantido o direito a tutela jurisdicional efetiva invocado pela Requerente.

De resto, 0 que a Requerente pretende, no fundo, é antecipar a tutela de uma situacéo

futura e incerta, ou seja, que em sede de execugdo do presente julgado, a AT ndo dé
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cumprimento a vinculages legais, nacionais e comunitéarias, e processuais, que sobre ela
impendem, em prejuizo da Requerente, situacdo que, manifestamente, cré-se, ndo se pode ter

como certa.

Por outro lado, na presente decisdo néo é efetuada qualquer interpretacdo que obrigue a
Requerente a pagar integralmente o IVA liquidado adicionalmente pela Autoridade Tributéria
e Aduaneira, mostrando-se cumpridas as condi¢des e formalismos previstos nos art.°s 78.° e
78.°-A, do Cddigo do IVA, uma vez que tal questdo ndo foi objeto de apreciacdo na presente
acao arbitral, na medida em que, como anteriormente desenvolvido, tais condicdes e
formalismos integram circunstancias supervenientes ao facto tributério, e, como tal, néo
insuscetiveis de contender com a legalidade das liquidacOes, que é o que cumpre aferir no

contencioso de mera anulacao, em que nos situamos.

111.9. Questéo da violagdo do principio da igualdade

A Requerente, desde os art.%s 372 e ss., do seu requerimento inicial, invocou que
Autoridade Tributaria e Aduaneira aceitou que apenas houvesse lugar a liquidacédo adicional de
IVA sobre os montantes indemnizatérios associados a violacdo do periodo de fidelizacdo que

foram efetivamente recebidos de (antigos) clientes particulares pelos operadores.

Esta-se perante matéria que tem natureza vinculada, pois os artigos 8.° do e 37.° do
CIVA (com cobertura na possibilidade prevista no artigo 66.° da Diretiva n.° 2006/112/CE do
Conselho, de 28-11-2006,) impunham que a liquidacdo de I\VA fosse efetuada nas faturas, sem

prejuizo da eventual regularizacdo, nos casos de incobrabilidade das quantias faturadas.

Por isso, estando-se perante matéria subordinada ao principio da legalidade, ndo tem
eficacia invalidante o eventual tratamento ilegal que a Autoridade Tributaria e Aduaneira tenha

dado a outras situagdes?®.

15 N4o existe «um direito & igualdade na ilegalidade» (Acérdéo do Pleno da Seccéo do Contencioso Tributario do
Supremo Tribunal Administrativo de 14-7-1993, processo n.° 14218, publicado no Apéndice ao Diario da
Republica de 31-10-95, pagina 214).

No mesmo sentido, podem ver-se 0s acorddos da Seccdo do Contencioso Tributario do Supremo Tribunal
Administrativo de 17-04-2013, processo n.° 01023/12; de 17-04-2013, processo n.° 01070/12; de 13-11-2013,
proferido no processo n.° 0881/13.
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Por outro lado, e em todo o caso, s se poderia equacionar a violagdo do principio da
igualdade como afetando a legalidade das liquidacGes impugnadas se existissem tratamentos

discriminatorios anteriores as liquidacdes.

Improcede assim, o pedido de pronudncia arbitral, quanto a este vicio que a Requerente

imputa as liquidag6es impugnadas.

111.10 Segunda questéo de direito

A Requerente levanta uma segunda questdo, relativamente a IVA regularizado a favor
da Requerente, no montante de € 544,01, respeitante a nimeros de contribuintes “invalidos ou

inexistentes”, que a AT concluiu ndo cumprir os requisitos legalmente impostos.

Relativamente as liquidacGes do imposto referido, a Requerente argui, por um lado, a
falta de fundamentacdo de tais liquidacGes, e, por outro, a violacdo de lei, por erro nos

pressupostos de direito.

Antes de mais, cumpre notar, relativamente a esta matéria, que a Requerida, quer em
sede de resposta, quer em sede de alega¢des, ndo se opds, por qualquer forma, a pretensdo da

Requerente ora em causa.
Posto isto, dispde o art.° 124.° do CPPT, que:

“1 - Na sentenca, o tribunal apreciara prioritariamente 0s vicios que conduzam a declaragédo de
inexisténcia ou nulidade do acto impugnado e, depois, 0s vicios arguidos que conduzam a sua

anulacéo.

2 - Nos referidos grupos a apreciacao dos vicios ¢ feita pela ordem seguinte:

No mesmo sentido tem sido a jurisprudéncia uniforme da Seccdo do Contencioso Administrativo do Supremo
Tribunal Administrativo, como se regista no recente acérddo de 03-05-2018, proferido no processo n.° 0404/18.
Entre varios, podem ver-se os acérdaos de 21-05-2002, proferido no processo n.° 045686, de 30-01-2003, proferido
no recurso 01106/02; de 31-10-2013, proferido no processo n.° 0255/10; de 04-09-2014, proferido no processo
0117/13; de 13-12-2017, proferido no processo n.° 01379/17.
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a) No primeiro grupo, o dos vicios cuja procedéncia determine, segundo o prudente critério do
julgador, mais estavel ou eficaz tutela dos interesses ofendidos;

b) No segundo grupo, a indicada pelo impugnante, sempre que este estabeleca entre eles uma
relacdo de subsidiariedade e ndo sejam arguidos outros vicios pelo Ministério Pablico ou, nos

demais casos, a fixada na alinea anterior.”.

Em execucdo do disposto na norma transcrita, conhecer-se-4 do arguido vicio de

violacdo de lei, por ser o que determina a mais estavel e eficaz tutela dos interesses ofendidos.
Como se escreveu no Ac. do STA de 14-12-2011, proferido no processo 076/11.:

“I— S0 através da factura (ou documento equivalente) que respeite todas as exigéncias do artigo
35.%, n.° 5 do CIVA o sujeito passivo podera provar o facto tributério e exigir o direito a

deducdo.

Il — Aalinea a) do n°5 do art. 35° impde a obrigacdo das facturas mencionarem a identificacao
fiscal dos sujeitos passivos, mas ndo comete explicitamente ao adquirente a obrigacdo de

controlar se essa identificacdo € ou ndo verdadeira.

Il — A circunstancia de nao se ter actualizado o namero fiscal nos livros de facturas e de esse
namero nao ser valido perante o registo administrativo, ndo é suficiente, por si s, para se deixar
de considerar o emitente de tais documentos como sujeito passivo para efeitos da deducdo do

imposto neles facturado.”.

Neste termos, aderindo-se a fundamentacdo do aresto referido, havera que anular as
liquidagdes de imposto em questdo, no valor de € 544,01, procedendo nessa parte o pedido

arbitral.

111.11. Indemnizacgéo por garantia indevida

A Requerente formulou pedido de indemnizagdo por garantia indevida, para a

«eventualidade de se considerar que assiste razdo ao Requerente neste processo».

Como decorre de todo o exposto, é de entender que assiste razdo a Requerente,

relativamente a liquidagao de imposto, em violagdo da lei, no montante de € 544,01.

www.caad.org.pt geral@caad.org.pt

67.


https://www.caad.org.pt/
mailto:geral@caad.org.pt

K)caa

CENTRO DE ARBITRACEM
ADMINISTRATIVA

A decisdo arbitral sobre o mérito da pretensdo de que ndo caiba recurso ou impugnacéao
vincula a administracdo tributaria a partir do termo do prazo previsto para 0 recurso ou
impugnacéo, devendo esta, nos exatos termos da procedéncia da decisdo arbitral a favor do
sujeito passivo e até ao termo do prazo previsto para a execucdo espontanea das sentencas dos
tribunais tributéarios restabelecer a situacdo que existiria se o ato tributario objeto da decisdo
arbitral ndo tivesse sido praticado, adotando os atos e operagdes necessarios para o efeito,
conforme resulta expressamente da alinea b) do art.’ 24.° do RJAT.

No mesmo preceito “0 legislador deixou claro que os efeitos ai previstos sdo “sem
prejuizo dos demais efeitos previstos no Codigo do Procedimento e do Processo Tributario”.
Considera-se a este proposito que o legislador aqui se estd a referir a todos os efeitos que
decorram do CPPT, para o sujeito passivo, e que sdo aplicaveis apds a consolidacdo na ordem
juridica de uma determinada situacao juridico-fiscal, decorrente de uma decisao definitiva seja
ela graciosa ou judicial.”®

N&o obstante o processo de impugnacgéo judicial ser essencialmente um processo de
mera anulacdo, pode nele ser proferida condenacdo da Administracdo Tributaria no pagamento
de indemnizacdo por garantia indevida, conforme resulta do art. 171.° do CPPT.

Como se referiu na decisdo proferida no Processo n° 28/2013-T' “¢ inequivoco que o
processo de impugnacdo judicial abrange a possibilidade de condenacdo no pagamento de
garantia indevida e até €, em principio, o meio processual adequado para formular tal pedido, o
que se justifica por evidentes razGes de economia processual, pois o direito a indemnizacéo por
garantia indevida depende do que se decidir sobre a legalidade ou ilegalidade do acto de
liquidac&o. O pedido de constitui¢do do tribunal arbitral tem como coroléario passar a ser no
processo arbitral que vai ser discutida a «legalidade da divida exequenda», pelo que, como
resulta do teor expresso daquele n.° 1 do referido art. 171.° do CPPT, é também o processo
arbitral o adequado para apreciar o pedido de indemnizagao por garantia indevida.”

Conclui-se, assim, que este tribunal é competente para apreciar o pedido de

indemnizagdo por garantia indevidamente prestada.

16 Carla Castelo Trindade — Regime Juridico da Arbitragem Tributaria —Anotado, Coimbra, 2016, pag. 122.
17 Disponivel em www.caad.org.pt.
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O regime do direito a indemnizacdo por garantia indevida consta do artigo 53.°da LGT,
que estabelece o seguinte:

“l. O devedor que, para suspender a execugdo, ofereca garantia bancaria ou
equivalente sera indemnizado total ou parcialmente pelos prejuizos resultantes da sua
prestacdo, caso a tenha mantido por periodo superior a trés anos em propor¢do do
vencimento em recurso administrativo, impugnacdo ou 0Oposicdo a execucao que
tenham como objeto a divida garantida.

2. O prazo referido no numero anterior ndo se aplica quando se verifique, em
reclamacdo graciosa ou impugnacdo judicial, que houve erro imputavel aos servicos
na liquidacdo do tributo.

3. A indemnizacdo referida no nimero 1 tem como limite maximo o montante
resultante da aplicacdo ao valor garantido da taxa de juros indemnizatérios prevista na
presente lei e pode ser requerida no proprio processo de reclamacgdo ou impugnacao
judicial, ou autonomamente.”

4. A indemnizacdo por prestacdo de garantia indevida sera paga por abate a receita do
tributo do ano em que o pagamento se efetuou.”

No caso em apreco, verifica-se que o erro que padecem os atos de liquidagédo
parcialmente anulados é imputavel a Entidade Requerida pois as liquidacGes foram da sua
iniciativa e a Requerente em nada contribuiu para que esse erro fosse praticado.

Tem, por isso, a Requerente direito a indemnizacdo pela garantia prestada, com
referéncia unicamente ao valor cuja anulacdo foi determinada e ndo se encontra ainda pago.

No entanto, ndo foram alegados nem provados os encargos que a Requerente suportou
para prestar a garantia, pelo que é inviavel fixar aqui a indemnizacdo a que aquela tem direito,

0 que s6 podera ser efetuado em execucao desta decisdo.

IV. DECISAO

Nestes termos, acordam neste Tribunal Arbitral em:
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Julgar improcedente o pedido principal de anulagdo total das liquidacdes

e da decisdo do recurso hierarquico que as manteve;

Julgar improcedente o pedido subsidiario de anulacdo parcial das
liquidacbes e da decisdo do recurso hierdrquico «na parte
correspondente ao montante das indemnizacdes que foram faturadas
pela Requerente e que nunca chegaram a ser efetivamente pagas pelos
seus (antigos) clientes», mas declarar, em consonancia com o decidido
pelo TJUE, que cabe a Autoridade Tributaria e Aduaneira «proceder, nas
condi¢bes fixadas pelo direito nacional, a correcdo do IVA em
conformidade, tal como previsto no artigo 90.° da Diretiva IVA, para que
0 IVA seja deduzido do montante que o prestador de servigos
efetivamente recebeu do seu cliente», se necessario, em execucdo do

presente julgado;

Julgar improcedente o pedido subsidiario de anulagdo parcial das
liquidacOes e da decisdo do recurso hierarquico, na medida em que nédo
tém por base o valor das indemnizaces efetivamente pagas pelos
clientes, devendo o IVVA considerado ser incluido no valor ja debitado e
efetivamente cobrado;

Julgar procedente o pedido de anulacdo parcial da decisdo de
indeferimento expresso do recurso hierarquico referente as liquidacdes
relativas aos meses de abril, outubro e novembro de 2013, proferida pelo
Subdiretor-geral da AT, em 08-08-2017, bem como das liquidagdes n.%s
2015..., 2015..., 2015..., 2016..., 2016... e 2016..., todas elas respeitantes
a IVA e a juros compensatorios, respeitantes ao ano de 2013, na parte
correspondente as liquidacdes relativas as regularizacbes de IVA
efetuadas a favor da Requerente, no montante de € 544,01,

Julgar parcialmente procedente o pedido indemnizacdo por garantia
indevida, nos termos supra expostos, relativamente aquele montante de
€ 544,01.
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f) Condenar as partes nas custas do processo, na proporcao do respetivo
decaimento, fixando-se o montante de € 22.024,77, a cargo da

Requerente, e de € 7,23 a cargo da Requerida.

V. Valor do processo

Fixa-se o valor do processo em € 1.658.143,35, nos termos do artigo 97.°-A, n.° 1, a), do Codigo
de Procedimento e de Processo Tributario, aplicavel por forca das alineas a) e b) do n.° 1 do
artigo 29.° do RJAT e do n.° 3 do artigo 3.° do Regulamento de Custas nos Processos de

Arbitragem Tributaria.

VI. Custas

Fixa-se o valor da taxa de arbitragem em € 22.032,00, nos termos da Tabela | do Regulamento
das Custas dos Processos de Arbitragem Tributaria, a cargo das partes na proporcdo do
respetivo decaimento, acima fixado, uma vez que o pedido foi parcialmente procedente, nos
termos dos artigos 12.%, n.° 2, e 22.% n.° 4, ambos do RJAT, e artigo 4.° n.° 5, do citado
Regulamento.

Notifique-se.

Lisboa, 24 de Abril de 2019

O Arbitro Presidente

(José Pedro Carvalho)
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A Arbitro Vogal

(Rita Guerra Alves)

O Arbitro Vogal

(Henrigue Nogueira Nunes)
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